


Politicile si Procedurile Nu Skin (EMEA) (P&P) sunt fundamentul afacerii

dumneavoastrs Nu Skin. Acestea descriu drepturile si obligatiile
dumneavoastrs in calitate de Brand Affiliate independent Nu Skin.

In calitate de Lider Nu Skin, stabiliti un exemplu pentru liniile
dumneavoastrd descendente. Prin urmare, este important s& duplicati
afacerea dumneavoastrs in concordantd cu P&P Nu Skin.

Acest pliant contine 10 mesaje cheie care v& vor ajuta s§ vd dezvoltati
afacerea Nu Skin intr-un mod s&nétos si durabil. V& incurajam s& utilizati
acest instrument indispensabil cand instruiti noii Brand Affiliate.

De asemenea, va rugdm s4 cititi integral documentul P&P Nu Skin,
acesta fiind disponibil la
www.nuskin.com



https://www.nuskin.com/content/nuskin/ro_RO/home.html

Vanzarea produselor

Vanzarile directe reprezintd o afacere pentru oameni.
Obiectivul dumneavoastra principal este de a vinde
produse de calitate superioars clientilor dumneavoastra.
Ca parte a afacerii dumneavoastrd Nu Skin, puteti s&
sponsorizati alti Brand Affiliate pentru a v construi
organizatia de vanzéri. Totusi, aceasta nu ar trebui s&
reprezinte obiectivul dumneavoastrd principal, ci mai degrabs
o parte a obligatiei dumneavoastrad fundamentale de a vinde
produse si a creste vanzarile de produse catre clienti realizate
de cstre linile descendente din organizatia dumneavoastré.

Nu vi se va plati nicio compensare sau bonus pentru
sponsorizarea de noi Brand Affiliate. Nivelul dumneavoastrd
de compensare se va baza pe munca dumneavoastrd intenss,
vanzarile dumneavoastra de produse si vanzérile organizatiei
liniilor dumneavoastrs descendente.

- P&P Capitolul 2, 1.2-6.3-6.7



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf

Nu exista nicio cerinta pentru
achizitii sau stoc minim

Trebuie s& 1i explicatiin mod clar oricdrui prospect sau
Brand Affiliate c& nu existd nicio cerintd pentru niciun fel
de achizitii sau servicii pentru a deveni un Brand Affiliate.
Singura cerintd pentru a deveni un Brand Affiliate este de

a completa si semna un Acord Brand Affiliate online. Nu

vi se solicitd s§ aveti un stoc minim. Tn p|us, Vi se interzice
s& comandati mai mult decat o cantitate rezonabils de
produse necesare pentru uz personal, demonstratii si vanzari
cu amanuntul. Cand plasati o comands, trebuie ca cel putin
80% din stocurile dumneavoastrs s& fi fost vandute sau
consumate.

- P&P Capitolul 1. 1.1: Capitolul 2. 3.3



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf

.

Politica de returnare si rambursare
a banilor

Nu Skin ofer& o politica de returnare extins& pentru orice
produs(e) bun(e) de vanzare din punct de vedere comercial
sau Material(e) de Afaceri achizitionate direct de la
Companie, inclusiv o rambursare de 100% a contravalorii
comenzii, dacd anulati comanda in maxim 1 lund de la data
livrarii, st 90% in cazul in care anulati comanda dumneavoastra
in maxim 1an de la data cumpdrarii. Rambursarea va include
taxele pentru livrare normal& dacs va anulati comanda n 14 zile
de la data livrérii,

Trebuie s& oferiti o rambursare integral& a banilor la pretul
de achizitie a clientului dumneavoastra en detail care solicits
o astfel de rambursare In perioada de anulare mentionats pe
chitanta de vanzare en detail, dacs el/ea returneaza produsul.

- P&P Capitolul 2. 4-5



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf

Publicitatea Si utilizarea
canalelor de social media

Puteti s folositi numai materiale de marketing produse si
distribuite de Nu Skin sau inregistrate la Nu Skin de c&tre
Blue Diamond Directori, pentru tara respectiva, pentru a
promova oportunitatea si produsele noastre.

Puteti s folositi canalele de social media pentru a v&
impartasi experientele cu Nu Skin cu prietenii si contactele
dumneavoastrs: puteti s dezvaluiti faptul & sunteti un
Brand Affiliate independent Nu Skin, s& oferiti suport si s&

v& Impartasiti experienta personald, fotografii individuale i
Tnregistréri video despre afacerea si produsele noastre. Totusi,
nu puteti s folositi marcile comerciale si denumirile
comerciale ale companiei pe paginile sau in grupurile
dumneavoastra si nu puteti s folositi siglele marcilor comerciale
ale companiei pentru fotografille de profil si nici fotografii ale
partilor terte neaprobate, declaratii ale celebritatilor sau
literatura pentru a promova produsele sau afacerea.

Produsele noastre pot fi vandute numai prin intermediul
site-ului web Nu Skin sau a paginilior web ale Brand
Affiliate create de Nu Skin sau prin platformele personale
de e-commerce.

- P&P Capitolul 3.1-7: Indruméri cu privire la social media



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf
https://www.nuskin.com/content/nuskin/ro_RO/corporate/compliance_corner.html

Afirmatii cu privire la produse

Cand promovati produsele, puteti s& faceti numai anumite
afirmatii asociate produselor si reprezentarilor publicate in
Literatura si Materialele de Suport al Afacerii ale companiei
Nu Skin, care au fost aprobate pentru utilizare in tara
Autorizats in care faceti respectivele afirmatii. In general,
toate afirmatiile despre produse trebuie s& fie corecte, s& nu
induca Tn eroare si trebuie s& respecte instructiunile de
utilizare publicate pentru fiecare produs. Puteti s& v
Impértasiti experientele, personale pozitive, atat timp cat
acestea sunt conforme cu afirmatiile aprobate.

Nu puteti s faceti niciun fel de afirmatii medicale sau s3
afirmati cg produsele noastre trateazs, vindecd sau previn
orice fel de boals sau conditie medical. In cazulin care clientul
dumneavoastrd are o intrebare sau ingrijorare cu privire la
s3ndtate, trebuie s& Ti recomandati s& se adreseze medicului.

- P&.P Capitolul 3, 2: Indrumari cu privire la social media

Afirmatii despre venituri si stilul
de viata

Puteti s va impartasiti "Motivatia” si s& explicati in mod
clar ¢4 realizarea telurilor va veni numai prin muncs
intensd, dedicatie si rabdare. Cand promovati
oportunitatea Nu Skin, afirmatiile cu privire la veniturile
si stilul dumneavoastra de viata trebuie s4 fie corecte,
reale si s& includa obiective care pot fi atinse pentru o
persoand de nivel mediu. Este important ca toti Brand
Affiliate si potentialii Brand Affiliate s& fie informati
complet si s& aibd asteptari reale. Nu puteti s& prezentati
niciun fel de garantii cu privire la venituri.

Nu uitati niciodats s& accentuat] importanta revanzarii
produselor atunci cand promovati oportunitatea
veniturilor Nu Skin.

- P&P Capitolul 3.3 Indruméri cu privire la social media



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf
https://www.nuskin.com/content/nuskin/ro_RO/corporate/compliance_corner.html
https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf
https://www.nuskin.com/content/nuskin/ro_RO/corporate/compliance_corner.html

Contractant independent

Sunteti un contractant independent si nu un angajat al
companiei Nu Skin. Deoarece sunteti liber profesionist, nu
puteti s& actionati in numele Companiei. In plus, sunteti
responsabili pentru inregistrarea si plata oricsror taxe
asociate afacerii dumneavoastrs, conform prevederilor
legale.

- P&P Capitolul 2.3


https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf

Resedinta

I calitate de persoans fizic, trebuie s& nregistrati, mentineti
Contul dumneavoastrs de Brand Affiliate si s3 v& administrati
Activitatile de Afaceriin tara n care aveti resedinta principala si
in care sunteti autorizati legal s& munciti.

in calitate de Persoang Juridics, trebuie s& inregistrati si s& v
mentineti Contul de Brand Affiliate in tara in care Persoana
Juridica si administreaza Activitatile de Afaceri. Thplus, ca
Persoana Juridicd trebuie s8 aveti infrastructura de afaceri
necesard pentru a dezvolta Activitatile de Afaceri in aceeasi
targ, iar Participantul Principal al Persoanei Juridice trebuie s3
fie autorizat legal s& munceasca in tara in care este completat

Acordul Brand Affiliate.

- P&P Capitolul 1. 1.5-1.10



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf

Afacere international3

Nu Skin v& permite s& construiti o afacere internationals.
Puteti s desfasurati activitatea de afaceriin calitate de
Brand Affiliate in oricare tard Autorizatd. Aceasta
Tnseamnd cd nu puteti s& sponsorizati niciun Brand
Affilliate nou si nici s& vindeti produse intr-o tard
nedeschisd. Pe langa citeva exceptii enumerate in
Politicile si Procedurile Nu Skin, nu puteti s& desfasurati
activitatea de afaceri in tirile nedeschise.

- P&P Capitolul 4, 3



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf

Schimbarea sponsorului

Dac3 ati avut titlul de Brand Representative sau mai mare intr-o
perioads de 24 de luni naintea ultimei date a activitatii de afaceri
a dumneavoastrs, aveti permisiunea de a solicita o schimbare a
sponsorului numai dupa o perioada de inactivitate de 12 luni.
fn cazul in care nu ati atins nivelul pin de Brand Representative
sau mai mare in perioada de 24 de luni Tnaintea ultimei date a
activitstii de afaceri a dumneavoastrs, perioada necesard de
inactivitate este de 6 luni.

Nu puteti s incurajati sau s& asistati un alt Brand Affiliate s&
treacd la un sponsor diferit.

- PP Capitolul 1. 3.3: Capitolul 4, 2.2



https://www.nuskin.com/content/dam/eu-library/EMEA-legal/policies-and-procedures/pdf/policies-and-procedures-ro.pdf

Cititi documeéntulintegral Politici'si P!) ehﬂri Nu Skin (

www.huskin.com
In cazul unei discrepante intre esenta mesajului si Politicile si Procedurile
Nu Skin (EMEA), cele din urm4 au prioritate.
V& rugdm s3 consultati pagina de glosar de pe
www.nuskin.com pentru o lista a tuturor marcilor inregistrate.



https://www.nuskin.com/content/nuskin/ro_RO/home.html
https://www.nuskin.com/content/nuskin/ro_RO/home.html

