POLITICA DE RETURNARE/RAMBURSARE S| DE SCHIMBARE

Politica de Returnare & Rambursare permite returnarea oricarui produs revanzabil din punct de vedere comercial si
cumparat direct de la Companie. Produsele achizitionate intr-un Pachet de Afaceri vor fi rambursate la pretul redus, platit.

Procesul pentru a beneficia de Rambursare:

Rambursarea Rambursarea Rir;st:t:rrislzrrea
Perioada pretului de TVA-ului sau a ...
I aferente livrarii
achizitie altor taxe initiale®*
Politica de Comandai anulata* in 14 zile 100% 9 9
Returnare & dupa data livrarii
< Sk Tt <
Rambursare Comandi anulati* intr-o luna 100% N
pentru dupa data livrarii
Distribuitori Comandai anulata ntr-un an 90% 9
dupa data de achizitie
*Comanda poate fi anulatd integral sau partial.
**Nu include costurile suplimentare pentru livrare expres. Costurile initiale de livrare sunt returnate doar in cazul
in care o comanda este anulata in totalitate.
Rambursarea Rambursarea Ri?st,zﬂrrﬁ%rfa
o Perioada pretuluide | TVA-uluisaua aferente livrarii
Politica de achizitie altor taxe e
Returnare & initiale
Comandai anulata™ in 14 zile 100% 9 y
Rambursare dupa data livrarii
entru Clienti 3 31 i
p { Comallda anulata |n3 luni 100% 9
dupa data de achizitie

*Comanda poate fi anulatd integral sau partial.

**Nu include costurile suplimentare pentru livrare expres. Costurile initiale de livrare sunt returnate doar in cazul

in care o comanda este anulata in totalitate.
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Luati legatura cu Biroul dumneavoastra local Nu Skin
(prin telefon, fax sau e-mail) in perioadele stabilite si
informati-i despre decizia dumneavoastrda de a
ANULA comanda. Veti primi ulterior un numar de
referinta.

Trimiteti produsele pe care doriti sd le returnati la
Companie Tn maxim 14 zile de la data in care v-ati
anulat comanda. Retineti ca taxele de livrare vor
trebui achitate de catre dumneavoastra.

Adaugati in colet numarul de referinta pe care 1-ati
primit + ID-ul dumneavoastra Nu Skin.

Compania va va rambursa in cel mai scurt timp posibil,
in maxim 14 zile dupa:

e primirea produselor returnate, sau
e trimiterea dovezii de returnare a produselor.

Politica de Schimbare permite schimbarea oricarui produs achizitionat direct de la Companie care a fost trimis incorect sau este defect.

Politica de
Schimbare

Procesul pentru obtinerea Schimbului:

{

Adaugati in colet numarul de referinta pe care 1-ati primit + ID-ul dumneavoastra Nu Skin.

Luati legdtura cu Biroul dumneavoastra local Nu Skin (prin telefon, fax sau e-mail) Tn 3 luni de la data achizitionarii si informati-i despre decizia
dumneavoastra de a SCHIMBA comanda. Veti primi ulterior un numar de referinta.

. Trimiteti produsele pe care doriti sd le schimbati la Companie Tn maxim 14 zile de la data n care v-ati anulat comanda.

Compania va va schimba produsele de indaté ce le primeste (in maxim 14 zile). Daca schimbul nu este posibil, Compania va poate oferi:
e un credit ce poate fi folosit de cumparator pentru achizitionarea altor produse, sau

e rambursarea integrald a pretului de achizitie.




