00

NU SKIN.

DISCOVER THE BEST YOU™

Policy och procedurer

Europa, Mellanéstern och Afrika (EMEA)

V. 042020



Innehallsférteckning

Innehéllsfrteckning
Kapitel 1. Ditt Brand Affiliate-konto
1 Att bli Brand Affiliate

1.10

1.1

1.12

2 Personuppgifter

3.1

32

33

34

35

4.1

4.2

43

4.4

Kapitel 2. Din verksamhet
1 Affarsetik

Ansoka om att bli Brand Affiliate

Hemvist

En person per Brand Affllate-KONto ... sssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssnns 3
Alderskrav 3
Avsiktligt [smnats tom 3
3

Tidigare Brand Affiliates 4
Makar och sambor 4
Godkannande av ditt Brand Affiliate-avtal 4
Skatteidentifikationsnummer 5
Affarsenheter 5
Andra till en affarsenhet 6
Avsiktligt lsmnats tom 6
6

3 Upprétthallande av ditt Brand Affiliate-konto 7
Halla Brand Affiliate-avtalet och affarsenhetsformularet aktuella 7
Lagga till ny deltagare 7
Starta ett Brand Affiliate-konto under ny sponsor 7
En person per Brand Affiliate-konto 8
Férvarv av nyttjanderatt och sammanslagning av Brand Affiliate-konton 8
4 Overlgtande och avslutande av ditt Brand Affiliate-konto 9
Overldtande av Brand Affiliate-konton 9
Overlatelser vid dodsfall 9
Skilsmassa 10
Ratt till uppsagning 10
1

n

Direkthandelsféreningens etiska regler 1
Syftet med din verksamhet 1
Allm&nna etiska krav 12
Icke-nedsittande uttalanden 12

V. 042020



1.5 Trakasserier 13
1.6 Ingen kontakt mellan siljare eller medlemmar av det vetenskapliga radet (Scientific Advisory Board) 13
17 Upprétthallande av féretagets rykte 13
1.8 Granskning av handlingar 13
2 Efterlevnad av lagar 14
2.1 Korruptionsbekdmpning 14
22 Integritets- och dataskydd 14
3 Oberoende leverantér 15
3.1 Brand Affiliates &r ODeroende [EVEIANEEIEr ... i ecssiss s sssssss s ssssssssesssssssssssesssesssss s sesssssssssssssesssssse 15
32 Skatter 16
33 Ingen behérighet att handla & féretagets vagnar 16
3.4 Férbud att hiavda att féretaget &r din arbetsgivare 17
4 Bestillning av produkter eller tjanster 17
4.1 Bestsllning 17
42 Overlatelse av titel 17
43 Varulager och regeln om 80 procent 17
4.4 Bestallningsmetoder 17
45 Utfsrdande av kredit 18
4.6 Férandringar i prissattning 18
47 Skicka in bestallningar under en annan Brand Affiliates namn 18
4.8 Betalningar utan tillrickliga medel 18
4.9 Anvéndning av annan persons kreditkort 18
410  Program fér automatiska manadskép (ADR) 19
41 Aterférsilining av produkter 19
5  Produkter i retur, dterbetalning och byten 20
5.1 Aterbetalningspolicy 20
5.2 Bytespolicy fér produkter som képs direkt frén féretaget 21
5.3 Forfaranden for att £ &terbetalning eller utbyte 22
6  Férsaljning till konsumenter och returer fran kunden 22
6.1 Férsaljning till konsumenter 22
6.2 Ingen grossistférsaljning av produkter 22
63 Kvitton vid aterférsaljning 23
6.4 Garantier om pengarna tillbaka, dterbetalning till kunden och utbyten f&r dina detaljkunder 23
7 Program fér Férsaljning 24

V. 042020



7. Program fér Férsslining 24
7.2 Undantag fr&n Program fér Férséljning 24
7.3 Ingen erséttning fér sponsring 25
7.4 Ingen garanterad inkomst 25
7.5 Manipulering av Program fér Férséljning 25
7.6 Bonus 25
77 Férsaliningskrav, verifiering av &terférsaljning 27
7.8 Val @V HIASPEIIOT. ... ooeerreeerrriieesseiiessseses s ssssssessssss s sssssss s ss s ss s ss s A e RSSAb 27
7.9 Aterbetalning av bonus 27
710  Korrekt betalning 28
8  Fordringar angdende produktansvar och skadeerséttning .. 28
8.1 Skadeersittning 28
8.2 Krav p& skadeerséttning 28
83 Gottgorelse frén dig 29
9 Auvsiktligt Ismnats tom 29
10 Férbinda andra organisationer till féretaget 29
K@PItEl 3. REKIGM.......oveoreeeerrceeee et ssss s sssss s s s sss s sss st RS 88 5885888885885 SR 00 30
1 Affarsstddjande material och varuméarkeshantering 30
1.1 Anvandning av afférsstddjande material 30
12 Anvéndning av varumérken och upphovsrétt 30
2 P&stdenden om produkter 30
2.1 Allmén begrénsning 30
22 Inga medicinska pastdenden 31
23 Inga péstdenden om produktregistrering eller godk&nnande av nationella myndigheter 31
2.4 Fére-och-efter-fotografier 31
25 Andringar av produktférpackning 32
3 P&stdenden om inkomst 32
3.1 Inga vilseledande pastdenden om inkomst 32
32 Krav p& pastdenden om livsstil och inkomst 32
4 Affarsstddjande material som tagits fram av Blue Diamond Director 33
4.1 Blue Diamond Directors affarsstédjande material 33
42 Inget stdd eller godkannande frén féretaget 33
43 Licensavtal fér affarsstédjande material 34
4.4 Registrering av Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster 34
iv

V. 042020



8

9

1

45 Férsalining gjord av Blue Diamond Directors; syfte 34
4.6 Brand Affiliate-organisationer 35
Massmedia, annonsering i allmanhet 35

5.1 Férbud mot att anvénda massmedia fér reklamkampanjer 35
5.2 Intervjuer i media 35
5.3 ANNONSEING | tRlEFONKALAIOG cvvvvvrevreveenriceeiisseeeeeiiiseeeeeeess s eessissse s asssss s esses s st bbb 35
5.4 Distribution av reklammaterial 36
Férsaliningspolicy betréffande detaljhandelsbutiker, affarsmassor och serviceinréttningar 36

6.1 Detaljhandelsbutiker 36
6.2 Monter p& affsrsmassa 36
63 Serviceinréttningar 37
6.4 Foretagets rétt till slutgiltigt beslut 38
Internet 38

7.1 Anvéndning av internet i Brand Affiliate-verksamheten ... seessssssesssessssssssssssssssssssssssssnnns 38
7.2 Tillatna internetaktiviteter 38
73 Blue Diamond Director marknadsféringssida p& natet 40
7.4 Ytterligare begransningar betréffande internetanvéndning 41
7.5 INEEINELVIARO OCH ~lJU ...ttt eeees s esss st s R 42
7.6 Internetférsaljning 42
7.7 Skrappost 42
Tjanst fér skapande av intresse hos potentiella kunder (lead generation), inga talaravgifter 43
8.1 Tjanst fér skapande av intresse hos potentiella kunder (lead generation) 43
8.2 Inga talaravgifter, méten 43
Ingen inspelning av féretagets evenemang eller anstillda 43
Kapitel 4. Sponsring 44
Att bli en sponsor 44

11 Krav 44
1.2 Placeringen av nya Brand Affiliates 44
13 Avsiktligt [smnats tom 44
1.4 Férdelning av féretagets leads 44
Sponsorns ansvar 44

21 Utbildning av team 44
22 Linjebyte 45
23 Inga krav p& inkép av produkter eller afférsstédjande material och tjénster 45

V. 042020



2.4 Korrekt information pa féretagets blanketter 46

25 Ditt teams kommunikation med féretaget 46
3 Internationella afférer .. 46
31 Internationella affsrer 46
32 Méten p& en godkand marknad med deltagare fr&n en oppnad marknad 47
33 Internationellt sponsoravtal (ISA) A7
34 Kina 48
3.5 Uttryckligt férbud mot féranalys av marknaden i vissa lsnder 48
36 Atgarder 48
37 Framstéllning om tillstand att delta 48
38 Inga undantag 49
Kapitel 5. Restriktiva &verenskommelser 50
1 Agande av natverk 50
2 Restriktiva verenskommelser 50
2.1 Varvningsférbud 50
22 Exklusivitet 51
23 Konfidentiell information 52
2.4 Sekretess rérande information om Brand Affiliate-konton 52
25 Icke-nedssttande uttalanden 53
26 Atgarder 53
27 Verkstallbarhet 53
Kapitel 6. Verkstsllighet av avtal 54
1 Avtalet 54
2 Uppférande hos Brand Affiliate-kontos deltagare 54
3 Rutiner fér utredning, disciplin och uppségning 54
3.1 Rapporter om past&dda krénkningar 54
3.2 Tidsgréns fér rapportering om krénkningar 54
33 Avvigning av rétten till personlig integritet 55
34 Férfarande 55
3.5 Brand Affiliate Compliance Appeals Committee (CAC) 56
3.6 Foretagets &tgarder vid avtalsbrott 56
37 Omedelbara &tgérder 57
38 Atgarder 57
3.9 Uppsagning av ditt avtal 58

vi
V. 042020



1

2

7

1

Kapitel 7. Skiljefsrfarande 60
Vad som menas med obligatoriskt skiljeférfarande 60
Skiljeférfarande &r obligatoriskt och bindande fér alla tvister 60
Definition av en tvist 60
Medling 61
Begiran om skiljeférfarande 61
Skiljeférfarande 62
6.1 Regler f6r skiljefrfarandet, PIALS ..........cccccvueeueeereeiimescreeiissceeeiiseseessssssssessssssssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssnssse 62
6.2 Framlaggande av handlingar 62
63 Datum fér skiljeférfarandet 62
6.4 Sprék 62
6.5 Ingen grupptalan 62
6.6 Individer som tilldts narvara 62
6.7 Skiljedomarens avgifter och kostnader 63
6.8 Utslag 63
6.9 Sekretess 63
610  Verkstillande av beslutet, fErelEgganden........ ..o eceessssesssesssss s sesssss s sssssss s sesssss s sesssss s sssssssasssseess 64
6.1 Kvarstdende 64

Ansprék frén tredje part 64

Kapitel 8. Allmanna villkor 65

Allménna villkor 65

11 Férandringar i avtalet 65
1.2 Avsigelse av réttigheter och undantag 65
13 Integrerat avtal 65
1.4 Mgjlighet att avskilja 66
1.5 Géllande lag/jurisdiktion 66
1.6 Meddelanden 66
17 Eftertradare och ansprik 67
1.8 Rubriker 67
1.9 Interna hanvisningar 67
110 Pluralformer och genus 67
m Overséttningar 67
Ordlista A - Ordlista &ver definierade begrepp 68
Tillagg B - Policy fér Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster 77

vii

V. 042020



1

viii

Blue Diamond Director affarsstédjande material 77
1.1 Efterlevnad av lag och policy & procedurer 77
1.2 [HENEIFIEIING AV ULGIVAIN.....ceveeeeeeceeeemsseeeereesssseeseessssssseesesssssssessessssssses s eessssss s s R R R 77
13 Anvéndning av féretagsproducerat inneh3ll 77

Férsalining av affarsstddjande material som tagits fram av Blue Diamond Director. 78
2.1 Registrering krévs fére forsaljningen 78
22 Primért fokus &r att salja produkter 78
23 Inga obligatoriska ink&p, ingen férsaljning till blivande Brand Affiliates..............ooevceeeeeeeereeeeeneecreiiseecceriisssnesennes 78
2.4 Policy om returrétt 79
25 Redovisningsférklaring 79
26 Kvitton 79
27 Efterlevnad av lagar 80
2.8 Overkomlighet 81
2.9 Ingen férsaljningsaktivitet pa féretagsevenemang 81
210  Webbplatser 81
2.1 Av féretaget bibehallna réttigheter, restriktiva klausuler 81
2,12 Dokumentation 82

Registrering av Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster 82
3.1 Registreringsansskan 82
32 Ytterligare dokumentation, ritt till granskning, &ndringar 83
33 Ansskningsavgifter 83
34 Tillksnnagivande om registrering 83
35 Férnyelse av registrering, terkallande 83

V. 042020



Kapitel 1| Ditt Brand Affiliate-konto

Kapitel 1. Ditt Brand Affiliate-konto

1 Att bli Brand Affiliate

1.1 Anstka om att bli Brand Affiliate

(a) Lagarna varierar ibland mellan varje godként land. Du kan vara féremal fér ytterligare eller
andra krav som &r specifika for ditt hemland. Genom att bli Brand Affiliate samtycker du till att félja alla

géllande lagar'.
Det enda som krévs fér att bli Brand Affiliate &r ett ifyllt och undertecknat Brand Affiliate-avtal online?.
Du behéver inte kdpa ndgra produkter eller material fér att bli Brand Affiliate.

For din verksamhets och Nu Skins och 8vriga Brand Affiliates basta, géller att nér du ldmnar in Brand
Affiliate-avtalet samtycker du till att félja féreliggande policy & procedurer, vilka &r inférlivade i Brand Affiliate-
avtalet och en del av ditt avtal. Om inte annat uttryckligen anges i ndgot av dessa dokument, s &r Brand
Affiliate-avtalet ett trepartsavtal mellan dig, Nu Skin International Inc. ("NSI”) och Nu Skins vederbérande

lokalkontor.

(c) Ett Nu Skins lokalkontor &r antingen verksamt i eller ger stéd till en godkdnd marknad i Europa,

Mellansstern och Afrika "EMEA”). Nedan féljer de godkénda landerna i EMEA:

' Brand Affiliates maste se till att de f8ljer alla géllande lagar i de lénder d&r de bedriver affarsverksamhet. Nedanstdende férteckning &r inte
uttémmande.
Osterrike: Enligt 6sterrikisk handelsritt (§ 339 Gewerbeordnung - "GewQ”), maste Nu Skins Brand Affiliates inférskaffa naringstillstand.
Danmark: Du accepterar att inte oombedd ringa eller besska prospekt och att endast silja produkter fré&n din verksamhets permanenta
adress (din bostad). Du far dock utféra produktdemonstrationer utanfér din permanenta verksamhetsadress samt distribuera
bestallningsformular som kunden kan skicka till din permanenta verksamhetsadress.
Frankrike: Enligt VDl-status utgérs VDl-aktiviteten enbart av férsdlining i hemmet. Dessutom omfattas VDI ovillkorligen av
bestdmmelserna om virvande som anges i den franska konsumentlagen, artiklarna L.121-21 framét. Omfattandet maste ingd i det franska
"VDI’- Brand Affiliate-avtalet.
Italien: Lag nr. 173/05 sager att direktférsaljning/MLM-aktivitet skall ske via férséljning frén dérr-till-dérr, den sk. “Incaricati alle Vendite a
Domicilio” (hadanefter kallad Incaricato/i). Incaricati kallas dem som direkt eller indirekt samlar in bestéllningar pd uppdrag av den
forrattning vars aktiviteter kopplas till direktférsalining (Art. 1 lett. B, lag nr. 173/05). Incaricati far endast bedriva sin aktivitet efter
godkénnande av Nu Skin, med obligatoriska “ID-kort” (s.k. “tesserini di riconoscimento”) med namn och foto som uppdateras &rligen.
Incaricati &r skyldiga att visa sina “ID-kort” fér kunderna under sitt férsaljningsarbete.
“Ryssland & Ukraina: nér registreringen vél skett online, skall en papperskopia av Brand Affiliate-avtalet inséndas till Nu Skins lokalkontor
for att Brand Affiliate-kontot hos Nu Skin skall bli giltigt.
1
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Kapitel 1| Ditt Brand Affiliate-konto

Osterrike, Belgien, Tjeckien, Danmark, Finland, Frankrike, Tyskland, Ungern, Island, Irland, Italien, Luxemburg,

Nederldnderna, Norge, Polen, Portugal, Ruménien, Ryssland, Slovakien, Sydafrika, Spanien, Sverige, Schweiz,

Ukraina och Storbritannien.

Alla 6vriga lander i EMEA &r osppnade lsnder. O6ppnade lander &r uteslutande férbehdllet foretaget.

De Nu Skins lokalkontor som identifieras nedan har uppsikt &ver verksamheten i de godkénda lander som anges

efter namnet pa respektive Nu Skins lokalkontor:

Nu Skin Belgium N.V./S.A. - fér Belgien, Luxemburg, Portugal, Schweiz;

Nu Skin France S.ARR.L - fér Frankrike (forfragningar till kontoret i Belgien);

Nu Skin Czech Republic s.r.o. - fér Tjeckien (férfrégningar till kontoret i Ungern);
Nu Skin Germany GmbH - fér Osterrike, Tyskland;

Nu Skin Eastern Europe Kft. - fér Ungern;

Nu Skin Enterprises SRL - fér Rumanien (férfragningar till kontoret i Ungern);

Nu Skin Islandi ehf. - Fér Island (férfragningar till kontoret i Danmark);

Nu Skin Israel Inc. - fér Israel (férfragningar till kontoret i Belgien);

Nu Skin ltaly SRL - fér Italien och Spanien (férfragningar till kontoret i Belgien);

Nu Skin Netherlands B.V. - fér Nederldnderna (férfragningar till kontoret i Belgien);

Nu Skin Norway A/S - fér Norge (férfrégningar till kontoret i Danmark);

Nu Skin Enterprises Poland Sp. Z.0.0. - fér Polen (férfragningar till kontoret i Ungern);

Nu Skin Enterprises RS LLC - fr Ryssland;
Nu Skin Scandinavia A/S - fér Danmark, Finland, Irland, Sverige och Storbritannien;
Nu Skin Slovakia s.r.o. - fr Slovakien (Férfragningar till kontoret i Ungern);

Nu Skin Enterprises South Africa (Pty) Ltd - for Sydafrika;

Nu Skin Enterprises Ukraina - fér Ukraina (férfragningar till kontoret i Ryssland).

Om du behéver hjalp med att [smna in avtalet, vénligen kontakta kontoret fér Nu Skins angivna lokalkontor.
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1.2 En person per Brand Affiliate-konto

Endast en person kan ansdka om ett Brand Affiliate-konto och lémna in ett Brand Affiliate-avtal till féretaget®.
Om personen &ven 6nskar inkludera en make eller sambo i Brand Affiliate-avtalet, s& kan maken eller sambon
ocksa ingd i Brand Affiliate-avtalet*. Om fler &n en person vill delta p& ett Brand Affiliate-konto, sd méste dessa
personer, med undantag fér tilligg av makar eller sambor, anséka i egenskap av en afférsenhet i enlighet med

vad som anges i kapitel 1, avsnitt 1.10.

13 Alderskrav

Du maste vara minst 18 &r och ha réttslig handlingsférm3ga fér att bli Brand Affiliate.

1.4 Auvsiktligt [smnats tom

15 Hemvist

Ditt Brand Affiliate-avtal méste ldmnas in och ditt Brand Affiliate-konto uppratthallas pd den marknad dar du
har din huvudsakliga hemvist och dar du har laglig rétt att driva verksamhet. Du méste driva din verksamhet pa
samma marknad. Féretaget férbehaller sig ratten att dverldta ditt Brand Affiliate-avtal till den marknad dér du
borde ha lsmnat in ditt Brand Affiliate-avtal i enlighet med detta avsnitt, utan att det paverkar andra atgérder
enligt féreliggande policy & procedurer. Dessutom férbehaller sig féretaget rétten att vagra éverféra ditt Brand

Affiliate-konto om det anser att dessa villkor inte uppfylls.

NSI kan komma att kréva bevis pa att du &r registrerad som oberoende leverantér fér att kunna betala dig

*Ryssland och Ukraina: En "medsskande” kan ocks3 laggas till p& Brand Affiliate-kontot om féljande villkor & uppfyllda. "Medsskande”
betyder:
a) en enskild entreprensr som har behérighet att handla p& uppdrag av Brand Affiliate i relationerna med Nu Skin Enterprises RS
LLC respektive Nu Skin Enterprises Ukraina, bland annat genom att bestilla produkter, géra bestallningar genom programmet
for automatiska manadskdp (ADR - Automatic Delivery Rewards), betala fér och ta emot de bestéllda produkterna, eller
b) en fysisk person som har ritt att enbart fér eget bruk kdpa produkter fran Nu Skins lokalkontor och som inte &r ansluten till
ndgon affarsverksamhet, eller
c) en fysisk person som & medborgare i Ryssland eller Ukraina och som har behérighet att handla p& uppdrag av Brand Affiliate
i relationerna med Nu Skins lokalkontor, bland annat genom att bestalla produkter, géra bestallningar genom programmet fér
automatiska m&nadskdp (ADR), betala fér och ta emot de bestillda produkterna.

* Frankrike: Endast ett VDI tillats per konto.
3
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bonus®>. Om du inte kan bevisa din hemvist eller din lagliga rétt att driva verksamhet pd den marknad dér du har
ldmnat in ditt Brand Affiliate-avtal, kan féretaget férklara ditt Brand Affiliate-avtal ogiltigt frén férsta bérjan.

Du far bara lémna in ansékan om att bli Brand Affiliate pa en godk&nd marknad.

1.6 Tidigare Brand Affiliates

Om du har varit Brand Affiliate far du bara anséka om att bli ny Brand Affiliate under din ursprungliga sponsor

férutom om du uppfyller kriterierna i kapitel 1, avsnitt 3.3 fér att registrera dig under en ny sponsor.

1.7 Makar och sambor

Om maken eller sambon till en Brand Affiliate vill bli Brand Affiliate méste maken eller sambon laggas till det
Brand Affiliate-konto som tidigare bildats av den andra maken eller sambon.® Om maken eller sambon till en
tidigare Brand Affiliate vill bli Brand Affiliate maste maken eller sambon anséka om att bli Brand Affiliate under
sponsorn fér den andra makens eller sambons tidigare Brand Affiliate-konto, férutom om vederbérande inaktiva

period fér den férra Brand Affiliates affarsverksamhet har upphért att gélla i enlighet med kapitel 1, avsnitt 3.3.
1.8 Godkéannande av ditt Brand Affiliate-avtal

Foretaget forbehaller sig ratten att avsld en ansdkan om Brand Affiliate-konto efter eget gottfinnande, vilket

ska baseras pd objektiva grunder och inte vara diskriminerande. Du blir godkénd Brand Affiliate s& snart

> | vissa lander maste du vara registrerad som oberoende leverantsr, entreprenér eller som afférsenhet fér att kunna ta emot bonus.
Frankrike: F&r att kunna ta emot bonus méste du ange uppgifter om ditt bankkonto, ditt personliga och individuella personnummer och
en lasbar kopia av ditt sjukférsakringskort (Carte Vitale) eller en kopia av ditt socialférsakringsintyg. Om du registrerar dig som ett féretag
eller oberoende maste du ange ditt SIRET-nummer, momsnummer och en kopia av din K-BIS (fér ej vara mer &n 3 manader gammalt).
Ungern: Fér att kunna taemot bonus méste Brand Affiliate vara registrerad som privat entreprenér eller som féretag i enlighet med ungersk
lag.

Polen: Det kravs fullmakt som bemyndigar Nu Skin att utférda sjalvfakturering pd uppdrag av Brand Affiliate f&ér utbetalning av bonus.
Rumanien: Brand Affiliates méste registrera sig som privata entreprenérer eller féretag for att erhdlla sin bonus.

Ryssland: Fér att kunna ta emot bonus maste en Brand Affiliate enligt rysk lag vara registrerad som oberoende entreprenér eller juridisk
person. Féretaget kraver ID i form av féretagarlicens, skatte-ID och uppgifter om banktillgodohavanden fér det oberoende
entreprendrskontot. Féretaget kraver &ven referenser angende registreringsbevis fér enmansféretag, registreringsbevis fér skattebetalare,
tillstdnd och uppgifter om enmansféretagets bankkonto.

Slovakien: Det kravs fullmakt som bemyndigar Nu Skin att utfarda sjalvfakturering p& uppdrag av Brand Affiliate fér utbetalning av bonus.
Ukraina: For att f& bonus maste Brand Affiliate vara registrerad som en oberoende entreprenér (enhet med férenklat skattesystem), med
ratt att bedriva relevant verksamhet, eller vara registrerad som juridisk person. Du m&ste ocks8 erhélla alla tillstand som kravs fér att bedriva
den verksamhet som anges i avtalet. Féretaget kréver ven referenser angdende registreringsbeviset fér enmansféretag, registreringsbevis
for skattebetalare, tillstdnd och uppgifter om enmansféretagets bankkonto.

¢ Frankrike: Endast ett VDI tillts per konto.
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foretaget har accepterat och behandlat ditt Brand Affiliate-avtal. | det fall féretaget far mer &n ett Brand
Affiliate-avtal frén en sékande, &r det férsta Brand Affiliate-avtalet som mottagits pa Nu Skins lokalkontor som

avgér vem som blir din sponsor.

1.9  Skatteidentifikationsnummer

Du kan 8ldggas att informera féretaget om ditt skatteidentifikationsnummer eller momsregistreringsnummer
innan du &r beréttigad att motta bonus, eller nar féretaget behéver det av ndgot annat skél eller det krévs i
enlighet med lokal lagstiftning fér skatter eller ndgot annat skal”. Detta krav kan ocksé gélla makar och sambor
som undertecknar Brand Affiliate-avtalet. | det fall du registrerar dig genom en affarsenhet kan du ocksa 8laggas
att tillhandahalla skatteidentifikationsnumret fér affsrsenheten och fér varje deltagare i affsrsenheten.
Foéretaget kan ocksd hélla inne en bestéllning eller hélla inne en utbetalning av bonus tills du uppgett ditt

skatteidentifikationsnummer och numret har verifierats.

110 Affarsenheter

En affarsenhet kan anséka om att bli Brand Affiliate férutsatt att Brand Affiliate-avtalet ldmnas in, och att Brand
Affiliate-kontot uppratthélls, pd den marknad den affarsenheten driver sin affdrsverksamhet®. Affsrsenheten
skall ha nédvandig infrastruktur fér att kunna utféra sddan affarsaktivitet p& marknaden ifréga. Féretaget
forbehaller sig ratten att dverlata ditt Brand Affiliate-konto till den marknad dér du borde ha lsmnat in ditt Brand
Affiliate-avtal i enlighet med detta avsnitt, utan att det paverkar andra &tgérder enligt féreliggande policy &
procedurer. Dessutom férbehdller sig féretaget ratten att vagra éverféra ditt Brand Affiliate-konto till en

marknad om det anser att dessa villkor inte uppfylls.

Foljande ytterligare krav géller dessutom fér affarsenheter:

7 Det krévs inget skatteidentifikationsnummer for féliande godkanda lnder: Osterrike, Belgien, Danmark, Finland, Tyskland, Island,
Luxemburg, Nederldnderna, Norge, Portugal, Schweiz och Storbritannien.

Frankrike: Féretaget kréver att VDl:er ska uppvisa sina socialférsakringsnummer och SIRET-nummer.

Ungern: Féretaget kréver ett skatte-ID och PEN eller féretagets registreringsnummer.

Ryssland: Foretaget kraver ID i form av féretagarlicens, skatte-ID och uppgifter om banktillgodohavanden fér det oberoende
entreprendrskontot. Féretaget kréver &ven referenser angende registreringsbevis fér enmansféretag, registreringsbevis fér skattebetalare,
tillstdnd och uppgifter om enmansféretagets bankkonto.

Sverige: Fér att motta bonusar kravs det att Brand Affiliate uppvisar en F-skattsedel.

Ukraina: Féretaget kraver dven referenser angdende registreringsbeviset for enmansféretag, registreringsbevis for skattebetalare, tillstand
och uppgifter om enmansféretagets bankkonto.

®ltalien: Brand Affiliates galler endast individer.
5
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(a) Den primara deltagaren i affdrsenheten maste ha sin huvudsakliga hemvist och laglig rétt att driva
verksamhet p& den marknad dér affarsenhetens Brand Affiliate-avtal har lamnats in, och detta maste kunna
styrkas. Om afférsenheten inte pa féretagets begéran kan tillhandahalla detta bevis kan féretaget férklara Brand
Affiliate-avtalet ogiltigt fran forsta bérjan. Du bér vara medveten om att enbart det faktum att du finns med

som medlem i en afférsenhet inte nédvéandigtvis ger dig ndgon laglig rétt att driva verksamhet;

(b) Bonus betalas i affsrsenhetens namn. Féretaget har inget ansvar gentemot dig om afférsenheten
eller ndgon deltagare i affarsenheten later bli att férdela och betala ndgon del av den bonus som affarsenheten

mottagit bland afférsenhetens deltagare, eller fér ndgon felaktig férdelning och betalning, och

(c) Den priméra deltagaren ska vara den enda person som &r behérig att réttsligt féretréda denna enhet

gentemot féretaget. Foretaget far dberopa och handla pé information som [émnats av den priméra deltagaren.

1.1 Andra till en affarsenhet

Om du vill kan du nér som helst &ndra Brand Affiliate-kontots form frén en enskild person till en affarsenhet
eller vice versa. Andringen &r beroende av eventuella rattsliga krav och kan krava att ett affarsenhetsformulr
gdrs upp och skickas till féretaget. Féretagets uttryckliga medgivande &r nédvandigt fér éverldtelse av Brand

Affiliate-kontot.

112 Avsiktligt [smnats tom

2 Personuppgifter

Féretaget &r medvetet om och lyhért fér dina farhdgor om hur information om dig samlas in, anvénds och delas
som en f&ljd av att du blir Brand Affiliate. Nu Skin respekterar din integritet och har férbundit sig att skydda
sina Brand Affiliates integritet. Genom att underteckna ett Brand Affiliate-avtal & du medveten om att dina
personuppgifter behandlas av féretaget enligt reglerna och villkoren i Nu Skins integritetspolicy samt att dessa
regler och villkor kan modifieras fran tid till annan.® Genom att underteckna Brand Affiliate-avtalet bedyrar du
att du &r fértrogen med innehédllet i denna integritetspolicy och accepterar att efterleva reglerna.

Integritetspolicyn aterfinns p& féretagets hemsida: www.nuskin.com.

°Alla eventuella &ndringar av integritetspolicyn publiceras p& Nu Skins webbplatser och kommer att tillimpas fr&n och med den dag d&
andringarna offentliggérs.
6
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3 Uppritthallande av ditt Brand Affiliate-konto

3.1 Halla Brand Affiliate-avtalet och affarsenhetsformuléret aktuella

(a) Som Brand Affiliate &r det ditt ansvar att se till att informationen i ditt Brand Affiliate-avtal eller
affarsenhetsformulér &r aktuell och korrekt. Du méste omedelbart meddela féretaget om féréndringar som
paverkar uppgifternas riktighet i dessa dokument. Féretaget kan komma att séga upp ett Brand Affiliate-konto
eller forklara ett Brand Affiliate-avtal ogiltigt frdn fésta bérjan om féretaget faststéller att falska eller felaktiga
uppgifter har [smnats. Om du underldter att omedelbart uppdatera ditt Brand Affiliate-avtal eller

affarsenhetsformulér kan ditt konto tillfalligt l3sas eller andra disciplindra atgarder kan vidtas, inklusive
uppsagning.

(b) Du skall inlamna Formular fér affarsrérelse om du vill &ndra uppgifterna géllande Brand Affiliate-
kontot. Formular fér affarsrérelse skall undertecknas av huvudansvarig fér rérelsen, om &rendet inte géller att
&ndra uppgift om densamma; i detta fall skall formulsret undertecknas av alla deltagare. Féretaget kan ta ut en

avqift for att bearbeta dndringar i afférsenhetsformulér, vilket kommer att meddelas i férvag. Foretaget kan

végra att godkanna eventuella &ndringar.

3.2  L&gga till ny deltagare

Du far inte tilldta ndgon person att driva ndgon affarsverksamhet fér, eller att ha ndgon nyttjanderatt till ditt
Brand Affiliate-konto, sévida ditt Brand Affiliate-konto inte &r en afférsenhet och personen i fréga har ansékt
om att bli deltagare d&ri och en sddan anstkan har godkants av féretaget. Féretaget forbehaller sig rétten att
efter eget gottfinnande avsld en sddan ansokan, vilket ska baseras pd objektiva grunder och inte vara

diskriminerande. Om Féretaget avslar ansékan fér den personen inte delta pa Brand Affiliate-kontot.

3.3 Starta ett Brand Affiliate-konto under ny sponsor

Om du tidigare varit Brand Affiliate kan du bara skapa ett nytt Brand Affiliate-konto under en ny sponsor om
du inte har bedrivit ndgon afférsverksamhet under den angivna inaktiva perioden (oavsett om detta var fér ditt

eget Brand Affiliate-konto eller ndgon annans):

Kontotyp under de 24 manader som féregick den senaste affarsverksamheten Inaktiv period
Om du ndgonsin uppnatt Brand Representative eller hégre 12 manader
Endast Brand Affiliate 6 manader

7
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Nar foretaget faststéller att ett otillbérligt byte av sponsor har skett eller har begérts kan det senare Brand
Affiliate-kontot returneras till och sl&s samman med det tidigare Brand Affiliate-kontot. Féretaget kan &ven

vidta andra &tgérder i enlighet med kapitel 6.

3.4  En person per Brand Affiliate-konto

Du far inte ha ndgon nyttjanderétt i fler dn ett Brand Affiliate-konton. Undantag fran denna regel &r: (i)
sktenskap/samboskap mellan tvd Brand Affiliates som var och en hade ett Brand Affiliate-konto fére
sktenskapet/samboskapet, (ii) en befintlig Brand Affiliate &rver ett Brand Affiliate-konto, eller (iii) om féretaget

skriftligen pd annat sétt godkanner detta.

3.5  Forvarv av nyttjanderétt och sammanslagning av Brand Affiliate-konton

(a) Oversikt. Ibland énskar en Brand Affiliate bilda ett partnerskap med en annan befintlig Brand
Affiliate och sl& samman de tva kontona eller skaffa sig nyttjanderatt for ett Brand Affiliate-konto. Férutom vad
som anges hér i avsnitt 3.5 &r det férbjudet att bilda partnerskap mellan Brand Affiliates, att sl samman Brand
Affiliate-konton eller att férvarva nyttjanderétt for ett Brand Affiliate-konto fér Brand Affiliates som har bedrivit

ndgon typ av afférsverksamhet.

(b) Férvarv av nyttjanderdtt. Med undantag fér de omsténdigheter som féretaget efter sitt eget
gottfinnande kan komma att godk&nna och som baseras pa objektiva grunder och inte f&r vara diskriminerande,
om du har bedrivit ndgon affarsverksamhet s& fér du inte, vid ndgot tillfalle, skaffa en nyttjanderitt till ett redan
existerande Brand Affiliate-konto under en annan sponsor (vare sig genom férvérv, sammanslagning,
partnerskap eller pd annat sétt) om du inte (i) har avslutat ditt Brand Affiliate-konto och inte hade ndgon
affarsverksamhet under den inaktiva period som beskrivs i kapitel 1, avsnitt 3.3, och (ii) Brand Affiliate-avtalet
for Brand Affiliate-kontot dar du énskar skaffa dig en nyttjanderéatt inldmnades till féretaget efter den inaktiva
tidsperioden som géller fér din affarsverksamhet enligt vad som beskrivs ovan i (i). Férbuden i detta

underavsnitt (b) har féretrade framfér bestdmmelserna i underavsnitt (c) hér i avsnitt 3.5.

(c) Fusioner. Féretaget kan efter sitt eget gottfinnande och baserat pa objektiva grunder som inte far
vara diskriminerande, évervéga att godkénna fusioner av Brand Affiliate-konton i féljande begrénsade fall: (a)
vertikala fusioner med (i) din ndrmaste upline-sponsor, eller (ii) en Brand Affiliate som &r pa din férsta niva, (b)
horisontella fusioner med ett annat Brand Affiliate-konto, férutsatt att (i) endast ett av kontona &r en Brand

Representative eller hégre och det andra Brand Affiliate-kontot inte &r en "Qualifying Brand Representative”
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eller Brand Representative (enlig definitionen i Program fér Férséljning), och (i) bada Brand Affiliate-kontona

har samma upline-sponsor och (c) annan fusion som kan féretaget efter sitt eget gottfinnande kan godkénna.

(d) Foretagsgranskning och ytterligare krav. | samtliga fall som géller féreslagna partnerskap, fusioner
eller férvarv av nyttjanderétter kommer féretaget att efter sitt eget gottfinnande, som baseras p& objektiva
grunder och inte fér vara diskriminerande, besluta om godk&nnande eller avslag fér det begérda undantaget
fran féreliggande policy & procedurer. Féretaget kan under sin granskning lagga fram ytterligare krav som det

anser nddvéndiga, inklusive upline-avisering och/eller godkénnanden.

4  Overlitande och avslutande av ditt Brand Affiliate-konto

4.1 Overldtande av Brand Affiliate-konton

Du far inte 6verldta Brand Affiliate-kontot eller ndgra av dess réttigheter om du inte pa férhand har begart och
fatt skriftligt samtycke av féretaget. Detta kommer inte att oskéligen undanhéllas Féretaget kommer inte att
samtycka till en féreslagen &verlatelse om man finner att den féreslagna éverlatelsen inte &r verklig och istéllet
gérs fér att undvika kraven i féreliggande policy & procedurer. Féretaget kommer inte att erkdnna ndgon
dverlatelse och mottagaren kommer inte att ha ndgra réttigheter innan féretaget godkénner éverldtelsen. De
eventuella undantag och avsigelser av rattigheter som féretaget gjort i avtalet till fsrman for ett Brand Affiliate-

konto upphér efter éverldtelsen, om inte annat anges av féretaget i ett skriftligt avtal.

42  Overlstelser vid dodsfall

(a) Enskilda individer. Ditt Brand Affiliate-konto betecknas som dina sammantagna vérdefulla
rattigheter och din &ganderétt enligt avtalet, och &r som sddant féremal fér nationella lagar och férordningar
dér du befinner dig. Detta innebér att ditt Brand Affiliate-konto vid ditt franfélle kan féras vidare till dina arvingar
eller andra férmanstagare, oavsett om det sker genom testamente, arvsordning eller p& annat sitt. Féretaget
kommer att erkdnna Sverldtelsen nir ett domstolsbeslut eller tillbérligt juridiskt dokument som behandlar
dverlatelsen till en kvalificerad mottagare lamnats in till féretaget; detta under férutsattning att sddan &verlatelse
uppfyller alla kraven i avtalet eller relevanta lagar. Féretaget uppmuntrar dig att vidta lampliga dtgérder i samrad

med en notarie betraffande dverldtelsen av ditt Brand Affiliate-konto.

(b) Deltagare i en affarsenhet. Om du &r deltagare i en afférsenhet s& kommer din andel av Brand
Affiliate-kontot att vid ditt franfalle dverldtas i enlighet med afférsenhetens juridiska dokument och tillamplig
lag som géller for 6verldtelsen, under férutsattning att alla personer i den dvertagande enheten &r kvalificerade

att 4ga andelar av ett Brand Affiliate-konto i enlighet med féreliggande policy & procedurer. Féretaget kommer
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att erkdnna 6verldtelsen av din andel nar ett domstolsbeslut eller tillbrligt juridiskt dokument som behandlar

dverlatelsen till en kvalificerad évertagare lamnats in till féretaget.

(c) Under en tid da ett Brand Affiliate-konto kan komma att tillfalligt vara utan &gare, eller om det
uppstar ett gap i 4gandet pa grund av férfarande i ett testamentsmal eller andra domstolsférfaranden kommer
upline Blue Diamond Director eller hdgre att vara ansvarig for att driva den normala afférsverksamheten for
detta Brand Affiliate-konto. Som betalning fér sina tjgnster kommer vederbérande upline Blue Diamond
Director eller hdgre att ha ratt till en serviceavgift. Avgiften kommer att vara ett belopp i euro' som motsvarar

15 procent av Brand Affiliate-kontots nettobonus.

43  Skilsmassa

| héndelse av skilsméissa (frdn make/maka) eller separation (frdn sambo), kommer féretaget varken att
bestdmma férdelningen av eller dela ett Brand Affiliate-konto eller ett team. | allménhet kommer féretaget inte
att dela upp bonus eller andra beldningar. Féretaget kan dock enligt eget gottfinnande och i enlighet med

domstolsbeslut eller skriftligt medgivande frén bada parter fran fall till fall dela upp bonus pé ett enkelt satt p&

bas av en fast procentsats. OM FORETAGET GAR MED PA ATT DELA UPP BONUS PAETT ENKELT
SATT PA BAS AV EN FAST PROCENTSATS AR PARTERNA PA BRAND AFFILIATE-KONTOT
OVERENS OM ATT HALLA FORETAGET SKADESLOST FOR ALLA EVENTUELLA SKULDER,
FORLUSTER, KOSTNADER, SKADESTAND, DOMAR ELLER UTGIFTER, INKLUSIVE RIMLIGA
ADVOKATARVODEN, SOM DIREKT ELLER INDIREKT AR RESULTAT AV ELLER UPPSTAR PA
GRUND AV FORETAGETS HANDLINGAR ELLER FORSUMMELSER BETRAFFANDE
UPPDELNING AV BONUS. Féretaget har ratt att halla inne bonus i hdndelse av en tvist mellan makarna
angdende Brand Affiliate-kontot. Féretaget kan ta ut en avgift frdn Brand Affiliates varje m&nad som betalning

for sina tjanster vid uppdelning av bonus.

4.4  Ratt till uppségning

Du kan nir som helst séga upp ditt Brand Affiliate-konto utan kostnader eller straffavgifter. Se kapitel 6, avsnitt

3.9 fér mer specifik information.

'°Eller motsvarande belopp i lokal valuta.
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1.1

Kapitel 2. Din verksamhet

Affarsetik

Direkthandelsféreningens etiska regler

Féretaget &r medlem i European Direct Selling Association (SELDIA) och World Federation of Direct Selling

Associations (WFDSA). Férutom de etiska riktlinjerna i detta avsnitt ska du félja de etiska regler som utfsrdats

av SELDIAs och WEDSA:s lokala och multinationella sammanslutningar d& du driver din verksamhet™. Dessa

etiska regler finns p& www.seldia.eu, www.wfdsa.org och pa Office.

1.2

Syftet med din verksamhet

Det priméra syftet med din verksamhet och féretaget &r att sélja hégkvalitativa produkter till kunderna. Som

en del av denna process kan du sponsra andra Brand Affiliates i verksamheten fér att bygga upp din

séljorganisation. Dock &r rekryteringen av andra Brand Affiliates inte ditt priméra fokus, utan snarare en

integrerad del av din grundldggande skyldighet att silja produkter och 6ka férséljningen av produkter till kunder

via ditt team.

"Nu Skin &r f.n. medlem av fsljande lokala direktférsaljningsorganisationer:

Nu Skin Belgium N.V./S.A. - &r medlem av PVD, www.apvd.be

Nu Skin Belgium N.V./S.A. - Luxembourg & medlem av AVD, www.avd.lu

Nu Skin Czech Republic s.r.o - & medlem av AOP, www.osobniprodej.cz

Nu Skin Eastern Europe Kft. - & medlem av Hungarian Direct Selling Association, www.dsa.hu

Nu Skin Enterprises Poland Sp.z.0.0 - & medlem av PSSB, http://pssb.pl/pssb/rules/index,kodeks-etyczny.html
Nu Skin Enterprises South Africa (Pty) Ltd - & medlem av DSA of South Africa, www.dsasa.co.za
Nu Skin France S.AAR.L. - &r medlem av FVD, www.fvd.fr

Nu Skin Italy S.R.L. - & medlem av Avedisco, www.avedisco.it

Nu Skin Netherlands B.V. - & medlem av VDV, www.directeverkoop.nl

Nu Skin Norway A/S - & medlem av DF, www.direktesalgsforbundet.no

Nu Skin Scandinavia A/S - & medlem av DSF, www.disafo.dk

Nu Skin Scandinavia A/S - Ireland & medlem av the Irish Direct Selling Association, www.dsai.ie
Nu Skin Scandinavia A/S - & medlem av DF, https://directsellingsweden.se

Nu Skin Scandinavia A/S - United Kingdom &r medlem av DSA Ltd, www.dsa.uk.org

Nu Skin Slovakia s.r.o - & medlem av Slovak DSA, www.zpp.sk

Nu Skin Enterprises RS LLC - &r medlem av Russian DSA, www.rdsa.ru/

Nu Skin Enterprises Ukraine - &r medlem av Ukrainian DSA, www.udsa.org.ua
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Allmé&nna etiska krav

Du maste driva ditt Brand Affiliate-konto pa ett etiskt, professionellt och artigt satt. Detta innebér bland annat

foljande:

1.4

Du maste félja avtalet och alla géllande lagar;
Du maste driva ditt Brand Affiliate-konto &rligt;

Du bér informera potentiella kunder och Brand Affiliates om vem du &r, varfér du har kontaktat dem,

och vilka produkter du siljer;

Du far inte géra ndgra falska eller vilseledande p&stdenden om potentiella intskter enligt Program fér

Forséljning eller om férdelarna med att anvénda féretagets produkter;

Du far inte sitta press ndgra Brand Affiliates eller presumtiva Brand Affiliates sa att de ska att agera pa
ett ekonomiskt oansvarigt sétt, inklusive, men inte enbart, pressa dem att képa fler produkter eller mer
affarsstddjande material och tjgnster &n vad de rimligen kan anvénda eller sélja, eller att hélla sérskilda

krav pa lager;

Du far inte uppmuntra eller rekommendera att Brand Affiliates eller presumtiva Brand Affiliates

skuldsétter sig for att delta i verksamheten;

Du maste férklara fér dina kunder och ditt team hur man returnerar produkter eller annullerar en

bestélining;

Du far inte framstélla till presumtiva Brand Affiliates att de &r tvungna att kdpa produkter eller
produktférpackningar for att bli Brand Affiliates. Presumtiva Brand Affiliates maste informeras om att
de kan registrera sig som kunder eller kan képa produkter individuellt och inte i produktférpackningar.
Dessutom fér du inte framstélla till potentiella Brand Representatives att de &r tvungna att képa

produktpaket fér att bli Brand Representatives.

Icke-nedsattande uttalanden

Du far inte géra nadgra vilseledande, orattvisa, felaktiga eller nedsittande jsmférelser, péstdenden,

framstéllningar eller uttalanden om:

12

foretaget;
dess produkter eller kommersiella verksamhet;

andra personer;
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* andra féretag (inklusive konkurrenter); eller

* andra féretags produkter, tjanster eller kommersiella verksamhet.

1.5  Trakasserier

Du maste driva ditt Brand Affiliate-konto pa ett sétt som &r fritt fran trakasserier, skrdmsel, hot och évergrepp.
Ingen sorts trakasserier kommer att tolereras, till exempel betréffande ras, religion, fysisk och verbal misshandel
eller begéran om, uppmuntrande till eller fullbordande av otillbérliga eller ovilkomna skriftliga, muntliga,
elektroniska eller fysiska relationer, sexuella nérmanden, begéran om sexuella tjgnster eller andra fysiska, verbala

eller visuella upptrddanden av sexuell natur, med ndgon annan Brand Affiliate, féretagsanstilld eller kund.

1.6 Ingen kontakt mellan siljare eller medlemmar av det vetenskapliga radet (Scientific

Advisory Board)

Du fér inte, vare sig direkt eller indirekt eller av yrkesmassiga skél eller av skal som rér ditt Brand Affiliate-konto,
kontakta féretagets siljare, leverantdrer, medlemmar av det vetenskapliga rddet, grundliggande
forskningspartners, universitet eller andra rddgivare eller konsulter till féretaget utan skriftligt

férhandsgodkannande fran féretaget.

1.7 Upprétthdllande av féretagets rykte

Du kommer inte att handla p& ndgot sétt, &ven inrdknat sddana handlingar som inte omfattas av Brand Affiliate-
kontot, som skulle kunna anses inverka negativt pa féretagets eller dess Brand Affiliates verksamhet eller rykte.
Foretaget har rétt att efter eget godtycke som ska baseras pa objektiva grunder och inte vara diskriminerande,

avgora vilka dtgarder som kan anses vara skadliga och vidta dtgarder mot dig enligt kapitel 6.

1.8 Granskning av handlingar

Som ett villkor fér att delta som Brand Affiliate ger du féretaget rétt att granska samtliga handlingar som rér
ditt Brand Affiliate-konto fér att underséka om du har varit drivit kontot i dverensstdmmelse med féreliggande
policy & procedurer. Féretaget kan nér som helst och av vilken anledning som helst begéra granskning av ditt

Brand Affiliate-kontos handlingar. Du méste félja varje begiran om granskning av ditt Brand Affiliate-kontos
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handlingar genom att snabbt och fullsténdigt tillhandahalla féretaget dina verkliga handlingar eller en exakt

kopia av dessa fér granskning. Féretaget kommer aldrig att begéra att fa se aterférséljningspriset.

2  Efterlevnad av lagar

N&r du anvénder ditt Brand Affiliate-konto maste du félja féreliggande policy & procedurer samt alla tillampliga
lagar och férordningar, inklusive men inte begrénsat till lagar som rér konsumenternas integritet, dataskydd,
férbud mot uppringningar, regler mot spam och eventuella relaterade konsumentskyddslagar. Det ligger helt
pa ditt ansvar att se till att du féljer alla tillampliga lagar och du kommer att vara ansvarig gentemot féretaget
om fdretaget adrar sig ndgot ansvar till féljd av din bristande efterlevnad. Du uppmuntras att rddgéra med ditt

eget juridiska ombud om hur du kan félja dessa lagar och férordningar.
2.1 Korruptionsbekdmpning

Du maste félja alla lokala lagar mot korruption, inklusive USA:s Foreign Corrupt Practices Act "FCPA”), i de
lander dér féretaget bedriver verksamhet. FCPA kréver att du aldrig direkt eller indirekt (det vill séiga genom
ombud) ger ndgon betalning eller géva i syfte att paverka utléndska tjansteméns agerande eller beslut. Det
finns vissa begrinsade undantag fr&n denna regel. Eftersom de regler och undantag som galler
korruptionsbekdmpning &r komplexa, bér du rédgéra med din egen juridiska rddgivare om fragor som gller
efterlevnaden av FCPA eller andra lokala lagar mot korruption. Du far ytterligare information i féretagets
antikorruptionspolicy. Du hittar den pd Nu Skin Enterprises, Inc.:s webbplats nuskinenterprises.com, i avsnittet

Corporate Governance via lanken Investors.

2.2 Integritets- och dataskydd

Du maste félja alla géllande lokala integritets- och dataskyddslagar, daribland EU:s férordning 2016/679
(dataskyddsférordningen, GDPR).

Du maste framfor allt:

a. Inféra lampliga tekniska, fysiska och organisatoriska sékerhetsdtgarder for att pd ett rimligt satt
sékerstélla sekretess, integritet och tillgdnglighet av den information som du behandlar i enlighet
med Brand Affiliate-avtalet;

b. Inte 6verféra information utanfér tillatna lander;

c. Inte Sverféra information till en annan organisation, med undantag av Nu Skins nérstdende
organisationer och filialer, utan att Nu Skin férst skriftligen godkéant detta;
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d. Endast anvdnda personuppgiftsbitrdden och/eller underentreprenérer som lsmnat sikerhets- och

sekretessgarantier i enlighet med detta avsnitt;

e. Tillhandahalla all nédvéndig information till Nu Skin f&r att visa att du féljer kraven i denna paragraf;
och
f. Meddela Nu Skin nér en lag eller ett lagstadgat krav hindrar dig fran att uppfylla dina skyldigheter

enligt detta avsnitt; och
g. Omedelbart skriftligen underratta Nu Skin om féljande:
a. Enregistrerads begéran att fa tillgéng till, ratta, radera, transportera, invanda mot eller begrénsa
information som behandlas i enlighet med Brand Affiliate-avtalet,
b. Alla férfragningar eller klagomal fran Nu Skins kunder eller anstéllda,
Alla fragor, klagomal, undersékningar eller annan begéran fran Dataskyddsmyndigheten, och
Alla férfrdgningar om utldmnande av information frén ett offentligt organ p& ndgot sétt relaterat

till hanteringen av information enligt Brand Affiliate-avtalet.

Eftersom reglerna fér integritets- och dataskydd &r komplexa bér du rddgéra med din egen juridiska radgivare

vad géller fragor som rér GDPR eller andra lokala integritets- eller dataskyddslagar.

3  Oberoende leverantér

3.1 Brand Affiliates &r oberoende leverantorer

Du &r en oberoende leverantér. Du &r inte agent, anstélld, tjidnsteman, deldgare, medlem i féretaget eller
partner i ndgot joint venture med féretaget, och du far inte framstélla dig sjélv som sddan. Du &r egen féretagare
utan befogenhet att binda féretaget eller ingd frpliktelser fér dess rékning. Du kan arbeta pé det sétt och vid
den tidpunkt som du sjélv véljer, med undantag fér vad som anges i detta avtal. Féretaget kan komma att kréva
bevis pa att du &r registrerad som oberoende leverantér fér att betala dig bonus. Du accepterar som oberoende

leverantor att:

* du haransvar fér dina egna affarsbeslut och maste sjélv efter eget gottfinnande besluta nér du ska arbeta

och hur manga timmar du kommer att arbeta,
* du kommer att betalas bonus baserat pa férsiljning av produkter och inte pa antalet timmar du arbetar,
* du &r féremal for affarsrisker och sjélv ansvarig for alla férluster som du drabbas av som Brand Affiliate,

* du sjélv maste betala dina licensavgifter och eventuella férsakringspremier, och om s& krévs erhdlla ett

skatteidentifikationsnummer,
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* du har ansvar fér alla kostnader fér din verksamhet, inklusive men inte enbart resor, representation,
kontor, kontorsarbete, rattsliga kostnader, utrustning, redovisning, skatter, moms, férsikringar och

allménna omkostnader utan férskott, erséttning eller garantier frdn féretaget, och att

¢ duinte kommer att behandlas som anstélld i skattehdnseende.

3.2 Skatter

Betalning av eventuella skatter som egenféretagare eller andra avgifter relaterade till din verksamhet &r
landspecifika. Du ansvarar fér dina egna skyldigheter, vilket kan innebéra registrering och betalning av lokala
skatter i enlighet med vad som krévs enligt lag. Affarsrérelser skall alltid félja géllande skatteregler utanfér deras
hemland i den mén de har ett fast driftstélle utanfér hemlandet och till vilket en del av féretagets inkomster
fordelas. Foretaget kommer att ansvara for att kvarhalla skatt pa bonus samt arlig rapportering av bonus om
detta krévs enligt lag. Du férbinder dig att hélla féretaget, dess dotterbolag och filialer, chefer och anstillda
skadesldsa fran ansprak eller krav, inklusive rimliga advokatkostnader, som gjorts av nagon tredje part pa grund

av eller till f5ljd av din &vertradelse av detta avsnitt 3.2.

3.3 Ingen behérighet att handla 3 féretagets végnar
Du har ingen behérighet att handla & féretagets vagnar. Detta innebér bland annat alla eventuella férsok att:

e registrera eller reservera féretagets namn, varumérken, firmanamn, inklusive alla eventuella

kombinationer eller derivat darav, eller produkter,
e registrera webbadresser med féretagets namn, varumérken eller firmanamn,
e registrera eller sskra godkdnnande fér produkter eller affarsmetoder, eller
o etablera affarsméssiga eller statliga kontakter av ndgot slag & féretagets végnar.

Du méste ersitta féretaget f6r samtliga kostnader och advokatkostnader som &samkas féretaget fér eventuella
korrigerande atgarder som krévs fér att rentva féretaget om du felaktigt har handlat & féretagets viagnar. Du
maste omedelbart till féretaget dverldta eventuell registrering av féretagsnamn, varumérken, firmanamn,
produkter eller webbadresser som &r registrerade eller bokade i strid med detta avsnitt, utan ndgon erséttning

fran foretaget for eventuella kostnader som du haft.
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3.4  Forbud att havda att féretaget &r din arbetsgivare

Du fér inte identifiera féretaget som din arbetsgivare™. Detta inkluderar, men &r inte begrénsat till,
|3neansdkningar, statliga blanketter, verifikationer om anstéllning, ansékningar om arbetsléshetserséttning eller

andra officiella eller inofficiella formulir eller dokument.

4  Bestillning av produkter eller tjanster

41  Bestillning

Du kan bestélla produkter direkt frdn féretaget eller dess produktcenter. Det finns inga minimikrav pa

bestéllning, men frakt- och hanteringskostnader varierar beroende p& mangden av bestéllda produkter.

42  Overlstelse av titel

Aganderstten till och risken for forlust for de produkter du bestaller dverférs till dig nar produkterna levererats

till dig.

43 Varulager och regeln om 80 procent

Som Brand Affiliate har du inga sarskilda krav pd varulager. Du méste anvanda ditt eget omdéme fér att
bestdmma lagerbehov baserat pa skilig planerad anvéndning (fér demonstrationer och personligt bruk) och
aterforsaljning (i lander dar aterforsaljning tilldts™). Du far inte bestélla mer &n en rimlig méngd till varulagret.
Genom att géra en bestéllning intygar du att du har sélt eller férbrukat minst 80 procent av ditt totala varulager

fran tidigare bestéllningar.

4.4  Bestillningsmetoder

Foretaget tar inte emot bestéllningar pa kredit. Bestallningar kommer inte levereras férrén de betalats i sin
helhet. Betalning skall ske med check, kreditkort, bank&éverféring, kontanter, direktdebitering eller annan metod

som féretaget accepterar.

“Frankrike: vissa begrénsade undantag kan gilla i fréga om skyldigheter fér socialférsskringen. Kontakta Nu Skins lokalkontor fér mer
information.
% Se Kapitel tv, avsnitt 4.11 for fler detaljer.
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4.5 Utfardande av kredit

Foretaget kan utférda ett tillgodobelopp i hédndelse av éverbetalning, produktutbyte eller da en bestélining inte
har kunnat fyllas helt. PSV (Egen férséljningsvolym) och Group Sales Volume (GSV) krediteras nar

tillgodobelopp fran féretaget anvands.

4.6  Forandringar i prissattning

Féretaget kommer att ge dig 30 dagars varsel fére &ndring av priser pd produkter eller tjgnster'. Inget

meddelande kommer att ges f&r priséndringar till féljd av &ndring av géllande momssats.

4.7  Skicka in bestéllningar under en annan Brand Affiliates namn

Du f&r inte skicka in bestéllningar under ndgon annan Brand Affiliates namn utan dennes skriftliga

férhandsgodkinnande. Du maste p& begéran tillhandahalla en kopia av skriftliga godkénnanden till féretaget.

4.8 Betalningar utan tillrdckliga medel

Om en check returneras pd grund av otillrdckliga medel eller om en kreditkortsbetalning inte gdr igenom maste
du omedelbart géra betalning till féretaget fér hela beloppet som motsvarar den returnerade checken eller den

nekade kreditkortstransaktionen. Du bryter mot avtalet om du underldter att snabbt géra en sddan betalning.

4.9  Anvéndning av annan persons kreditkort

Du far inte utan dennes skriftliga férhandsgodkénnande anvénda ndgon annan persons kreditkort fér att bestslla
produkter eller féretagets affarsstodjande material och tjanster. Du mé&ste pa begéran tillhandahélla en kopia

av det skriftliga godkénnandet samt personens identitetshandling till féretaget.

“Meddelande kommer att skickas till dig via mejl och laggas ut p& Nu Skins webbplatser. Fér Ryssland och Ukraina: du anses ha godtagit
férandringarna frén den dag de bérjar gilla.
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410 Program fér automatiska ménadsksp (ADR)

Programmet fér automatiska manadskép ("ADR-programmet”) &r ett valfritt program som finns i vissa
godkénda lsnder. ADR-programmet gér det méjligt fér dig att placera en stdende bestéllning hos féretaget
som smidigt kommer att levereras till dig varje manad. Betalning fér bestéllningen kommer att bero p8 vilka
betalningsalternativ som finns tillgéngliga i ditt hemland, och om méjligt, &terkommande varje manad. Villkoren
for ADR-programmet finns med i avtalet om automatiska manadsk&p och finns dven pa féretagets webbplats.
Foretaget kan séga upp (i) ADR-programmet nér som helst och av vilken anledning som helst, och (ii) din ratt
att delta i ADR-programmet enligt vad som beskrivs i villkoren i ADR-programmet. Du kan avboka din
manatliga ADR-programbestillning genom ett skriftligt meddelande enligt villkoren i ADR-programmet.

411 Aterforsslining av produkter

(a) Godkénda lander i Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet och Schweiz. Om landet du &r bosatt
i ingdr i Europeiska ekonomiska samarbetsomradet eller &r Schweiz (gemensamt "EES”) och du vill sélja
produkter inom EES, med férbehall for kapitel 2, avsnitt 6.2, kan du sélja dem under férutséttning att detta &r
tilldtet enligt den lokala lagstiftningen®. Produkter som séljs inom EES maste félja alla lokala géllande lagar (bland

annat de féreskrivna kraven for férséljning av produkter i ndgot godkéant land).

Du fér inte av ndgon som helst anledning, vare sig direkt eller indirekt, importera produkter eller affsrsstédjande
material till ndgon o6ppnad marknad eller marknad dar du inte &r bosatt, férutom vad som tillats i enlighet med
detta underavsnitt. Du bér kontakta féretaget fér mer information om skyldigheter betraffande kép och

aterforsiljning.

(b) Andra godkénda lander férutom EES. Om marknaden dér du &r bosatt inte &r del av EES f&r du

bara sélja produkter pd den marknad du &r bosatt i, under férutsattning att detta &r tillatet enligt lokala lagar'®.

15Osterrike: Enligt den ésterrikiska foreskriften ” Gewerbeordnung (GewQ) § 57 Abs. 1: Aufsuchen von Privatpersonen.” &r &terférsilining
av kosttillskott forbjudet i Osterrike. Kosttillskott som kapts fran Nu Skin lokalt &r endast fér personligt bruk.

Frankrike: endast "VDI Acheteurs-revendeurs” fér silja till detaljhandelskunder.

Ungern: Fér att kunna bedriva aterférsaljining méste Brand Affiliate erhdlla den vederbérliga kvalifikation som krévs av dekret 21/2010
(V.14), utfardat av ministern fér ekonomi och nationell utveckling, som rér de kvalifikationer som krévs fér att utéva viss industri- och
handelsverksamhet. Aterférsaljningsverksamhet maste anmalas till den ungerska handelslicensbyran.

Italien: Incaricati f&r endast, direkt eller indirekt, bestilla till hemmet och slutkonsumenten, p& féretagets vdgnar. Som
forsaljningsrepresentant (incaricato) far du bara képa produkter f&r att tillgodose personliga behov och de behov som personer som bor i
ditt hushall har. Du méste vidarebefordra de ink&psbestlliningar du fatt fr&n dina kunder till Nu Skin.

Israel: Brand Affiliates f&r inte terférsilja produkter om de inte registrerats som féretag.

Ryssland och Ukraina: Brand Affiliates far inte &terforsilja kosttillskott. Kosttillskott som k&pts frén Nu Skin lokalt & endast fér personligt
bruk.
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De produkter du aterférsiljer maste kdpas frén féretaget p& din hemmamarknad, och du far inte sélja produkter

pa din hemmamarknad som du férvérvat fran féretaget frén en annan marknad. Du far inte av ndgon som helst

anledning, vare sig direkt eller indirekt, importera produkter eller affarsstédjande material till ndgon odppnad

marknad eller marknad déar du inte &r bosatt.

(c) N&r du undertecknat ditt Brand Affiliate-avtal har du rétt att képa produkter pd en marknad dér du

inte &r bosatt. Om du inte uppfyller villkoren i underavsnitt 4.11(a) nedan, far du bara, pé en marknad dar du

inte &r bosatt, kdpa produkter fér personligt bruk p& en marknad eller fér att visa produkterna fér presumtiva

nya Brand Affiliates. Denna regel géller dven fér EES-invanare i lander utanfér EES. Du kan inte aterférsélja

produkter pa en marknad dér du inte &r bosatt. Det &r méjligt att du omfattas av ytterligare krav fér en specifik

marknad.

5.1

Produkter i retur, aterbetalning och byten

Aterbetalningspolicy
(a) Foretaget kommer att ge aterbetalning fér produktinkp enligt féljande:

(i) For produkter och affarsstédjande material som képts direkt frén féretaget, férutom
personligt anpassat reklammaterial: dessa kan returneras till féretaget péd egen bekostnad senast 14
dagar frén det datum du informerat féretaget om ditt beslut att avboka bestéllningen (helt eller delvis).
Om du avbokar din bestéllning inom 1 mdnad kommer féretaget att dterbetala 100 % av ink&pspriset,
inklusive all férbetald moms eller annan skatt, férutsatt att produkterna returneras i kommersiellt
forsaljningsbart skick. Om du avbokar din bestéllning inom de férsta 14 dagarna efter leveransdagen
kommer &ven transportkostnaden att terbetalas (minus extra kostnader fér expressleverans). Annars
ingdr frakt-och fraktkostnader inte i dterbetalningen. Du skall oavsett vilket betala kostnaden for att
returnera produkterna till féretaget. Bonus och andra férmaner i samband med képet kommer ocksa

att dras av.

(i) Om inte annat kravs enligt gillande lag kommer féretaget att aterbetala 90 % av
inkdpspriset, plus tillimpliga, férutbetalda skatter'”, minus frakt och tillimpad bonus och andra férm&ner
forknippade med képet, fér odppnade och férsaljningsbara produkter och affarsstédjande material som
sdlts av féretaget (férutom individuellt anpassade séljhjalpmedel) om bestillningen annulleras inom 1 ar
efter inképsdatum. Du far bara returnera produkter eller affarsstédjande material som du personligen

kopt fran foretaget. Féretaget dterbetalar inte de ursprungliga fraktkostnaderna pa produkter som du

"Guadeloupe och Martinique: Férutom skatter relaterade till “octroi de mer” och maritime skatter.
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returnerar.

(i) Produkter som séljs som en del av ett Business Kit kan returneras separat, férutsatt att de
Stersinds i ett kommersiellt forsaljningsbart skick. Aterbetalning fér produkterna kommer att géras i
enlighet med det rabatterade priset. Om inte sérskilda villkor géller, skall alla 8vriga produkter som inte

&r delar av ett kit, paket, system eller kollektion, inte returneras separat.

(iv) Fér att foretaget korrekt ska kunna rékna av korrekt bonus pa returnerade produkter maste
du behalla bestéllningsnumret fran fakturan. Du maste uppge det bestéliningsnumret till féretaget da
du begér aterbetalning. Hur &terbetalningen genomférs kommer att baseras pd lokala
betalningsférfaranden och den ursprungliga betalningsformen, exempelvis bankéverféring eller
kreditkortsbetalning. Féretaget kan vélja andra alternativ i stéllet fér en &terbetalning och om det &r
tilldtet enligt lag, till exempel tillgodohavande av produkt. Returnering av produkter kan paverka din
méjlighet att ta emot bonus och din pin-nivd. Om bonus redan har betalats ut fér de returnerade
produkterna kommer féretaget att ta tillbaka bonusen i enlighet med vad som anges nedan i kapitel 2,

avsnitt 7.9

v) Foretaget gér inga aterbetalningar for affarsstédjande material och tjanster som képts frdn
en annan Brand Affiliate. Du m3ste séka terbetalning direkt fran den Brand Affiliate som sdlde dessa

affarsstddjande material och tjanster till dig.

(b) Prenumerationstjénster. | allménhet kan prenumerationstjénster som faktureras pd manatlig basis
avbrytas nér som helst om villkoren i avtalet inte stipulerar ndgot annat. Prenumerationstjénster som avbestills
inom en vecka efter det sista faktureringsdatumet kommer att fa en 100 % aterbetalning eller tillgodohavande
fér m&naden som har betalats och har blivit annullerad. Prenumerationstjénster som avbestills mer &n en vecka
efter senaste faktureringsdatum kommer inte att vara berittigade till 3terbetalning.  Arliga
prenumerationstjdnster kan avbrytas nér som helst om villkoren i avtalet inte stipulerar ndgot annat.
Aterbetalning kommer att géras proportionellt baserat pd det antal hela manader som 3terstar i

arsprenumerationen.

5.2  Bytespolicy fér produkter som kdps direkt fran féretaget

Om inte annat krévs enligt géllande lag kommer féretaget att byta ut produkter som képts direkt fran féretaget
och som skickats felaktigt eller &r defekta, om du anméler detta till féretaget inom 3 manader efter ink&psdatum.
Om ett utbyte inte & méjligt kan féretaget utférda (i) ett tillgodobelopp fran féretaget fér de utbytta

produkternas belopp, att anvandas fér att képa andra produkter, eller (i) en full dterbetalning av inképspriset.
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53  Forfaranden for att fa terbetalning eller utbyte

Du maste félja foljande forfaranden fér att f& dterbetalning eller utbyte:

(a) Féretaget kommer att ge dig det korrekta férfarandet och platsen dit produkterna ska returneras.
Foretaget aterbetalar inte ursprunglig fraktkostnad pad produkterna du returnerar om du inte avbokat din

bestéllning inom de férsta 14 dagarna efter leveransdatum. Alla fraktkostnader fér returer skall betalas av dig;

(b) N&r du annullerat din bestillning skall du dtersdnda de produkter som ska returneras till féretaget

senast 14 dagar efter att du fatt det referensnummer som hér till returen fran féretaget.

(c) Féretaget kan aterbetala dig s8 snart som eller senast 14 dagar efter att (i) produkterna aterbérdats

eller (ii) tills du uppvisat bevis pa att produkterna returnerats, beroende pa vad som sker tidigast.

(d) Férfarandena kan variera i jurisdiktioner dér lagen stéller andra krav.

6 Forsiljning till konsumenter och returer fran kunden

6.1  Forséljning till konsumenter

Syftet med ett direkt distributionssystem &r férséljning av produkter till kunder, inte férséljning till andra
aterforsaljare. Darfér bér du koncentrera dig pd forsdlining av produkter till kunder. Om férséljningen till
detaljhandelskunder tillts enligt lokal lagstiftning kan du faststélla dina egna detaljhandelspriser fér produkterna
och du fér behdlla all den vinst du far pd detaljhandeln med produkterna. Om férséljningen till
detaljhandelskunder inte tillats enligt lokal lag™ far du bara anvidnda produkterna fér produktdemonstrationer,

eller fér eget bruk.

6.2  Ingen grossistfrséljning av produkter

Grossistfunktionen innehas uteslutande av féretaget och féretaget férbehdller sig ratten till alla
aterforsaljningskunder. Du far alltsd inte aktivt sélja eller distribuera produkter till personer som har fér avsikt
att aterférsilja produkterna, eller som har slt produkter vidare tidigare och som inte kan bevisa att de nu vill
képa produkterna fér eget personligt bruk. Det &r férbjudet fér dig att direkt eller indirekt aktivt salja till
personer som i slutdndan (i) aterséljer produkterna via en detaljhandelsbutik, (i) séljer produkter éver internet,
oavsett distributionskanal pa natet, sdvida féretaget inte har godként detta skriftligen, (iii) importera produkter

till en o6ppnad marknad, eller (iv) anvdnda ndgon annan distributionsmetod som bryter mot det priméra syftet

8 Se Kapitel tva, avsnitt 4.11 for fler detaljer.
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med din och féretagets direktforséljningsverksamhet. Rétten till passiv forssljning paverkas inte. Du maste
vidta rimliga atgérder for att sékerstélla att personer som kdper produkter frén dig inte har fér avsikt att bryta

mot detta avsnitt 6.2.

6.3 Kvitton vid aterférsaljning
Du maste ge aterférsaljningskvitton, inklusive angerblankett, till dina privatkunder i enlighet med féljande krav™:

(@) Du maste ge kunden ett ifyllt aterforsdljningskvitto vid férséljningstidpunkten.  Detta
aterférséljningskvitto ersétter inte kravet pd faktura om faktura krévs enligt lokal lagstiftning. Alla tomma félt
p3 baksidan av kvittot i avsnittet som handlar om &terbetalningspolicyn maste fyllas i. Aterférsaljningskvittot
ska fyllas i och inkludera de artiklar som bestillts, férséljningsbeloppet samt kundens namn, namnteckning,
adress, telefonnummer, férséljnings- och leveransdatum, ditt namn, namnteckning, verksamhetsadress och

verksamhetens telefonnummer samt alla andra krav som anges pé aterférsaljningskvittot.

(b) Du maste behalla en kopia av aterférsiljningskvittot fér din bokféring. Du méste behélla kopior av

alla &terforsaljningskvitton i minst fyra ar eller langre om s8 krévs enligt lokal lagstiftning?®.

(c) Du samtycker till att kénna till och félja lokala sekretesslagar betréffande insamling av
personuppgifter om alla dina kunder, bland annat inhdmtande av ett uttryckligt tillstdnd fér att samla in och
behandla dina kunders personuppgifter och méjligheten att endast i verifieringssyfte éverféra dessa till

foretaget.

6.4 Garantier om pengarna tillbaka, aterbetalning till kunden och utbyten fér dina
detaljkunder

(a) Du maste folja lokal lagstiftning om havning av férséljningen enligt vad som beskrivs pa detaljkvittot.
Om lagen ger ytterligare rattigheter samtycker du till att bevilja dessa réttigheter till detaljkunden. Detta
innebér att du av vilken anledning som helst p& begéran méste ge detaljkunden full dterbetalning av inképspriset,
inklusive eventuell moms och fraktavgift, utan ndgon &terbetalning fran féretaget. Det enda kravet &r att
kunden m3ste begira denna &terbetalning inom angerfristen som anges pd detaljkvittot och returnera

produkten i ett kommersiellt &terférséljningsbart skick. Du méste géra en 8terbetalning fér returnerade

Ylsrael: Brand Affiliates fér inte terforsalja produkter om de inte registrerats som féretag. Det finns inga krav pa detaljkvitton for Israel.
Sydafrika: Inget krav p4 detaljkvitton.

Italien: Brand Affiliates far inte &terforsalja produkter. Det finns inga krav pa detaljkvitton for Italien.

Norge: Du mé&ste hélla kopior av alla &terférsaljningskvitton i hégst tre &r.
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produkter inom 14 dagar efter att kunden begért det. Féretaget uppmuntrar dig att infria dina detaljkunders
dnskemal om &terbetalning eller produktutbyten dven om det gors efter att angerfristen som anges pé

detaljkvittot 16pt ut.

(b) Om din detaljkund képer en produkt direkt fran féretaget och om inte annat krévs i géllande lag
eller ndgon specifik produktgaranti, kommer féretaget att ge din detaljkund (i) en 100 % aterbetalning fér den
returnerade produkten om bestéllningen annulleras inom 3 ménader efter inkdpsdatum, och (i) ett
produktutbyte om produkten felaktigt skickats eller &r defekt enligt vad som anges i kapitel 2, avsnitt 5.2 Om
bestéllningen annulleras inom de férsta 14 dagarna efter leveransdagen &terbetalas &ven transportkostnaden
(minus extra kostnader fér expressleverans). Fér att uppfylla fristen for tillbakadragandet récker det fér kunden
att informera féretaget om sitt beslut att annullera bestéliningen och atersénda produkten inom 14 dagar frdn

den stunden.

(c) Om din detaljkund képer en produkt direkt frdn dig och returnerar produkten till dig fér
aterbetalning, ansvarar du fér och &r skyldig att géra aterbetalningen till detaljkunden utan erséttning frdn
foretaget. Foéretaget uppmuntrar dig att infria din detaljkunds 6nskem3l om &terbetalning dven om det gérs

efter att &ngerfristen som beskrivs pa detaljkvittot har 16pt ut.

(d) Om detaljkunden képer en produkt direkt frén dig och returnerar produkten till dig fér ett
produktutbyte, ansvarar du fér produktutbytet. | sa fall kommer féretaget bara att byta ut den utbytta produkten

om den returneras inom 60 dagar fr&n produktens leveransdatum och produkten &r defekt.

7  Program fér Férsiljning

7.1 Program fér Férséljning

En komplett kopia av Program fér Férséljning har éverlamnats till dig. Program fér Férséljning &r en del av
avtalet, och du &r bunden av villkoren i den. Féretaget kan nar som helst &ndra Program for Férséljning med

30 dagars varsel?'. En aktuell kopia av Program fér Férsaljning finns p& www.nuskin.com.
7.2 Undantag fran Program fér Forséljning

Foretaget har ratt att efter eget gottfinnande hélla, bibehalla eller framja en Brand Affiliate vid vilken pin-niva
som helst i Program fér Férsaljning, utan hansyn till uppfyllande av kraven fér pin-nivan, eller avstd fran rétten

att hdvda andra skyldigheter eller krav i Program fér Férséljning. Om inte annat avtalats skriftligen av féretaget

Z'Meddelande kommer att skickas till dig via mejl och laggas ut p& Nu Skins webbplatser. Fér Ryssland och Ukraina: du anses ha godtagit
forandringarna frén den dag de bérjar galla.
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kan féretaget nar som helst och oavsett anledning sdga upp alla undantag som beviljats i enlighet med kapitel

2, avsnitt 7.2.

7.3 Ingen ersittning fér sponsring

Du f&r ingen erséttning fér sponsring av andra Brand Affiliates. Din erséttningsniva beror pa ditt eget harda

arbete och kommer att baseras pa din férséljning av produkter och férséljning som gérs av ditt team.

7.4  Ingen garanterad inkomst

Det finns ingen garanti fér ndgon viss inkomst eller férsékran om ndgon viss vinstniva eller framgang. Fér att
en Brand Affiliate ska kunna f& en verkligt bra inkomst krévs omfattande tid, anstrangning och en ordentlig
satsning pd verksamheten. Du bér anvénda ditt Brand Affiliate-konto pa ett ekonomiskt ansvarsfullt och
affarsmassigt sétt - du ska inte (i) skuldsétta dig fér att kdpa produkter eller affarsstédjande material och tjénster,
(i) lamna din nuvarande anstéllning innan du &r sdker p4 att du har rd att géra det, och (iii) &dra dig kostnader
som &verstiger storleken pd din bonus. Detta &r inte ett program fér att "bli rik snabbt”. Din vinst skapas endast
genom framgangsrik férséljning av produkter och férséljningen som gérs av andra Brand Affiliates i ditt team.
Den genomsnittliga inkomsten fér Brand Affiliates pd varje nivd inom Program fér Férséljning finns pd

nuskin.com.

7.5  Manipulering av Program fér Férsiljning

Det &r av avgérande betydelse for féretaget att integriteten i Program fér Férsaljning upprétthalls. Du méste
flja villkoren i Program fér Férsaljning och fér inte pa nagot sétt anvénda falska ID-nummer, falska namn, falska
Brand Affiliate-konton, képa ytterligare produkter fér att bibehalla en pin-niva, halla produkter pa lager eller
anvénda ndgon annan form av manipulation som bryter mot villkoren i Program fér Férséljning eller dess anda

och syfte.

7.6  Bonus

Utdver vinster frdn detaljhandeln som du kan tjéna p& férséljning av produkter dar detta tilldts enligt lokala lagar,

kan du ocksa erhélla bonus i enlighet med Program fér Férsaljning, med férbehall for féljande:

(a) Oaktat féretagets 6vriga rattigheter och kompensationer har féretaget ritt att hélla inne utbetalning

av bonus om du bryter mot avtalet. Om du:
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0] har kompenserat fér brottet till féretagets beldtenhet vid det datum som angetts i det
skrivna meddelande som du fatt av féretaget dar ditt avtalsbrott beskrivs, s& ska
foretaget aterinféra din ratt till utbetalning av framtida bonusar. Under dessa
omsténdigheter far féretaget (efter eget gottfinnande och med hénsyn tagen till typen
av avtalsbrott) vilja att betala ut bonusar (helt eller delvis) till dig i férhllande till den
period som du brét mot avtalet men &r inte skyldigt att gora s3;

(i) inte har kompenserat for brottet till féretagets beldtenhet vid det datum som angetts i
det skrivna meddelande som du fétt av féretaget dar ditt avtalsbrott beskrivs, s3 ska
foretaget (som en del av din kompensation till féretaget for brottet) ha rétt att
permanent hdlla inne utbetalning av bonusar (helt eller delvis) i forhallande till den
period som du brét mot avtalet. Féretaget ska ateruppta betalningar av framtida
bonusar vid den tid d& du har kompenserat fér brottet till féretagets beldtenhet och
foljer avtalet; och/eller

(i) standigt bryter mot avtalet och féretaget har meddelat dig detta faktum, far féretaget
(efter eget gottfinnande och med hinsyn tagen till typen av avtalsbrott) upphéra att
betala ut bonusar (helt eller delvis) till dig under en tid som féretaget anser lampligt
beroende pa omstandigheterna.

(b) Foretaget kan nér som helst och med 30 dagars varsel &ndra kraven fér att f8 bonus och villkoren

for faststillandet av bonusbeloppet?;

(c) Bonus kan betalas via bankéverféring, check eller ndgon annan metod som valts av féretaget. Du
samtycker till att ta emot betalning frdn féretaget eller Nu Skins lokalkontor péd den marknad dar du

huvudsakligen &r bosatt enligt vad som verifierats genom identitetsbevis,

(d) Ingen ranta ackumuleras pa bonus om féretaget av ndgon anledning &r férsenat vid utbetalning av

den, och

(e) Foretaget kommer inte att betala ndgon bonus férrén den sammanlagda upplupna manatliga
bonusen &r lika med 10 euro?. Om ditt Brand Affiliate-konto s&gs upp kommer eventuell obetald intjgnad bonus

under minimibeloppet pa 10 euro att férverkas.

22Meddelande kommer att skickas till dig via mejl och laggas ut p& Nu Skins webbplatser. Fér Ryssland och Ukraina: du anses ha godtagit
férandringarna frén den dag de bérjar gilla.

%] ander utanfér euroomradet: minimibeloppet kommer att baseras p& motsvarande belopp i lokal valuta p& dagen d& kontot sigs upp
och till den valutavéxlingskurs som tillimpas av en bank som fértaget valjer.
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7.7 Férséljningskrav, verifiering av terférsaljning

Du &r inte beréttigad till bonus fér en manad da du inte har fem distinkta férséljningar i enlighet med Program
for Forsaljning.  Férséljning inkluderar inkép av bdde férdelskunder och kunder fran féretaget under ditt
sponsor-ID och, med férbehdll for kapitel 2, avsnitt 4.11, den férséljning du gjort sjélv. Betraffande
aterforsaljiningen maste du behalla all férséljningsdokumentation i minst fyra &r, eller det minimum som krévs av
lokala lagar, fér att kunna verifiera att du har uppfyllt dessa forséljningskrav for aterfoérsiljning, alltefter
omsténdigheterna. Du ma3ste se till att denna dokumentation pa féretagets begéran é&r tillgénglig for féretaget.
Du bryter mot avtalet om du inte kan dokumentera den férséljning som krévs. Féretaget kan kréva aterbetalning
av all bonus som betalats fér bestéllningar under en manad som du inte kan uppvisa férsiljningsdokumentation

for. Féretaget granskar regelbundet att Brand Affiliates féljer detta avsnitt.

7.8 Val av tidsperiod

En bestallning p& produkter ingar i bonus- och kvalificeringsberskningar fér Brand Representative fér en viss
ménad om de tas emot av Nu Skins lokalkontor pa eller fére den sista bankdagen i manaden. Om féretaget
antecknar produkter som restnoterade kommer PSV (egen férséljningsvolym) fér dessa produkter endast att

ingd i bonus- och kvalificeringsberékningar fér Brand Representative i den manad da produkterna sénds.

7.9 Aterbetalning av bonus

(a) Utdver alla andra rattigheter till dterbetalning som anges i féreliggande policy & procedurer har

foretaget dven rétt att kréva att du ska betala tillbaka all bonus som betalats ut till dig:
(i) for produkter som returnerats i enlighet med féretagets aterbetalningspolicy,
(i) fér produkter som returneras i samband med n&gon typ av fel frdn Brand Affiliate sida,
(i) som felaktigt betalats ut av féretaget, eller

(iv) i det fall du bryter mot bestdmmelserna i kapitel 2, avsnitt 7.5, férutom alla andra méjligheter
som stér till féretagets férfogande ska féretaget dqga rétt att justera pin-nivan och berékna din
bonus fér den period da sddan verksamhet férekommit genom att bortse frdn volymen av
produkter som returnerades, kdptes for att uppratthalla pin-nivderna fér Brand Representative-
nivan eller ndgon annan aktivitet som bryter mot kapitel 2, avsnitt 7.5. Du ma3ste betala tillbaka
all bonus som betalats ut till dig utéver den justerade bonus som bersknas av féretaget enligt

ovan. Samma atgérder kan ocksd komma att vidtas mot dina upline Brand Affiliates.
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(b) Om du &r skyldig att betala tillbaka eventuell bonus till féretaget har féretaget rétt att kréva
aterbetalning av dessa belopp genom att (i) kréva en direkt betalning av beloppet fran dig, eller (ii) halla inne

beloppet frdn din nuvarande eller framtida bonus.

(c) Férlangning av féretagets aterbetalningspolicy, oavsett om detta krévs enligt tillamplig lag, eller fall
dér en Brand Affiliates fel eller vilseledande uttalanden eller andra férmildrande omsténdigheter nédvandiggsr
en aterbetalning fran féretaget som 6verstiger dess aterbetalningspolicy, kommer att 8vervdgas fran fall till fall.
Om det krévs att féretaget gér en dterbetalning som &verskrider villkoren i dterbetalningspolicyn kan féretaget

kréva terbetalning av bonus som betalats ut till dig &ven fér dessa produkter.

7.10 Korrekt betalning

Det &r din skyldighet att se till att den bonus som betalas ut till dig &r korrekt. Om du upptécker ndgot fel i din
betalning m3ste du meddela féretaget om detta inom 90 dagar efter att du fatt din bonus. Om du underlater
att anméla eventuella fel eller tvister som rér en bonusbetalning inom denna 90-dagarsperiod anses du ha
accepterat betalningen som fullsténdig betalning av bonus under ifrdgavarande bonusperiod och du kommer

inte att ha ndgon ytterligare rétt att bestrida bonusbetalningen eller begéra betalning av ytterligare bonus.

8  Fordringar angdende produktansvar och skadeersittning

8.1  Skadeersittning

| handelse av att en tredje part riktar en fordran fér produktansvar mot dig fér en defekt produkt eller fér skador
som uppstatt p& grund av anvdndning av en produkt, kommer féretaget att gottgdra och férsvara dig mot

s&dana ansprak, med férbehall fér de begrénsningar som anges i kapitel 2, avsnitt 8.2

8.2  Krav pa skadeersattning

Med férbehall fér lokala myndigheters féreskrifter, for att héllas skadeslés maste du skriftligen meddela Nu
Skins lokalkontor om fordran inom 10 dagar efter mottagande av meddelande om fordran. Féretaget har ingen
skyldighet att ersatta dig om du har (a) brutit mot avtalet, (b) packat om, &ndrat eller anvént produkten pa fel
satt eller gjort ansprék p3 eller gett instruktioner om produktens sékerhet, anvandning eller férdelar som inte
ingdr i féretagets aktuella godkanda information, varningar eller produktetiketter, eller (c) ingatt férlikning eller
forsokt att nd forlikning av en fordran utan féretagets skriftliga godkdnnande. Dessutom &r skadeersittning
beroende av att du tilldter foretaget att ata sig hela férsvaret mot fordran.
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8.3  Gottgorelse fran dig

Du accepterar att ersétta foretaget for alla ansprdk fran tredje part som uppstar direkt eller indirekt pa grund av
att du har (a) brutit mot avtalet, eller (b) packat om, &ndrat eller anvént produkten pa felaktigt sétt, eller gjort
ansprak pé eller gett instruktioner om produktens sikerhet, anvéndning eller férdelar som inte ingdr i féretagets

aktuella godkanda information, varningar, eller produktetiketter.

9  Auvsiktligt lamnats tom

10 Foérbinda andra organisationer till foretaget

Foretagets affarsmojlighet &r inte baserad pa ras, kén, tro eller politisk tillhérighet. N&r du utbildar ditt team,
sélier produkter eller frémjar affarsméjligheter f&r du inte marknadsféra, férespréka, silja eller inkludera
publikationer, bécker eller annat material som framjar ndgon annan religiés, politisk, affarsmassig eller social
organisation eller individ, eller som p& ndgot vis innebar samrére mellan féretaget och ndgon annan
organisation. Féretags- och Brand Affiliate-méten, samtal eller andra funktioner far inte anvéndas som forum

for att framja eller uttrycka personliga asikter, andra organisationer, féretag, evenemang eller personer.
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1 Affarsstédjande material och varuméarkeshantering

1.1 Anvéndning av affarsstddjande material

Med férbehall fér undantagen i detta kapitel, avsnitt 4, om Blue Diamond Director afférsstédjande material far
du bara anviénda det affarsstddjande materialet som har producerats och distribuerats av féretaget for
framjande av verksamheten, produkterna och Program fér Férséljning. Du f&r inte sammanstilla eller anvénda
ditt eget afférsstédjande material. Eftersom lagar och regler skiljer sig frén marknad till marknad far du
dessutom endast anvénda afférsstédjande material som sérskilt har godkénts fér anvandning pa den godkénda

marknaden.

1.2 Anvindning av varumérken och upphovsritt

(a) Anviandning av féretagets varumérken och upphovsrétt. Féretagets varumérken och upphovsratter
ar vardefulla tillgdngar fér féretaget och féretaget reglerar strikt anvandningen av dessa varumérken och
upphovsritter for att sikerstélla att de inte férlorar sitt varde for féretaget eller dess Brand Affiliates. Du far inte
anvanda féretagets registrerade eller andra varumérken, upphovsrétter och andra immateriella rattigheter, i
ndgon annan form &n vad som specifikt godkénts av féreliggande policy & procedurer eller pd annat sétt
skriftligen godkénts av féretaget. Féretaget kan férbjuda anvdndningen av féretagets varumérken eller

upphovsrétter i allt afférsstédjande material eller annat medium.

(b) Skador. Du &r ansvarig gentemot féretaget for allt skadestdnd som kan uppstd pa grund av din
otilldtna anvéndning av féretagets firmanamn, varumarken, upphovsrétter och andra immateriella réttigheter i
ndgon annan form &n vad som specifikt godkénts av féreliggande policy & procedurer eller pd annat sétt

skriftligen godkénts av féretaget.

2  Pastdenden om produkter

2.1 Allmé&n begrénsning

Du f&r endast uttrycka de specifika produktrelaterade pastdenden och utféstelser som finns med i féretagets
affarsstddjande material och féretagets publikationer och som har godkénts av féretaget fér anvdndning som
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affarsstédjande material pa den godkénda marknad dér du gér dessa pastdenden.
2.2 Inga medicinska pastdenden

Du far inte géra ndgra medicinska péstdenden, eller ange eller antyda att ndgon produkt &r formulerad, skapad
eller godkénd av féretaget eller av ndgon tillsynsmyndighet fér att behandla, bota eller férebygga sjukdom eller
medicinskt tillstdnd. Sadana utfistelser antyder att produkterna &r lskemedel snarare &n kosmetika eller
naringsprodukter. Du far inte heller jsmféra produkterna med lskemedel, eller géra ndgra pastdenden om
|skemedel eller om medicinska fragor. Alla sddana framstéllningar, pastdenden eller jsmfsrelser som du gér kan

leda till personligt skadestdndsansvar fér dig.

2.3 Inga pastdenden om produktregistrering eller godkénnande av nationella myndigheter

Du ska inte ange eller antyda att ndgon produkt &r registrerad eller godkénd av nationella myndigheter?. Vissa
marknader kréver ingen anmélan innan produkten bérjar séljas, medan andra marknader kréver en specifik
produktanmélan fér de individuella kosmetiska eller ndringsméssiga produkter som séljs av féretaget. Nar
pastdenden gérs om férdelar med produkten eller personliga vittnesmal ges angdende néringsprodukterna far
man under inga omsténdigheter géra ndgra underférstddda eller uttryckliga medicinska pastdenden eller hdvda
ndgra medicinska egenskaper hos vara produkter. Specifika pastdenden géllande inverkan pa hélsan kan endast
géras i enlighet med géllande nationell lagstiftning som rér naringspastdenden och hélsopastdenden om

livsmedel. Ingen personlig tolkning av implicita eller explicita uttalanden om pastaenden tillats?>.

2.4  Foére-och-efter-fotografier

Endast de bilder och videoklipp som har godkénts av féretaget far anvdndas for att visa férdelar med

produkterna.

2*Ryssland och Ukraina: Brand Affiliates ska férse kunderna med certifikat som bevisar att alla produkter som slapps for férsalining
vederbérligen registrerats hos de nationella myndigheterna. Registreringshandlingar finns p& Nu Skins webbplats och p& produkternas
etiketter.
EES: pastdenden om livsmedel ska géras i enlighet med KOMMISSIONENS FORORDNING nr 432/2012 av den 16 maj 2012 om
faststallande av en férteckning éver andra godkénda hilsopastdenden om livsmedel &n s&dana som avser minskad sjukdomsrisk och barns
utveckling och hélsa.
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2.5 Andringar av produktférpackning

Du f&r inte &ndra férpackningar, etiketter, publikationer eller instruktioner fér anvéandning av ndgon produkt.
Du far inte ge instruktioner om anvéndning av en produkt pd ett sitt som inte beskrivs i féretagets aktuella
godkénda publikationer. Alla sddana &ndringar eller instruktioner som utférs av dig kan leda till personligt

skadestdndsansvar fér dig.

3  P&stidenden om inkomst

3.1  Ingavilseledande pdstdenden om inkomst

Det &r viktigt att alla Brand Affiliates &r fullt informerade och har realistiska férvéntningar péd de
inkomstméjligheter som &r férknippade med att vara Brand Affiliate. For att se till att alla Brand Affiliates har
realistiska férvéntningar maste du félja bestimmelserna hér i avsnitt 3 i alla aspekter av din verksamhet. Viktigast
av allt &r att du inte f&r géra ndgra falska eller vilseledande pastdenden, vare sig specifika eller underférstadda,
avseende inkomstméjligheter. Du far heller inte ge ndgra som helst inkomstgarantier. Du far inte uppvisa ndgra

bonuscheckar i originalformat eller faksimil, eller ndgra andra handlingar som visar bonusbetalningar.

3.2  Krav pd pastdenden om livsstil och inkomst

Du far endast géra pastdenden om livsstil (t.ex. "tack vare min Nu Skin-verksamhet har jag kunnat k&pa en bét,
sluta mitt jobb, k&pa ett nytt hem” osv.) eller p&stdenden om den bonus- eller inkomstnivd som &r férknippad

med din Nu Skin-verksamhet om f&ljande villkor uppfylls:
(a) Informationen maste vara korrekt och inte missvisande,
(b) Den innehller realistiska mal som en genomsnittlig person kan uppna,

(c) Informationen maste bygga pa din erfarenhet och faktiska erséttningsniva, eller erfarenheter och
inkomstnivan fér Brand Affiliates i din ndrmaste upline eller team, eller vara férenlig med information

som ges i féretagets eller Blue Diamond Directors afférsstédjande material,

(d) Ersattningspéstdendena ska anges som ett mdnatligt eller &rligt belopp tillsammans med den faktiska

andelen Brand Affiliates som tjanar detta belopp,

(e) Du ska samtidigt och i omedelbar nérhet till detta erséttningspdstdende ange den senaste
sammanfattningen om vad Brand Affiliates tjanar, (Brand Affiliate Compensation Summary) eller en
av féretaget godkénd ansvarsfriskrivning betréffande inkomst,
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(f) Du far inte géra ndgra pastdenden avseende den tid som krévs fér att nd specifika erséttningsnivaer

utan skriftligt férhandsgodkénnande fran féretaget,

(@) Om du gor pastdenden om “inkomst” eller "vinst” i stéllet fér "bonus” eller "ers&ttning” maste du
antingen visa upp nettobeloppet efter de kostnader du &dragit dig fér att generera sddana inkomster,

eller avsloja vilka utgifter du ddragit dig for att generera sddana inkomster, och

(h) Om du gér pastdenden om bonusnivderna maste du tala om att sddana belopp &r bruttobelopp fére

avdrag fér de kostnader som &r férknippade med verksamheten.

4  Affarsstodjande material som tagits fram av Blue Diamond

Director

4.1  Blue Diamond Directors afférsstddjande material

For att skydda integriteten i nétverket och se till att afférsstédjande material och tjanster endast framstlls,
anvéands och distribueras av Brand Affiliates med betydande erfarenhet och kunskap om féretaget och dess
produkter, far endast Blue Diamond Directors producera, anvénda och distribuera sina egna afférsstédjande
material och tjanster. Blue Diamond Director Brand Affiliates far endast producera afférsstédjande material
och tjanster fér eget bruk och fér anvandning av andra Brand Affiliates om de uppfyller villkoren i féreliggande
policy & procedurer, inklusive och utan begrénsning, bestémmelserna i kapitel 3, avsnitten 2, 3, 4.3 och 4.4 och
i bilaga B. Affarsstédjande material och tjdnster som framtagits av Blue Diamond Directors far endast anvéndas
i de specifika godkénda lander dér de har registrerats. For tillimpning av detta kapitel 3 &r Blue Diamond
Director Brand Affiliates de Brand Affiliates som: (i) fér nérvarande innehar aktiv status som Blue Diamond
Director (ii) har varit Blue Diamond Director i minst tre ménader, och (iii) som inte p& ndgot véasentligt satt har

brutit mot avtalet.

42 Inget stéd eller godkdnnande fran féretaget

Aven om féretaget tillster att Blue Diamond Director Brand Affiliates producerar, anvénder och distribuerar
Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjénster som kan anvéndas av andra Brand Affiliates, méste
du vara medveten om att dessa afférsstédjande material och tjénster & ndgot som oberoende produceras av
Blue Diamond Director Brand Affiliates och att féretaget inte har tagit fram, stéder, rekommenderar eller
godkénner dem. Om du viljer att képa eller anvénda affarsstédjande material och tjanster frén en Blue

Diamond Director sd har eller ger féretaget (i) inget ansvar eller skyldighet gentemot dig angdende
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aterbetalning eller utbyte samt (i) ingen garanti om att det affarsstédjande materialet och tjénsterna frdn en
Blue Diamond Director uppfyller alla tillampliga lagar och myndighetskrav. Dessutom &r det inte ndgot krav
att képa in sddana material, och det finns ingen garanti fér att sddana afférsstédjande material och tjénster fran
en Blue Diamond Director kommer att pa ett meningsfullt sitt bidra till din verksamhet. Du bér noga utvérdera
huruvida du bér képa in afférsstédjande material eller ej. Du bér inte lagga mer pengar pa sddana Blue Diamond
Director affarsstédjande material och tjénster &n vad som kan stédjas av din nuvarande bonusniva enligt

Program fér Férsaljning.

43  Licensavtal for affarsstodjande material

En Blue Diamond Director Brand Affiliate maste underteckna och ldmna in ett licensavtal till féretaget innan
denne kan framstélla ndgra Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjénster. Licensavtal géller
under en tvarsperiod och maste férnyas om du vill fortsétta att producera och anvanda dina Blue Diamond
Director affarsstédjande material och tjsnster. Licensavtalet ger dig rétt att anvénda vissa av féretagets
varumérken och firmanamn och det beskriver de villkor som du maste férbinda dig att folja for att kunna

producera afférsstédjande material och tjdnster och utnyttja féretagets varumarken.

4.4  Registrering av Blue Diamond Director affsrsstédjande material och tjénster.

Innan du anvénder eller distribuerar ndgra Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster méste
en Blue Diamond Director Brand Affiliate registrera sddana Blue Diamond Director affarsstédjande material
och tjanster hos féretaget och f3 ett tillkdnnagivande om registrering frén féretaget med avseende pa sddana

Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjsnster som anges i denna policys bilaga B.

45  Forsiljning gjord av Blue Diamond Directors; syfte

Blue Diamond Director Brand Affiliates som séljer Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjgnster
till andra Brand Affiliates maste félja féreliggande policy & procedurer och bestdmmelserna i bilaga B till
féreliggande policy & procedurer. Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster far endast séljas
i marknadsféringssyfte fér produkterna och féretagets verksamhet och for att stédja, utbilda och motivera andra

Brand Affiliates i deras marknadsféring av produkter och féretagets verksamhet?.

26 Frankrike: Det &r férbjudet fér VD:er att képa ndgot Blue Diamond Director afférsstédjande material.
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4.6  Brand Affiliate-organisationer

Endast Blue Diamond Director Brand Affiliates fér bilda Brand Affiliate-organisationer som erbjuder formella
material, utbildning, webbplatsabonnemang, affarsstédjande material och tjanster eller andra féretagsframjande
verktyg. Brand Affiliate-organisationer maste félja féretagets skriftliga riktlinjer fér drift av en Brand Affiliate-
organisation. Blue Diamond Director Brand Affiliate som &r den frémsta arrangéren inom Brand Affiliate-
organisationen, (i) maste skriftligen meddela féretaget om att en Brand Affiliate-organisation bildas, och (i)

ansvarar for att Brand Affiliate-organisationen féljer riktlinjerna.

5  Massmedia, annonsering i allmanhet

51  Foérbud mot att anvdnda massmedia fér reklamkampanjer

Du far inte anvéanda ndgon form av media eller annan masskommunikationsreklam fér att marknadsféra
produkterna, inklusive masskommunikationsreklam p& internet. Detta inkluderar nyhetsprogram eller reklam i
tv-program, nyhetsséndningar, underhéliningsshower, internetannonser osv.  Produkter far endast
marknadsféras genom personliga kontakter eller genom publikationer som produceras och distribueras av
foretaget eller genom Brand Affiliates i enlighet med féreliggande policy & procedurer. Du kan sitta ut
annonser om allménna méjligheter i de jurisdiktioner som tilldter denna typ av reklam, men endast i enlighet

med féretagets policy & procedurer.

5.2  Intervjuer i media

Du far inte marknadsféra produkterna eller méjligheterna genom intervjuer i media, artiklar i publikationer,
nyhetsinslag eller ndgon annan offentlig information, handels- eller branschméssig informationskélla, sévida
foretaget inte har godkant detta skriftligen. Detta inkluderar privata publikationer, publikationer med betalt
medlemskap eller som har samband med en "sluten grupp”. Du fér inte tala med media & féretagets vagnar,
och du fr inte framstélla att du har tillstdnd av féretaget att tala i dess namn. Alla mediakontakter eller

forfragningar bér omedelbart hénvisas till din lokala marknadschef.

5.3 Annonsering i telefonkatalog

For att kunna annonsera pa gula sidorna eller féra in ditt namn pa de vita sidorna i en katalog som cirkulerar
lokalt i ditt omr&de eller i en telefonkatalog via internet, maste du tidigare ha uppnatt eller fér nérvarande inneha

aktiv status p& Ruby Partner-niva eller hégre, vid den tidpunkt nér avtalet om inférandet undertecknas.
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* | annonsen p& de vita sidorna ska annonsen begrénsas till tv3 rader som inneh3ller orden "Pharmanex
(eller "Nu Skin™) Brand Affiliate, Sven Svensson (ditt namn)” och ett telefonnummer. Varken fetstil

eller annonser tilldts. Annonsen skall bara sta i Brand Affiliates namn.

* | de gula sidorna maste annonsen placeras under kategorin "néring”, "kosmetika” (eller liknande) eller

ndgon annan kategori som godkants av féretaget.

5.4  Distribution av reklammaterial

Allt marknadsféringsmaterial, som bland annat innefattar flygblad, visitkort och Blue Diamond affarsstédjande
material som &r registrerade i enlighet med bilaga B till féreliggande policy & procedurer, fér endast distribueras
genom personliga kontakter. Marknadsféringsmaterial f&r inte séttas upp pa offentliga platser, skickas med post
som oadresserad reklam, faxas, placeras pa parkerade bilar, ldggas i brevlddor eller spridas genom andra icke-

personliga kontaktséatt.

6 Forsiljningspolicy betrdffande detaljhandelsbutiker, affarsméssor

och serviceinrittningar

6.1  Detaljhandelsbutiker

Du far inte silja produkter och/eller framja féretagets affarsméjligheter genom detaljhandelsbutiker som
exempelvis halsokostbutiker, livsmedelsbutiker och andra s&dana inréttningar. Det &r ocksé férbjudet for dig att
sélja till ndgon person som i slutdndan kommer att sélja produkterna genom detaljhandelsbutiker som anges i
kapitel 2, avsnitt 6.2. Du far efter féregdende medgivande av en detaljhandelsinréttning placera av féretaget
tillhandahélina siljhjalpmedel och/eller individuellt anpassade séljhjalpmedel i inréttningens lokaler. Dessutom
far broschyrstéllen och reklammaterialet inte vara synliga fér allménheten p3 ett sddant satt att det kan locka

dem till att g3 in i detaljhandelsinrattningens lokaler.

6.2  Monter pd affarsméssa

| allménhet far du inte sélja ndgra av féretagets produkter eller framja féretagets affarsméjligheter pa
loppmarknader, bytestraffar, basarer, stormarknader, idrottsligor och idrottsmatcher, gallerior och andra
liknande konvent dar det finns tillfslle eller produkterna kan uppvisas. Efter skriftligt godk&nnande fran féretaget
far en Brand Representative, pa Brand Affiliate-nivé emellertid hyra en monter eller sétta upp en utstéllning p&
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en affdrsmassa eller ett konvent som har godkénts av féretaget ("Konvent”). Om du &r Brand Representative
pa Brand Affiliate-niva och vill sitta upp en monter eller utstéllning pé ett konvent, och detta &r tilldtet enligt

lokala lagar, s& maste du félja alla Nu Skins géllande policyer samt uppfylla féljande krav,
(a) Konventets tema maste vara direkt relaterat till féretagets verksamhet,

(b) Du maste minst fyra veckor fére konventet ldmna in ett forslag till féretaget angdende konventet

och erhalla skriftligt férhandstillstand fran foretaget,

(c) Du far endast anvanda reklammaterial som tagits fram av féretaget. Det kan krévas att du képer

en av féretaget framstélld banderoll f&r oberoende Brand Affiliates som du ska visa vid montern,

(d) Du fér inte hénvisa till féretaget i ndgon form av reklammaterial som antyder att féretaget deltar i
konventet. | stillet maste all reklam eller allt marknadsféringsmaterial som féretaget har godkant sérskilt hanvisa
till dig som en oberoende Brand Representative pé Brand Affiliate-niva fér féretaget, inklusive eventuella kartor

eller listor som utarbetats av konventets sponsor,

(e) Du far inte anvénda konventet for att marknadsféra andra produkter, tjénster eller affarsméjligheter

an féretagets affarsmojligheter och produkter,

(f) Under konventet maste du sjilv félja policyn & procedurerna och du &r ansvarig fér (i) alla handlingar
som utférs av de personer som arbetar i montern pa konventet, (ii) allt material som delas ut pa konventet, och

(i) alla andra aspekter av deltagandet i konventet, och

(g) Férutom de andra dtgérder som beskrivs i policyn & procedurerna férbehdller sig féretaget ratten

att neka framtida deltagande i konvent om ndgon policy har évertrétts pa konventet.

6.3  Serviceinrattningar

Om du &ger eller &r anstélld av en serviceinriktad inréttning far du erbjuda féretagets produkter till kunder
genom denna inrttning sa lange du utfér en ordentlig prescreening och ger I16pande support till dina kunder i
enlighet med avtalet, och under férutsattning att aterférséljning &r tilldten i ditt hemland?. | alla héndelser f&r
inga produktbanderoller eller andra séljhjalpmedel vara synliga fér allménheten p4 ett sddant satt att det kan

locka dem till att gd in i inréttningens lokaler fér att képa produkter.

(a) En serviceinriktad inréttning &r en sddan dar man framst far inkomster genom erbjudande av en
personlig service, snarare &n genom férséljning av produkter, och dar kunderna styrs av medlemskap eller

tidsbestallning fér att kunna anvénda inréttningen.

%7 Se Kapitel tva, avsnitt 4.11 for fler detaljer.
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(b) Brand Affiliates far endast sélja produkter via serviceinriktade inrattningar som tillhandahéller
tjanster med anknytning till produkterna. Till exempel kan Pharmanex produkter séljas via lakarmottagningar,
halsoklubbar eller hilsocenter under férutséttning att Pharmanex produkter helt tydligt marknadsférs som

kosttillskott. Nu Skins produkter kan séljas via frisersalonger, skénhetssalonger, nagelsalonger eller solarier.

6.4 Foretagets rétt till slutgiltigt beslut

Foretaget forbehdller sig ratten att efter eget gottfinnande fatta det slutgiltiga beslutet om huruvida en

inréttning &r serviceinriktad eller om den &r en lamplig plats for férséljning av produkterna.

7 Internet

7.1 Anvindning av internet i Brand Affiliate-verksamheten

Du far anvénda internet fér att marknadsféra féretaget, inklusive dess produkter, men endast om s&dan
anvandning uttryckligen godkénns i kapitel 3, avsnitt 7.2 eller 7.3 och &r i 6verensstdmmelse med alla
bestdmmelserna i féreliggande policy & procedurer, inklusive i kapitel 3, avsnitten 2, 3, 4 och 5, samt de skriftliga
riktlinjer fér internetanvéndning som faststéllts av foretaget. All annan anvéndning av internet fér att

marknadsféra féretaget eller dess produkter eller dess Program fér Férsaljning &r férbjudna.

7.2 Tilldtna internetaktiviteter
Alla Brand Affiliates far anvanda internet p& féljande sétt:
(@) Det ar tilldtet att anvénda Brand Affiliate-webbplatser som féretaget tagit fram.

(b) Du f&r anvanda allménna (i) webbplatser fér affarsmajlighet, (i) splashsidor, eller (i) sociala medier
med lankar till féretagets webbplatser. Dessa allménna sidor fér inte innehdlla féretagets varumérken eller annat
upphovsrattsskyddat material, och de far inte innehalla information om féretaget, dess produkter eller dess
verksamhet, eller bilder av produkter eller féretagets anldggningar/personal. De fér inte heller innehalla ndgra

felaktiga eller vilseledande uppgifter.

(c) Du far anvanda internet, inklusive sociala natverk, bloggar, sociala medier och applikationer, samt
andra webbplatser som har innehdll som bygger pa anvéandarmedverkan och anvindargenererat innehall, fora,
anslagstavlor, bloggar, wikis och poddséndningar (t.ex. Facebook, Twitter, Flickr osv.) fér att (1) kommunicera
preliminar information om féretaget eller ditt engagemang i féretaget, (2) hanvisa anvéndare till en av
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foretagets marknadsféringssidor eller till en registrerad Blue Diamond Directors marknadsféringssida pa nétet
och (3) lagga upp av féretaget framtaget afférsstédjande material som har godkénts av féretaget fér publicering

pa personliga bloggar eller sociala nétverk, dock under férutsattning att sddan kommunikation och anvéndning

maste vara (i) i samband med den priméra anvindningen av sddana fora, webbplatser, blogqar, tavlor, wikis eller

poddsindningar _eller annan form av_internet-anvindning, och (ii) det fir inte réra _sig _om en

marknadsféringssida pd nitet. Som framgar av avsnitt 7.3 i detta kapitel sd far endast Blue Diamond Director

upprétthlla en marknadsféringssida pa nétet. Foretaget har rétt att efter eget gottfinnande besluta om din
anvéndning av internet &r tilldten enligt detta avsnitt, eller om anvéndningen &r en férbjuden
marknadsféringssida pa natet. Dessutom méste du folja féretagets publicerade riktlinjer fér anvéndning av
internet. Dessa riktlinjer kan &ndras fran tid till annan och du ansvarar fér att kinna till géllande riktlinjer och félja
dem. | hdndelse av brott mot detta kan féretaget, férutom att disciplindra tgérder kommer att vidtas mot dig i
enlighet med kapitel 6 i féreliggande policy & procedurer, kréva att du omedelbart tar bort all information eller

marknadsféringssida som strider mot féretagets policyer.
Exempel pa tilliten anvandning av andra &n Blue Diamond Director Brand Affiliates

Om du upprétthéller en personlig Facebook-sida dar du lagger upp en miangd information far du lagga
upp information om att du &r en Nu Skin Brand Affiliate, information om Nu Skin-evenemang som du
har deltagit i, och preliminér information om Nu Skin, och hé&nvisa lasare till en av féretagets
marknadsféringssidor pa nétet eller en godkénd Blue Diamond Director marknadsféringssida pd nétet

for mer information.

Om du upprétthéller en personlig blogg eller sajt fér sociala nétverk far du blogga och ldgga upp att du
&r Brand Affiliate av ageLOC-produkter, och att andra kan anméla sig som Brand Affiliates, och att de

kan kontakta dig om de &r intresserade av att diskutera denna verksamhet med dig.
Exempel pa ej tilldten anvéndning av andra &n Blue Diamond Director Brand Affiliates

En Facebook-sida som i férsta hand &gnas & Nu Skin och som inkluderar inlagt
marknadsféringsmaterial som inte har godkénts av féretaget fér Facebook eller fér en blogg, inklusive
personliga fére-och-efter-bilder eller tredjeparts video eller fére-och-efter bilder, eller om det &r fan-
sida eller liknande sida som anvénder féretagets varumérken, skulle anses vara en marknadsféringssida

pa nétet, och skulle utgéra ett brott mot policyn fér andra &n Blue Diamond Director Brand Affiliates.

En blogg eller ett socialt ndtverk som i férsta hand handlar om produkterna eller méjligheterna, det vill
sdqga att dessa utgdr fokus fér dina inldgg och diskussioner, dar ett av Nu Skins varumérken eller slogans
ingdr i titeln, eller som utnyttjar marknadsféringsinnehéll, skulle utgéra en marknadsféringssida pa natet,

och skulle innebéra ett brott mot policyn fér andra &n Blue Diamond Director Brand Affiliates.
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Ovanstdende exempel ges endast som en illustration och &r inte avsedda att ge en uttdmmande lista
ver tilldten eller ej tilldten anvéndning av internet eller de villkor eller faktorer som féretaget kommer
att ta med i sin bedémning av om en viss anvéndning av internet inneb&r en marknadsféringssida pa

natet.

7.3 Blue Diamond Director marknadsféringssida pa natet

For att skydda integriteten i nétverket och se till att marknadsféringsinnehallet pd internet bara skapas och
publiceras av Brand Affiliates med betydande erfarenhet och kunskap om féretaget och dess produkter, far
endast Blue Diamond Director Brand Affiliates (enligt definitionen i kapitel 3, avsnitt 4.1) skapa eller uppratth3lla
en marknadsféringssida pa nitet. Sddana marknadsféringssidor pé internet ska anses vara afférsstédjande
material och tjanster och ska omfattas av bestdmmelserna i kapitel 3, avsnitten 4 och 5. Utdver de krav som
anges i avsnitt 4 i féreliggande policy & procedurer fér Blue Diamond Director afférsstédjande material och

tjanster, omfattas Blue Diamond Director marknadsféringssidor pa nétet av féljande regler:

(@) Du maste ha lsmnat in en ansékan om registrering av en Blue Diamond Director
marknadsféringssida p8 internet och fatt ett tillkénnagivande om registrering av denna Blue Diamond Director

marknadsféringssida p4 internet,

(b) Du maste omedelbart meddela féretaget om du ténker publicera ndgon information pa Blue
Diamond Director marknadsféringssida p& internet som rér féretaget, dess produkter eller

méjligheter/Program fér Férséljning som inte tidigare registrerats hos féretaget,

(c) Nedladdningsbart material, till exempel PDF-filer, videor, bilder, PowerPoint-presentationer och
andra filer, betraktas som separata affarsstédjande material, och du méste registrera dem hos féretaget och fa
ett tillkdnnagivande om registrering innan du ligger upp dem p& din Blue Diamond Director

marknadsféringssida pa internet,

(d) Alla eventuella pastdenden om inkomster som publiceras pd en Blue Diamond Director
marknadsféringssida p& internet maste inkludera den senaste versionen av féretagets sammanfattning av Brand
Affiliates kompensation, och maste félja alla regler fér pdstdenden om inkomst i enlighet med kapitel 3, avsnitt

3, i féreliggande policy & procedurer,

(e) Dina Blue Diamond Director marknadsféringssidor pa internet fér inte, utan skriftligt samtycke fran
foretaget, innehalla fler &n totalt 50 sidor. Du maste férse féretaget med alla anvdndarnamn eller 18senord som

kan behévas for att f dtkomst till alla delar av Blue Diamond Director marknadsféringssidan p8 internet, och
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(F) Om féretaget meddelar att du ska ta bort eller radera ndgon information fran din Blue Diamond
Director marknadsféringssida pa internet, eller att du ska géra ndgra &ndringar eller lagga till ytterligare
information, till exempel friskrivningsklausuler om inkomst, méste du utféra de begérda &ndringarna inom 24
timmar (eller kortare tid om féretaget efter sitt eget gottfinnande kréver det) eller stinga Blue Diamond

Director marknadsféringssidan pa internet tills ndringarna har gjorts.

7.4  Ytterligare begrénsningar betréffande internetanvéndning

Alla Brand Affiliates webbplatser, oavsett om de &r Blue Diamond Director marknadsféringssidor p4 internet
eller av féretaget tillhandah&llna Brand Affiliate-webbplatser, och alla andra former av internetanvédndning som
tilldts av foreliggande policy & procedurer, inklusive internetvideo och -ljud, sociala medier och andra
webbplatser som har innehdll som bygger pa anvéndardeltagande och anvéndargenererat innehdll maste

uppfylla féljande regler:

(@) Du far inte anvénda eller distribuera reproducerande webbplatser, férutom av féretaget framtagna

reproducerande webbplatser.

(b) Du far inte inkludera ndgra immateriella réttigheter eller patentskyddade uppgifter som tillhér
foretaget eller tredje part i de unika dom&nnamnen/webbadresserna eller metataggarna fér dina webbplatser,
eller i ndgon annan form av internetanvéndning, till exempel taggar, lankar, bloggnamn, sociala nétverk, sociala
medier och applikationer samt andra webbplatser som har innehall som bygger pa anvéndardeltagande och
anvéandargenererat innehéll, fora, anslagstavlor, bloggar, wikis och poddsindningar (t.ex. Facebook, YouTube,

Twitter, Wikipedia, Flickr) eller som bakgrund, s.k. "wallpaper”,

(c) Du far inte registrera din webbplats eller webbplatser hos sékmotorer och webbkataloger med hjalp
av nagra immateriella réttigheter eller patentskyddad information som tillhér féretaget eller tredje parts (t.ex.
varumérken, firmanamn, affarshemligheter och upphovsrittsskyddat material) utan skriftligt tillstdnd frén

dgaren,

(d) Du far inte anvdnda sponsrade lankar eller betala fér placering av reklam i sékmotorer p4 internet

och i webbkataloger,

(e) Du far marknadsféra dina webbplatser eller sidor enbart genom personlig kontakt p& tu man hand,

och

(F) Du kan bara tillhandahélla lsnkar till din webbplats eller sidor frdn andra webbplatser som registrerats

hos féretaget.
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7.5  Internetvideo och -ljud

Du far inte publicera ndgot video- eller ljudinneh3ll som skapats, producerats, eller &gs av eller &r kopplat till (i)
foretaget, dess produkter, Program fér Férséljning eller Brand Affiliates, eller (ii) till dig eller till ndgon tredje
part p& ndgon webbplats om du inte har fatt skriftligt tillstand fran féretaget eller sddan publicering uttryckligen
ar tilldten enligt kapitel 3, avsnitt 7.5. Detta férbud omfattar bland annat video- eller ljudinspelningar av
foretagets personal eller evenemang som sponsras av féretaget eller ndgon Brand Affiliate, méten, utbildningar
eller ssljpresentationer. Som ett undantag frdn denna regel kan Blue Diamond Director Brand Affiliates lagga
upp av ljud- och videopresentationer som féretaget producerat och som féretaget sérskilt har godként for
internetpublicering av Blue Diamond Director Brand Affiliates, p sina marknadsféringssidor pa internet, samt
ljud- och videopresentationer som har registrerats hos féretaget och fér vilka ett tillkénnagivande om

registrering har utférdats.

7.6 Internetférsiljning

Produkter kan enbart séljas p& internet via féretagets webbplatser eller genom Brand Affiliate-webbplatser som
&gs av foretaget. Produkter far inte séljas via ndgra Brand Affiliate-webbplatser eller med ndgon annan form av
internetanvandning, inklusive internetvideo och -ljud, sociala nétverk, sociala medier och applikationer och
andra webbplatser som har innehéll som bygger p8 anvindardeltagande och anvéndargenererat innehéll, fora,
anslagstavlor, bloggar, wikis och poddséndningar (t.ex. Facebook, YouTube, Twitter, Wikipedia, Flickr). Blue
Diamond Director marknadsféringssidor pa internet far lankas till féretagets webbplatser. Denna begrénsning
av forséljning pa internet inbegriper bland annat auktioner pd nétet och rubricerade annonser pd webbplatser

som ebay.com eller craigslist.org.

7.7 Skréppost

Du maste félja alla lagar som géller utskick av e-postmeddelanden, integritet och elektronisk kommunikation,
och det &r din plikt att bli och halla dig informerad om kraven i dessa lagar. Det &r férbjudet att skicka oénskad
e-post om din webbplats eller om ditt Brand Affiliate-konto till personer som inte specifikt har begart
information om féretagets affarsméjlighet eller produkter. | det fall en person som tidigare har gatt med pa att
ta emot information via e-post angdende affarsméjligheter och/eller produkter senare begér att du upphér att

skicka e-post till denne, s& méste du uppfylla denna begéran omedelbart.
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8 Tjanst for skapande av intresse hos potentiella kunder (lead

generation), inga talaravgifter

8.1  Tjanst fér skapande av intresse hos potentiella kunder (lead generation)

Innan du séljer, képer eller anvdnda ndgra leads for att frémja verksamheten maste du kontrollera att
vederbérande lead har inférskaffats pd ett korrekt satt och att det &r lagligt att anvénda detta i det omrade dér
du tar kontakt med den identifierade leaden. Detta innefattar att du ser till att leaden uppfyller lagarna i det
land, den stat eller den region d&r dennes adress &r beldgen. Ansvar fér eventuella brott mot lagar som rér leads
ligger fullstandigt pé den person som tillhandahéller och kontaktar dessa leads. Den som bryter mot lagen ska
ersitta foretaget fér eventuella kostnader eller skador som féljer av att myndigheter eller individer ifrdgasatter

anvéandningen av denna lead.

8.2  Inga talaravgifter, méten

Du fér inte ta ut ndgon avqift fér att tala pa ett Brand Affiliate-méte. Daremot kan du fa erséttning for rimliga
utldgg (t.ex. resor, hotell, maltider) som kan uppsta fér att du deltar och talar pa ett méte. Om du planerar ett
méte eller annan sammankomst s kan du ta ut en avqift frdn de Brand Affiliates som deltar i métet eller
sammankomsten. Dock f&r en sddan avgift inte vara mer &n vad som behdvs fér att ticka motes- eller

sammankomstkostnaderna.

9 Ingen inspelning av féretagets evenemang eller anstillda

Du fér spela in alla evenemang som sponsras av féretaget eller tal eller annan framstéllning som gérs av en
anstélld eller annan féretradare for féretaget vid ndgot méte, evenemang eller annan tillstéllning om detta bara
gors for ditt eget privata bruk och inte laggs upp, distribueras, kopieras eller sénds i ndgot format eller media,
och inte visas fér andra Brand Affiliates, potentiella Brand Affiliates eller kunder, oavsett omgivning. Med
undantag fér inspelningar fér privat bruk som beskrivs har i avsnitt 9 s& far du inte spela in ndgot féretagssponsrat
evenemang, spela in tal eller annan framstéllning som gjorts av en anstilld eller annan féretradare for féretaget

vid ett mdte, evenemang eller annan tillstsllning utan féregdende skriftliga samtycke fran féretaget.
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Kapitel 4. Sponsring

1 Attbli en sponsor

1.1 Krav

Du kan bara fungera som sponsor om du uppfyller alla krav och accepterar alla skyldigheter som anges i avtalet.

1.2 Placeringen av nya Brand Affiliates

Du kan rekommendera att ndgon person blir Brand Affiliate i féretaget genom att lata dem lémna in ett Brand
Affiliate-avtal till féretaget online. Efter att féretaget har accepterat Brand Affiliate-avtalet placeras de sékande
direkt under den sponsor som anges under anmélningsprocessen. Trots att en nyligen sponsrad Brand Affiliate
kan betecknas som en del av ditt team, betyder det inte att det ger dig ndgon form av &qarintresse i detta Brand
Affiliate-konto eller med avseende p& ndgon information om Brand Affiliate-kontot. Alla Brand Affiliates &r en
del av natverket och natverket och all information om nétverket &r en tillgdng som enbart &gs av féretaget och

inte av sponsorn.

1.3 Auvsiktligt [smnats tom

1.4  Fordelning av féretagets leads

Nar foretaget tar emot férfragningar frén privatpersoner om féretagets produkter eller affarsméjlighet, hanvisar

foretaget enligt eget gottfinnande dessa individer till Brand Affiliates.

2 Sponsorns ansvar

2.1 Utbildning av team

Du maste dvervaka, utbilda, stédja och ha en pdgdende kommunikation med (i) alla Brand Affiliates du
sponsrar, och (i) ditt team pa ett sitt som éverensstdimmer med villkoren i avtalet. Du &r bland annat ansvarig

for att:

(a) Tillhandahalla regelbunden utbildning angdende férséljning och organisation, ge handledning och

uppmuntran till ditt team enligt vad som anges i Program fér Férséljning,
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(b) Géra ditt basta for att se till att alla Brand Affiliates i ditt team verkligen férstar och uppfyller villkoren

i avtalen och géllande nationella och lokala lagar, férordningar och féreskrifter,

(c) Medla i alla tvister som uppstar mellan en kund och ndgon i ditt team och férséka l6sa tvisten

skyndsamt och med en fér parterna godtagbar |6sning,
(d) Upprétthalla kontakt med ditt team och finnas tillgénglig fér att svara pa fragor,

(e) Tillhandahalla utbildning fér att se till att méten angdende produktférsélining och méjligheter som
arrangeras av ditt team genomférs i enlighet med avtalet, aktuella féretagspublikationer och i enlighet med

géllande lagar, férordningar och féreskrifter,

(F) Overvaka verksamheten fér dem du personligen sponsrar och personerna i ditt team och arbeta i
god tro med féretaget fér att férhindra brott mot féreliggande policy & procedurer samt manipulation av

Program fér Férséljning,
(g) Overvaka och hjslpa ditt teams anstringningar att silja féretagets produkter till kunder, och

(h) Samarbeta med féretaget vid utredningar av ditt team, och pa féretagets begéran éverldmna all

relevant information som rér ndgon undersékning.

2.2 Linjebyte

Du far inte uppmuntra, locka, vérva, eller pd annat sitt hjilpa en Brand Affiliate att byta till en annan sponsor.
Att gora det utgér en oberéttigad och orimlig inblandning i avtalsférhallandet mellan féretaget och dess Brand
Affiliates. Detta férbud omfattar men &r inte begransat till att erbjuda ekonomiska eller andra materiella
incitament fér att en annan Brand Affiliate ska avsluta ett befintligt Brand Affiliate-konto och sedan skriva in sig
pa nytt under annan sponsor. Du héller med om att ett brott mot denna regel orsakar irreparabla skador fér
foretaget och du héller med om att féreldgganden &r en lamplig 3tgérd for att férhindra denna skada. Féretaget
kan ocksd inféra sanktioner mot det Brand Affiliate-konto som uppmanar till eller lockar en befintlig Brand

Affiliate att &ndra sin sponsringslinje.

2.3 Ingakrav pd inkép av produkter eller afférsstddjande material och tjsnster

Du far inte kréva att ndgon Brand Affiliate eller blivande dito ska képa produkter eller afférsstédjande material

och tjanster, eller antyda att ett sddant kép krévs fér att bli Brand Affiliate.
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2.4  Korrekt information pa féretagets blanketter

Du far inte uppmuntra eller hjilpa ndgon Brand Affiliate eller blivande dito att uppge falska eller felaktiga
uppgifter i sitt Brand Affiliate-avtal eller pd ndgon annan féretagsblankett.

2.5  Ditt teams kommunikation med féretaget

Du far inte av ndgon anledning avskrécka, férsoka férhindra eller hindra en Brand Affiliates direktkontakt med
foretaget, eller féretaget fran direktkontakt med en Brand Affiliate. Det &r din plikt att pd begéran av en Brand
Affiliate i ditt team eller p& féretagets begéran underlitta kommunikation mellan en Brand Affiliate i ditt team

och féretaget.

3 Internationella affarer

3.1 Internationella affarer

Med férbehall f6r vad som anges i avtalet kan du driva afférsverksamhet som Brand Affiliate p& vilken godkand
marknad som helst. Om marknaden &r o6ppnad &r du begrénsad till att dela ut visitkort och halla, organisera
eller delta i méten dar antalet deltagare vid varje méte, inklusive dig, inte &verstiger fem personer. Du far inte
anvénda flygblad, uppringningar, masskommunikation med e-post, reklam eller massvérvning av ndgot slag for

att framja nérvaro vid dessa méten. P3 odppnade marknader far du inte:

a) P& ndgot satt importera eller underlatta import av, sélja, skinka eller distribuera féretagets produkter

eller produktprover,

(b) Placera ndgon typ av reklam eller distribuera ndgon typ av reklammaterial om féretaget, dess
produkter eller méjligheter, férutom eventuella afférsstédjande material som féretaget godként och som

foretaget kan ha sarskilt godkant fér distribution pa en utsedd o6ppnad marknad.

(c) Begéra eller férhandla fram ett avtal i syfte att tvinga en medborgare eller ndgon som &r bosatt pa
en odppnad marknad till m&jligheten, en viss sponsor eller viss sponsorlinje. Dessutom f&r Brand Affiliates inte
registrera medborgare eller personer som &r bosatta i odppnade lander p& en godkénd marknad eller genom
att anvanda Brand Affiliate-avtalsblanketter frdn en godkénd marknad, om medborgaren eller personen som &r
bosatt pd den o8ppnade marknaden vid tidpunkten fér avtalets tecknande inte har laglig bosattning och lagligt

tillstdnd att arbeta pd den godkdnda marknaden. Det &r sponsorns ansvar att se till att uppehdlls- och
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arbetstillstandskraven efterlevs. Medlemskap eller deltagande i, eller sgande av ett aktieféretag, handelsféretag
eller annan juridisk person p& en godkénd marknad uppfyller i sig inte kravet p& hemvist eller kravet pa laglig
ratt att arbeta. Om en deltagare pa ett Brand Affiliate-konto inte uppvisar bevis pd hemvist och arbetstillstand

da féretaget begar detta far féretaget efter eget val férklara ett Brand Affiliate-avtal ogiltigt frén férsta bérjan,

(d) Acceptera pengar eller annan erséttning, eller delta i ndgon finansiell transaktion med en tilltankt
Brand Affiliate, antingen personligen eller genom ombud, fér dndamél som rér féretagets produkter eller
méjligheten, inklusive att hyra, leasa eller képa utrustning foér att framja eller bedriva féretagsrelaterad

verksamhet, eller

(e) Frémja, underlstta eller bedriva ndgon typ av verksamhet som &verskrider de begransningar som
anges i féreliggande policy & procedurer eller som féretaget efter eget gottfinnande anser vara i strid med

foretagets affarsmassiga eller etiska intressen i den internationella expansionen.

3.2 Méten pé en godkénd marknad med deltagare frdn en o6ppnad marknad

Restriktioner som uppstar till féljd av besékarnas hemvist eller medborgarskap p& den o&ppnade marknaden
géller dven om du har ett méte p& en godkdnd marknad med personer som &r p& bessk fran en odppnad
marknad. Det innebéar bland annat att de inte kan lamna in ett Brand Affiliate-avtal fér att bli Brand Affiliates

eller képa produkten fér import (inte ens fér eget bruk).

3.3 Internationellt sponsoravtal (ISA)

Om du vill géra afférer pé en godkénd marknad som inte &r din hemvist maste du félja alla tillimpliga lagar fér
den specifika marknaden, inklusive, men inte enbart, kraven betréffande skatt, invandring, visum, licenser och

registrering.

Innan du kan bedriva ndgon affsrsverksamhet pd en godkénd marknad som inte &r din hemvist maste du
dessutom underteckna ett internationellt sponsoravtal om du inte redan undertecknat ett sddant nér du lamnade
in ditt Brand Affiliate-avtal. Féretaget forbehdller sig efter eget gottfinnande rétten att med skriftligt varsel
kunna avvisa eller terkalla ditt tillstand som internationell sponsor i vilket godként land som helst?®. N&r du

undertecknar ett internationellt sponsoravtal beviljar féretaget dig rétten att sponsra nya Brand Affiliates pa en

Frankrike: Foretaget forbehaller sig rétten att efter eget gottfinnande med skriftligt varsel kunna aterkalla ditt tillstdnd som internationell
sponsor frén vilken godkand marknad som helst med ett féregdende varsel p& 90 dagar, med undantag fér grovt tjanstefel och allvarligt
avtalsbrott.
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godkénd marknad annan &n din hemvist. Med férbehall fér vad som anges i kapitel 2, avsnitt 4.11, ger det

internationella sponsoravtalet dig inte rétt att marknadsféra produkter pa ndgon godkénd marknad.

3.4 Kina

Foretagets affarsmodell i Kina skiljer sig fran den afférsmodell som anvénds pa andra marknader. Kina &r inte
en godkand marknad, och innan du kan bedriva verksamhet d&r maste du kénna till och f&lja alla géllande regler

och villkor som féretaget har uppréttat fér drivande av verksamhet i Kina.

3.5  Uttryckligt férbud mot féranalys av marknaden i vissa lander

Foretaget férbehaller sig rétten att utse vissa lander dér all féranalys av marknaden &r uttryckligen férbjuden.
Innan féranalys av marknaden utférs genom dppnande aktiviteter pa en odppnad marknad maste du kontrollera
genom aktuell kontakt med féretaget om det land dér du planerar att bedriva denna verksamhet &r en férbjuden

marknad.

3.6 Atgsrder

Om du inte uppfyller alla villkor i kapitel 4, avsnitt 3, kan du, férutom de andra &tgérder som tillts i avtalet, dven
forbjudas fran att delta pa den berérda internationella marknaden under en period som féretaget anser vara
lsmplig, och du kan bli féremal fr de &tgarder som anges i kapitel 6. Atgarderna ska vara objektiva och icke-
diskriminerande. Férbudet kan omfatta men &r inte begrénsat till féljande: begrénsning av din ratt att sponsra
nya Brand Affiliates p& den berérda internationella marknaden, férbud mot utbetalning av bonus till dig och din
upline pa volym som du har skapat med ditt team pa vederb&rande internationella marknad. Det &r mgjligt att
du, under en period pa upp till ett &r och fér alla marknader, inte kommer att ha rétt till privilegier som
traditionellt ges Brand Affiliates, till exempel erkdnnanden vid féretagsevenemang eller i féretagets

publikationer.

3.7  Framstéllning om tillstand att delta

Om du inte har kunnat delta i en marknad pa grund av underldtenhet att félja det som anges i kapitel 4, avsnitt
3, maste du skriftligen géra en framstélning till féretaget och anhalla om skriftligt tillstdnd att delta i marknaden

efter att férbudstiden har 16pt ut.
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3.8  Ingaundantag

Bestdmmelserna i kapitel 4, avsnitt 3, utgér inget undantag vad betréffar féretagets réttigheter som anges pa

andra stéllen i féreliggande policy & procedurer eller i avtalet.
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Kapitel 5. Restriktiva dverenskommelser

1 Agande av natverk

Du bekraftar hdrmed och samtycker till att: (i) nitverket & skyddat som en vérdefull, patentskyddad,
affarshemlig tillgdng som &gs av féretaget, (i) nétverket har utvecklats till exklusiv fordel fér féretaget och Brand
Affiliates nar de framjar godkénd verksamhet och produkter fran féretaget genom natverket, (iii) skydd av
natverket &r vasentligt fér bade féretagets och dess Brand Affiliates fortsatta framgang, och (iv) brott mot dina
forpliktelser enligt detta kapitel 5 orsakar irreparabel skada p& natverket, fér féretaget och fér andra Brand
Affiliates. Baserat pd ovanstdende samtycker du till att brott mot dina skyldigheter enligt kapitel 5 i féreliggande
policy & procedurer skulle utgéra en obefogad och orimlig inblandning i avtalsférhallandet mellan féretaget,
dess Brand Affiliates och kunder, och skada féretagets och natverkets konkurrenskraftiga afférsintresse och

integritet.

2 Restriktiva 6verenskommelser

2.1 Vérvningsférbud

(a) Férsélining av tredje parts produkter och tjsnster. Du fér inte pd ndgot direkt eller indirekt stt
frémja, marknadsfora eller sélja produkter eller tjanster fran ndgon annan afférsenhet eller individ till natverket
om du inte har haft en befintlig afférsrelation med den Brand Affiliate innan den personen blev Brand Affiliate.
Om du till exempel &ger en harsalong, och som Brand Affiliate sponsrar en av dina kunder som sedan blir Brand
Affiliate, s8 kan du fortsétta sélja dina tjsnster och harprodukter frén din salong till kunden. Oaktat ovanstdende
far du inte erbjuda tredje parts produkter, tjanster eller méjligheter i samband med férséljning av produkterna,
eller paketera tredje parts produkter, tjanster eller méjligheter med produkterna, eller erbjuda eller framja tredje
parts produkter, tjanster eller méjligheter pa eller vid féretags- eller Brand Affiliate-mé&ten, samtal eller ndgon

annan féretagsrelaterad funktion, utan féretagets féregdende skriftliga samtycke.

(b) Rekrytera till ett annat direkthandelsféretag. Du far inte p& ndgot direkt eller indirekt sétt rekrytera,
vérva, eller sponsra ndgon Brand Affiliate eller kund till att (i) bilda en relation med, (ii) framja, sélja eller képa
varor eller tjgnster frdn, (iii) att delta som saljare foér, (iv) eller pd annat satt férknippas med ett
direkthandelsféretag eller uppmuntra ndgon Brand Affiliate eller kund att géra det eller att séga upp eller &ndra
sin relation till féretaget.
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(c) Kvarstdende skyldighet. Dina skyldigheter enligt detta underavsnitt kommer att kvarstd under en
period pa tva ar fran dagen fér din avgéng, uppsigning, omplacering eller annan férandring i §gandestatusen

for ditt Brand Affiliate-konto, eller den lsngsta tiden som tillats enligt géllande lag.

(d) Férelagganden. Tillfslliga och permanenta féreldagganden &r, som tilligg till andra kompenserande

skadestdnd till féretaget, en lamplig dtgérd fér att férhindra ytterligare skador fér nétverket och féretaget.

2.2 Exklusivitet

(a) Du bekréftar och accepterar att en Brand Affiliate eller ett Brand Affiliate-konto och varje person
som har ett vinstintresse i Brand Affiliate-kontot (inklusive makar och sambor) som har uppnatt nivdn Ruby
Partner eller hégre, ska kompenseras, offentligt erkédnnas och i &vrigt framjas av féretaget som en viktig ledare
for Brand Affiliates. Som Brand Affiliate pd Ruby Partner eller hégre férvantas du rimligen enbart sélja
foretagets produkter, utbilda Brand Affiliates i ditt team samt framja féretagets verksamhet. Som ett villkor f&r
att ta emot pdgdende breakaway-ersittning pd Brand Representative-nivderna 3 till 6 i ditt team, och
erkdnnande vid féretagsevenemang som ledare fér Brand Affiliates p& Ruby Partner-niva eller hégre, kan du

darfér inte vara engagerad i ndgon afférsutvecklande aktivitet f6r ndgot annat direkthandelsféretag.

(b) Om du deltar i ndgon affarsutvecklande aktivitet fér ndgot annat direkthandelsféretag medan du &r
Brand Affiliate pd Ruby Partner-niva eller hégre kommer ditt Brand Affiliate-konto inte att vara beréttigat till
ndgon Brand Representative Breakaway Bonus pa Brand Representative-nivéerna 3 till 6 i ditt team under ndgon
period da du, din make, din sambo eller ndgon person med nyttjanderatt pa ditt Brand Affiliate-konto, eller till
(i) att delta i affarsutvecklande aktiviteter, eller (i) att uppratthalla ndgon form av nyttjanderétt betraffande
sddant direkthandelsféretag, oavsett antal Breakaway Brand Representatives p& din férsta niva eller andra krav

for betalning pa niva 3 till 6.

(c) Du samtycker till att meddela féretaget inom fem arbetsdagar frdn det férsta deltagandet i en
affarsutvecklande aktivitet fér ndgot annat direkthandelsféretag, om att du, din make, din sambo, eller ndgon
person med nyttjanderéatt p& Brand Affiliate-kontot deltar i sddan affarsutvecklande aktivitet. Du godtar vidare,
efter att du deltar i en sddan afférsutvecklande aktivitet, att du inte ldngre kommer att vara beréttigad till Brand
Representative Breakaway Bonus p& Brand Representative-niva 3 till 6 enligt vad som anges i féregdende stycke.
Du godtar vidare att du (i) kommer att vara skyldig att till féretaget terbetala sddan Brand Representative
Breakaway Bonus som betalas ut till dig under en period efter ditt deltagande i en sddan affarsutvecklande
aktivitet, oberoende av om du meddelar féretaget om detta i enlighet med denna punkt (c), och (ii) féretaget
har ritt att dterkréva sddana belopp genom avrikning mot annan tidigare, aktuell eller framtida bonus som skall
betalas till dig enligt Program fér Férsélining. Underldtenhet att anméla ditt deltagande i ndgon
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affarsutvecklande aktivitet fér ndgot annat direkthandelsféretag kommer att betraktas som ett brott mot

foreliggande policy & procedurer och kan leda till att féretaget vidtar andra &tgérder, inklusive uppsigning av

ditt Brand Affiliate-konto.

2.3 Konfidentiell information

Som resultat av din stéllning som Brand Affiliate har du tillgéng till konfidentiell information som du bekraftar
ar patentskyddad och mycket kénslig och vardefull for foretagets verksamhet. Denna information ér tillgénglig
for dig enbart och uteslutande i syfte att framja férséljningen av féretagets produkter och prospektering,
utbildning och sponsring av tredje man som vill bli Brand Affiliate, och fér att ytterligare bygga och
marknadsféra ditt féretag. Du och féretaget &r dverens om och bekréftar att om det inte vore for ditt avtal om
konfidentialitet och icke-spridande, skulle féretaget inte ge dig atkomst till dessa sekretessbelagda uppgifter.
N&r som helst under Brand Affiliate-avtalets giltighetstid och under en period p& fyra &r efter uppsigning eller
upphérande av Brand Affiliate-avtalet, kommer du inte att av ndgon som helst anledning, fér din egen rékning

eller pd uppdrag av ndgon annan person, kunna:
o Direkt eller indirekt till ndgon tredje part yppa konfidentiell information som rér eller ingar i nétverket,
o Direkt eller indirekt réja [6senord eller annan atkomstkod till natverket,

¢ Anvénda den konfidentiella informationen fér att konkurrera med féretaget, eller fér ndgot annat &n att

framja foretaget, eller

e Anvénda, eller till ndgon annan yppa, konfidentiell information som &r férknippad med, eller som ingar,

i natverket och som erhélls medan ditt Brand Affiliate-avtal var i kraft.

Om ditt Brand Affiliate-konto inte férnyas eller vid avgdng eller uppsigning av kontot ska du omedelbart
forstora eller returnera all konfidentiell information till féretaget. Skyldigheterna i detta avsnitt 2.3 kommer att

kvarstd efter uppsigning eller upphérande av Brand Affiliate-avtalet.

2.4  Sekretess rérande information om Brand Affiliate-konton

Som resultat av din stéllning som Brand Affiliate kan du, efter féretagets eget gottfinnande, fa tillgang till
information om andra Brand Affiliate-konton och deras team, enbart i syfte att géra det méjligt fér dig att ge
affarsstéd till dessa Brand Affiliate-konton och deras team. Denna information &r synnerligen konfidentiell och
du f&r inte ldmna ut uppgifter om ett Brand Affiliate-konto och dess team till andra Brand Affiliates eller till

ndgon annan part. Genom att du har 8tkomst till sddan information godtar du uttryckligen dessa begrénsningar
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och bekraftar att om det inte vore fér ditt avtal om konfidentialitet och sekretessavtal skulle féretaget inte ge

dig dtkomst till dessa uppgifter om andra Brand Affiliate-konton och deras team.

2.5 Icke-nedsattande uttalanden

Med hénsyn till erkdnnande fran féretaget, bonus och andra erséttningar som du far i din egenskap av Brand
Affiliate kommer du inte att uttrycka dig nedsittande om féretaget eller om andra féretag eller individer, till
exempel andra Brand Affiliates, féretagets produkter, Program fér Férsdlining, féreliggande policy &
procedurer eller féretagets anstéllda. Nedssttande uttalanden kan resultera i uppségning av ditt Brand Affiliate-

konto.

2.6  Atgsrder

Du bekréftar att féretaget skulle lida irreparabel skada till féljd av obehérigt yppande eller anvéndning av
konfidentiell information, inklusive nétverket, eller genom rekrytering av nuvarande Brand Affiliates till ett annat
direkthandelsféretag i strid med kapitel 5, avsnitt 2.1, och att ett monetért skadestand &r otillrdckligt for att
kompensera féretaget for sddan skada. Det innebér att om du bryter mot ndgot av kraven i kapitel 5 har
foretaget utan féregdende varning till dig rétt till ett forelaggande eller tillfalligt réttsligt férbudsbeslut som
forbjuder obehérigt yppande eller anvéndning av konfidentiell information. Denna atgérd kan vara ett
komplement till andra tillgéngliga réattsmedel, inklusive skadestdnd. Om féretaget vinner vid en sddan talan
godtar du att du kommer att ersitta féretaget fér dess kostnader och skéliga advokatkostnader som uppstatt i
samband med vidtagande av nédvindiga rattsliga dtgérder. Vad féretaget betraffar avstdr du frén alla

bindningskrav som i annat fall géller fér ett tillfalligt férbudsbeslut och/eller féreldggande.

2.7  Verkstéllbarhet

| héndelse av att ndgon bestdmmelse i detta kapitel 5 skulle komma att anses, eller av behérig domstol eller
skiliedomare fastslas, dverskrida de begrénsningar som tillts enligt géllande lag, s& kommer de 3terstdende
bestdmmelserna icke desto mindre att férbli giltiga och verkstéllbara i den maximala utstrackning som tillats
enligt vad domstolen eller skiliedomaren faststéller. Dessa bestdammelser kommer att &ndras till de hégsta
tilldtna begransningarna som faststéllts av domstolen eller skiliedomaren. Resten av férbuden och skydden i

detta kapitel 5 kommer att férbli i full kraft och ha full effekt.
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Kapitel 6. Verkstallighet av avtal

1 Avtalet

Du godtar att relationen mellan dig och féretaget fullsténdigt grundar sig pé det skriftliga avtalet. Féretaget
far &ndra avtalet i enlighet med féreliggande policy & procedurer. Du far inte dndra avtalet, sdvida &ndringen
inte &r skriftlig och undertecknad av dig och en juridiskt behérig féretradare for féretaget. Varken du eller
foretaget kan havda att avtalet (i) har &ndrats eller justerats av ndgon praxis eller ndgot héndelseférlopp eller
tillvdgagéngssétt, (i) har &ndrats eller justerats verbalt av en tjansteman eller anstélld pa foretaget, eller (iii) att

det finns en avtalsliknande uppgérelse eller ett indirekt avtal i praktiken mellan dig och féretaget.

2 Uppférande hos Brand Affiliate-kontos deltagare

Det uppférande som en deltagare i Brand Affiliate-kontot, inklusive Brand Affiliates make eller ett ombud fér

en Brand Affiliate, uppvisar kommer att ses som Brand Affiliates handlande och omfattas av villkoren i avtalet.

3 Rutiner fér utredning, disciplin och uppsigning

3.1  Rapporter om pastddda krankningar

Rapporter om krénkningar ska géras skriftligen och skickas till féretagets Brand Affiliate Compliance Review
Committee ("CRC") av ndgon som har personlig kinnedom om den péstddda krénkningen. Féretaget kan
ocksd undersdka en pastddd dvertradelse som det far kinnedom om genom sina egna oberoende resurser eller
interna utredningar. Féretaget far nér som helst handla p& bas av sina interna utredningar och &r inte bundet av

de tidsfrister som anges i kapitel 6, avsnitt 3.2.

3.2 Tidsgréns for rapportering om krénkningar

FOR ATT UNDVIKA ATT GAMLA PASTAENDEN STOR AFFARSVERKSAMHETEN FOR BRAND
AFFILIATE-KONTONA OCH FORETAGET KOMMER FORETAGET INTE ATT HANDLA |
HANDELSE AV PASTADDA OVERTRADELSER AV VILLKOREN | AVTALET, OM RAPPORT OM
DETTA INTE LAMNAS SKRIFTLIGEN TILL FORETAGETS CRC INOM TVA AR EFTER DEN
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FORSTA FOREKOMSTEN AV DEN PASTADDA OVERTRADELSEN. PASTADDA
OVERTRADELSER KOMMER ATT BENAMNAS "TVISTER”, OCH KOMMER ATT YTTERLIGARE
DEFINIERAS | EN ORDLISTA SOM FINNS MED | KAPITEL 7, AVSNITT3.

3.3 Avvégning av rétten till personlig integritet

Féretagets utredningsférfaranden och tvistlésningsprocess syftar till att vaga din rétt till personlig integritet mot
andra Brand Affiliates och féretagets réttigheter. Det betyder att fram till dess tvisten har ldmnats in till
skiliedom kommer all information och bevisning som inkommit till féretaget enbart att ges till dig och andra
Brand Affiliates som &r inblandade i tvisten, enligt vad féretaget anser vara nédvandigt. Innan du yppar ndgon
information kommer féretaget att beakta (i) tvistens komplexitet, (i) skyldigheten att véga ratten till privatliv
mot kraven pa offentliggérande. Om tvisten hanskjuts till skiliedom kommer all information och bevisning att

goras tillgéngliga i enlighet med de regler och férfaranden for skiljiedom vid tvister som beskrivs i kapitel 7.

3.4 Forfarande

Dina rattigheter enligt avtalet &r beroende av att du uppfyller alla dina skyldigheter enligt avtalet. Om féretaget
faststaller att du har brutit mot villkoren i avtalet kan féretaget, efter eget gottfinnande och beroende pa vilket
slags tvist det ror sig om, férfara pé féljande sétt: (i) omedelbart séga upp ditt Brand Affiliate-konto eller vidta
andra lampliga &tgérder som anges i kapitel 6, avsnitt 3.7, (i) g8 direkt till skiljeférfarande i enlighet med kapitel
7, eller (iii) behandla den pastaddda tvisten enligt féljande férfaranden:

(a) Skriftlig varning. Du kommer att fa en skriftlig varning frén féretaget om att du bryter eller kan ha

brutit mot avtalet.

(b) Svar och féretagsférbud. Du kommer att ha tio (10) arbetsdagar pa dig frdn dagen fér denna
skriftliga varning fér att skriftligen lagga fram all den information som du anser vara av vikt fér den pastadda
tvisten. Du kan lémna information om individer som har relevant information, tillsammans med deras namn och
adresser, andra lampliga kontaktuppgifter samt kopior av alla relevanta dokument. Om du inte svarar p& den
skriftliga varningen eller underlater att tillhandah3lla alla relevanta fakta och uppgifter kan féretaget vidta de
atgérder som det anser vara lampliga. Féretaget har ratt att férbjuda verksamheten pé ditt Brand Affiliate-
konto (placera produktbestillningar, sponsring, mottagande av bonus osv.) frén det att den skriftliga varningen

skickats till dig fram till att ett slutligt beslut utfardas.

(c) CRC. Féretaget kommer att granska all information som ldmnas av dig inom denna tiodagarsperiod

eller genom parallella killor och all information som féretaget sjélvstandigt har fatt fram. CRC kommer att fatta
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ett slutgiltigt beslut om tvisten och de eventuella dtgérder som féretaget kommer att vidta, och kommer att
skicka dig en kopia av CRC:s beslut. Féretaget kan efter eget gottfinnande skicka en kopia av CRC:s beslut till

andra intressenter.

3.5  Brand Affiliate Compliance Appeals Committee (CAC)

Om féretaget vidtar omedelbara atgérder i enlighet med vad som anges i kapitel 6, avsnitt 3.7, eller CRC har
utférdat ett beslut om tvisten, kommer du att ha tio (10) arbetsdagar pa dig fran dagen fér den skriftliga
varningen f&r att ldmna in ditt skriftliga &verklagande till CAC. Ditt skriftiga meddelande ska innehdlla en
beskrivning av din invdndning mot féretagets omedelbara atgérder eller mot CRC:s beslut. Inom 90 dagar
efter mottagandet av ditt skriftliga meddelande kommer CAC att granska ditt éverklagande och ldmna ett
skriftligt besked om (i) sitt slutliga beslut, (i) att granskningen kommer att kréva ytterligare tid, eller (iii) att
drendet skall g direkt till skiljefsrfarande enligt kapitel 7. Om CAC har beslutat att drendet skall ga direkt till
skiljeférfarande och du inte vill delta i skiljeférfarandet, kommer du &nda att bli bunden av det beslut som fattas
vid skiljeférfarandets. Nar CAC har fattat ett slutgiltigt beslut kommer det att skicka ut ett skriftligt besked till
dig och du kommer att ha 60 dagar frdn dagen fér CAC:s beslut att begéra att CAC:s beslut gér till

skiljeférfarande.

3.6  Foretagets atgarder vid avtalsbrott

Nar féretaget har faststallt att det féreligger brott mot avtalet kan féretaget, efter eget gottfinnande som ska
baseras pa objektiva grunder och inte vara diskriminerande, sdga upp ditt avtal. Férutom, eller i stéllet fér att
sdga upp ditt kontrakt, kan féretaget vidta andra dtgérder som det anser vara lampliga, déribland ndgot eller

samtliga av féljande alternativ (som ska faststéllas pd grundval av typen av avtalsbrott):

(a) Meddela dig skriftligen om féretagets oro och féretagets avsikt att avbryta dina rattigheter enligt
avtalet om du fortsétter att inte uppfylla dina skyldigheter,

(b) Tillfslligt dra in de rattigheter du har enligt avtalet,
(c) Overvaka dina prestationer under en viss tidsperiod,

(d) Identifiera specifika dtgarder du maste vidta fér att korrigera din brist p& efterlevnad och kréva att

du férser féretaget med en skriftlig beskrivning av vad du tanker géra for att uppfylla dina avtalsférpliktelser,
(e) Upphéra med att uppfylla féretagets dtaganden enligt avtalet och tillfalligt avbryta dina privilegier

enligt avtalet, till exempel avsluta eller 3terkalla din rétt att ta emot utmarkelser, avsluta din ratt att fa
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erkdnnanden p3 féretagsevenemang eller i féretagets medier (publikationer, video osv.), avsluta din rétt att
delta i evenemang som sponsras av féretaget eller i evenemang sponsrade av Brand Affiliates, avsluta din ratt
att bestilla féretagets produkter, avsluta din rétt att avancera inom Program fér Férséljning, eller avsluta din ratt
att delta som internationell sponsor, sénka din titel och permanent stélla in och/eller halla inne din ratt att erhalla
bonus pa volymer pa en eller flera nivaer i ditt team i enlighet med villkoren som anges i kapitel 2, avsnitt 6.6,
avsluta din status eller behérighet att erhdlla erkdnnanden och kompensation som en "Brand Representative”

enligt Program fér Férséljning,

() Minska betalningen av hela eller delar av den bonus som du har tjdnat pa din egen férséljning eller
forssljningen som gjorts av hela eller en del av ditt team i enlighet med villkoren som anges i kapitel 2, avsnitt
6.6,

(g) Tilldela hela eller delar av ditt team till en annan sponsor,

(h) Fa ett rimligt skadestdnd fran ditt Brand Affiliate-konto pad grund av skador som orsakats av

dvertradelsen,
i) Vidta de dtgérder som féretaget anser lampliga for att skydda féretaget och dess natverk, och

(i) Soka forelagganden eller andra pé&féljder som lagen tillater.

3.7  Omedelbara dtgérder

Om féretaget efter eget gottfinnande beslutar att en tvist krédver omedelbara &tgérder, eller om féretaget
tidigare har meddelat att det kommer att vidta omedelbara dtgérder pa grund av évertradelser eller handlingar
som liknar dem som beskrivs i meddelanden, kan féretaget vidta omedelbara steg eller tgarder som det finner
lampligt, inklusive uppsdgning av ditt Brand Affiliate-konto, eller din rétt att f3 bonus, eller din rétt att bestélla
foretagets produkter. Foretaget kommer att férse dig med ett skriftligt besked om &tgérden. Du kommer att

ha tio (10) arbetsdagar pa dig att éverklaga féretagets atgérder i enlighet med vad som anges i kapitel 6.

3.8 Atgsrder

Foretaget forbehaller sig ratten att efter eget gottfinnande vidta vilken som helst av de &tgarder som finns
tillgdngliga enligt kapitel 6. Underlatenhet eller férseningar fran féretagets sida i vidtagande av &tgirderna

innebér inte att foretaget avstdr fran dem.
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3.9  Uppsdgning av ditt avtal

(a) Med férbehall for villkoren i kapitel 6, avsnitt 3.9, (i) kan du avsluta ditt Brand Affiliate-konto n&r
som helst? utan kostnader eller straffavgift, genom att férse féretaget med ett undertecknat skriftligt besked
om uppségning, (ii) kan féretaget avsluta ditt Brand Affiliate-konto i enlighet med vad som anges i kapitel 6,
och (iii) kan féretaget sdga upp ditt Brand Affiliate-konto utan féregdende varning om du inte har bedrivit
ndgon verksamhet pa ditt konto under en period pé 12 eller fler pa varandra féljande ménader*°. Se referenserna
till denna punkt om séarskilda rattigheter som du kan ha angdende uppségning och atervinning av pengar

som betalats till féretaget.

(b) Om du siger upp ditt Brand Affiliate-konto tréder uppségningen i kraft den senare dagen av
foljande alternativ: (i) den dag da féretaget erhaller din skriftliga uppségning, (i) det datum som anges i ett
skriftligt meddelande.

(c) Uppségning av ditt Brand Affiliate-konto resulterar i att du férlorar alla rattigheter och férmaner
som Brand Affiliate, inklusive permanent férlust av ditt team. Efter att ditt Brand Affiliate-konto har upphért,
oavsett om det gjordes pa din eller féretagets begéran, kan du anséka om att bli Brand Affiliate igen genom att

ldmna in ett nytt Brand Affiliate-avtal till féretaget nar du har uppfyllt vantetiden som anges i kapitel 1, avsnitt

®|lnom 14 dagar efter att du har skickat in Brand Affiliate-avtalet har du rétt att med omedelbar verkan siga upp det genom ett skriftligt
meddelande till féretaget. | s&dant fall har du ratt att (tidsperioden kan variera beroende p& det godkénda landet - se landspecifika tidsperioder
i slutet av referensen):
(i) Fa tillbaka alla pengar som du har betalat till féretaget i enlighet med bestdmmelserna i detta férsaljningssystem och detta avtal, och
(i) Till Nu Skins lokalkontor returnera samtliga varor som du har k&pt inom den period enligt detta férsaljningssystem och som férblivit
os8lda, férutsatt att dessa osdlda varor férblivit i samma skick som de var i vid képtillfallet (i forsaljningsbart skick) och att &terkréva de
pengar som betalats fér dessa varor, och
(i) Avbestilla eventuella tjanster som du har bestéllt under ditt deltagande i detta férsaljningssystem och f& aterbetalt alla belopp som du
har betalat f&r tjanster som &nnu inte har levererats till dig.
For att aterkrava belopp enligt (i) eller (jii) ovan m&ste du, inom 14 dagar frén att du ingétt detta avtal, ge Nu Skins lokalkontor ett skriftligt
meddelande som begér &terbetalning av beloppen och Nu Skin ska betala tillbaka de pengar som du kan ha laglig rétt till att fa tillbaka inom
en skilig tid efter dagen fér mottagandet av s&dant meddelande (i ltalien forutsétts terbetalning inom 30 dagar).
Ryssland och Ukraina: Ersittningen f&r endast utnyttjas till fsrman fér kdparen.
For att du ska f4 tillbaka de belopp som du har betalat fér varor enligt paragraf (i) ovan maste du leverera samtliga varor (om de inte redan
finns hos Nu Skins lokalkontor) inom 21 dagar efter att du skriftligen lsmnat in din uppségning till Nu Skins lokalkontor. Du stér sjslv fér
leveranskostnaderna. Belopp som betalats fér dessa varor &r terbetalningsbara till dig vid leveransen av varorna eller snarast méjligt om
varorna dnnu inte levererats till dig.
Féretaget har inte rétt att ta ut administrationsavgift for varor som returnerats enligt paragraf (i) ovan eller tjanster som avbestillts enligt
paragraf (jii) ovan.
| allménhet har du 14 dagar p3 dig att utéva dina réttigheter | Ryssland &r perioden 7 dagar, i Ukraina &r perioden 7 dagar och i Schweiz &r
uppségningen i kraft d& varan har mottagits.
%0 Frankrike: Féretaget kommer att meddela Brand Affiliate 30 dagar innan dennes Brand Affiliate-konto sigs upp ifall Brand Affiliate inte
har bedrivit ndgon verksamhet under en period pa 12 eller fler p4 varandra féljande manader.
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3.3, i foreliggande policy & procedurer. Kravet pa att du méste ldmna in ett nytt Brand Affiliate-avtal &r

obligatoriskt, oavsett om du anséker om att bli Brand Affiliate under din tidigare sponsor eller en ny sponsor.

(d) Om det vid uppséagning av ett Brand Affiliate-konto, oavsett anledning, féreligger ndgon pdgdende
utredning av, och/eller olésta rattsliga fragor i samband med Brand Affiliate-kontot, inklusive eventuella
pastddda brott eller faktiska brott mot avtalet, s3 far teamet inte avvecklas férran samtliga pdgdende utredningar

och/eller juridiska fragor har |6sts av féretaget och alla paféljder till fullo har dlagts.

(e) Avtalets skyldigheter som beskrivs i kapitel 5 kommer att kvarsta efter annullering, uppségning eller
upphérande av avtalet Alla andra bestdmmelser, eller delar dirav, som till sin karaktar bér kvarstd efter

annullering, uppsigning eller upphérande kommer ocks3 att kvarsta f6r den angivna tiden.
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Kapitel 7. Skiljeférfarande

1 Vad som menas med obligatoriskt skiljeférfarande

For att paskynda |8sningen av alla tvister har féretaget infért ett obligatoriskt skiljeférfarande. Skiljeférfarande
innebér att en tvist hanskjuts till en opartisk tredje part som valts av dig, féretaget och alla andra Brand Affiliates
inblandade i tvisten. En skiliedomare fungerar som domare och lyssnar pa parternas bevisframstéllningar och
fattar ett bindande beslut. Skiliedomarens beslut & en dom som &r verkstéllbar i domstol. Syftet med
skiljeférfarandet &r att den slutliga l6sningen av parternas meningsskiljaktighet gar att nd pd ett snabbare,

billigare och kanske mindre formellt sitt &n vad som &r méjligt med vanliga réttegangar i domstol.

2 Skiljeférfarande &r obligatoriskt och bindande fér alla tvister

DU OCH FORETAGET GODTAR ATT ETT OBLIGATORISKT OCH BINDANDE
SKILJEFORFARANDE AR DET ENDA SATTET ATT LOSA ALLA TVISTER. DU AVSAGER DIG
ALLA RATTIGHETER TILL ATT HA EN RATTEGANG INFOR JURY ELLER DOMARE FOR
LOSNING AV EN TVIST. SKILJEDOMEN AR SLUTGILTIG OCH BESLUTET KAN INTE
OVERKLAGAS. DELSTATEN UTAH, | FORENTA STATERNA, KOMMER ATT VARA DEN
EXKLUSIVA  JURISDIKTIONSORTEN FOR SAMTLIGA SKILJEDOMSFORFARANDEN VID
SAMTLIGA TVISTER.

3  Definition av en tvist

En "tvist” innebsr "SAMTLIGA TIDIGARE, AKTUELLA ELLER FRAMTIDA ANSPRAK, TVISTER,
GRUNDER FOR TALAN ELLER KLAGOMAL, OAVSETT OM DESSA AR BASERADE PA AVTAL,
ATALBARA HANDLINGAR, LAG, PRODUKTANSVAR, EGET KAPITAL ELLER NAGOT ANNAT
() SOM UPPSTAR UNDER ELLER | SAMBAND MED DETTA AVTAL, (Il) MELLAN DIG OCH
ANDRA BRAND AFFILIATES PA GRUND AV ELLER | SAMBAND MED ETT BRAND AFFILIATE-
KONTO, ELLER DINA AFFARSRELATIONER SOM OBEROENDE LEVERANTORER TILL
FORETAGET, (lll) MELLAN DIG OCH FORETAGET, (IV) | SAMBAND MED FORETAGET
ELLER DESS TIDIGARE ELLER AKTUELLA DOTTERBOLAG, DERAS AGARE, DIREKTORER,

TJANSTEMAN, ANSTALLDA, INVESTERARE ELLER LEVERANTORER, (V) | SAMBAND MED
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PRODUKTERNA, (VI) | SAMBAND MED FORETAGETS BESLUT | NAGOT ANNAT ARENDE
SOM PAVERKAR DITT BRAND AFFILIATE-KONTO ELLER SOM UPPKOMMER UR ELLER AR
FORKNIPPAT MED FORETAGETS VERKSAMHET, INKLUSIVE DIN OENIGHET MED
FORETAGETS DISCIPLINARA ATGARDER ELLER TOLKNING AV AVTALET”

4  Medling

Medling &r en process dér en neutral tredje part férsoker 16sa en tvist mellan stridande parter. Medlarens syfte
&r att 6ka parternas dmsesidiga férstdelse av tvisten och &vertala dem att anpassa sina positioner gentemot
varandra och férhoppningsvis uppnd en férlikning i tvisten. Om alla parter som deltar i CRC-férfarandet
samtycker till medling kommer féretaget att erbjuda medling i Salt Lake City, Utah, Férenta staterna, p&
foretagets externa juridiska ombuds kontor. Medlingen kommer att héllas p& engelska. Samtliga avgifter och
kostnader fér medlingen ska delas lika av parterna i medlingen. Om alla parter inte samtycker till medling ska

tvisten hanskjutas till skiljeférfarande enligt bestdmmelserna i kapitel 7.

5 Begéran om skiljeforfarande

Som enkel referens kommer alla parter som deltagit i CAC-férfarandet och som kommer att delta i
skiljeférfarandet, daribland féretaget, att bendmnas "deltagare” i detta kapitel 7. Inom 60 dagar frén dagen for
CAC:s beslut kommer den deltagare som inte &r néjd med CAC:s beslut att skriftligen meddela alla de &vriga
deltagarnai CAC-férfarandet att deltagaren begér att tvisten hanskjuts till skiljeférfarande infér en skiliedomare
som &r en neutral tredje part ("Anhallan om skiljeférfarande”). Underlatenhet att lsmna in en anhéllan om
skiljeférfarande inom tidsramen innebér ett godkénnande av CAC:s beslut och deltagaren &tar sig att félja
villkoren i det beslutet. Inom skilig tid efter mottagandet av anh3llan om skiljeférfarande kommer féretaget att
genom sitt externa juridiska ombud kontakta alla deltagarna betréaffande ett skiliedomsdatum och tillhandah&lla

en lista dver potentiella skiliedomare.
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6  Skiljeférfarande

6.1  Regler for skiljeférfarandet, plats

Skiljeférfarandet kommer att genomféras av en professionell medlare som har godkénts av deltagarna.
Skiljeférfarandet kommer att genomféras i enlighet med lagen Utah Uniform Arbitration Act. Skiljeférfarandet

ska hallas i Salt Lake City, Utah, Férenta staterna, pa féretagets externa juridiska ombuds kontor.
6.2  Framlidggande av handlingar

Skiliedomaren kommer att ha méjlighet att ge order om informationsutbyte mellan deltagarna fére
skiliedomsférfarandet, till exempel framliggande av begérda handlingar, utbyte av sammanfattningar av
vittnesm3l med féreslagna vittnen och vittnesmal som getts av vittnen och deltagare. Under férutsittning att
detta accepteras av den valda skilledomaren kan deltagarna dessutom ldmna in en skrivelse fére skiljeférfarandet

som i korthet beskriver de juridiska orsakerna till tvisten och en faktabakgrund.

6.3 Datum fér skiljeforfarandet

Om inte alla deltagarna &r dverens om att senareldgga tidpunkten for skiljeférfarandet kommer skiljeférfarandet

att &ga rum senast sex manader efter den dag da anhallan om skiljeférfarande gjordes.

6.4  Sprak

Skiljefsrfarandet kommer att hllas pa engelska, men pa begéran och bekostnad av den ansékande deltagaren

kommer dokument och vittnesmal att dversattas till den sékande deltagarens sprak.

6.5 Ingen grupptalan

Ingen tvist kommer att avgéras som grupptalan genom skiljeférfarandet eller ndgot annat rattsligt férfarande.

6.6 Individer som tillats narvara

Det finns en gréns fér vem som kan nérvara fér varje deltagare i skiljeférfarandet: deltagaren sjélv, de individer

som férekommer pa deltagarens Brand Affiliate-avtal och hégst tvé advokater per deltagare.
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6.7  Skiliedomarens avgifter och kostnader

Alla skiliedomarens avgifter och kostnader ska delas lika mellan deltagarna i skiljeférfarandet.

6.8 Utslag

(a) Skiliedomen kommer att vara slutgiltig och bindande. Skiljedomen kommer att vara en fullstindig
|6sning fér alla ansprék och tvister mellan deltagarna i skiljeférfarandet. Dom som avges pd bas av
skiliedomarens beslut f&r anhingiggéras i domstolarna i delstaten Utah, Férenta staterna. Alla deltagarnas

upline Brand Affiliates och team kommer att vara bundna av den slutliga skiliedomen.

(b) Skiliedomarens beslut ska vara skriftligt och baseras p4 tilliampning av de strikta rattsregler som géller
de faktiska omsténdigheterna som lagts fram infér skiliedomaren. Skiljedomaren har rétt att tilldela en deltagare
det belopp som bedéms lampligt fér tid, utgifter och besvér i samband med skiljeférfarandet, vilket inkluderar

avgifter for skiljeférfarandet samt advokatkostnader. Straffskadestdnd kommer dock inte att tillatas i ndgon

tvist. INGEN DELTAGARE OCH INTE HELLER FORETAGET ELLER NAGON AV FORETAGETS
DOTTERBOLAG, TJANSTEMAN, DIREKTORER, ANSTALLDA, INVESTERARE ELLER
LEVERANTORER KOMMER ATT HA ANSVAR FOR EVENTUELLA STRAFFSKADESTAND
ELLER FOR OFORUTSEDDA SKADOR, FOLJDSKADOR, SARSKILDA ELLER INDIREKTA
SKADOR, INKLUSIVE FORLUST AV FRAMTIDA INTAKTER ELLER INKOMST ELLER FORLUST
AV AFFARSRYKTE ELLER MOJLIGHET | SAMBAND MED BROTTET ELLER DET PASTADDA
BROTTET MOT AVTALET ELLER FOR NAGON HANDLING, UNDERLATENHET ELLER
ANNAT BETEENDE SOM HARROR FRAN DELTAGARENS STATUS SOM OBEROENDE
LEVERANTOR OCH BRAND AFFILIATE AV FORETAGETS PRODUKTER.

6.9 Sekretess

Alla skilieférfaranden kommer att héllas bakom lyckta dérrar och vara konfidentiella. Férutom vad som kan
krévas enligt lag och féretagets anvéndning av skiljedomarens utslag som ett exempel fér att besluta i framtida
tvister, far varken deltagarna eller skiliemannen avsléja férekomsten, innehallet i eller resultat av ndgon skiliedom

utan samtliga deltagares féregdende skriftliga samtycke.

63
V. 042020



Kapitel 7| Skiljeférfarande

6.10 Verkstillande av beslutet, féreligganden

Trots denna skiliedomspolicy far varje deltagare anséka till en behérig domstol i Utah l&n och delstat, Férenta
staterna, eller vid behov i ndgon annan jurisdiktion (i) for att verkstélla skiljedomen eller féreligganden som
beviljats av en skiliedomare, eller (ii) fér att séka en tillfallig hallorder, ett preliminart féreliggande eller andra
forelagganden fére, under eller efter beslutet i skiljeférfarandet. Inledande av en talan i en domstol for
ersittning enligt billighetsratten eller fér verkstllande av en skiliedom eller order kommer inte att utgéra ett

undantag fér ndgon deltagare betraffande skyldigheten att |ta sina eventuella tvister ga till skiljeférfarande.

6.11 Kvarstdende

Ditt samtycke till skiliedom kommer att kvarstd efter uppsigning eller upphérande av avtal eller andra

dverenskommelser mellan dig och féretaget.

7  Ansprik fran tredje part

For att skydda féretaget, dess tillgdngar och dess rykte mot ansprak eller tvister som skapas av utomstdende
(icke-Brand Affiliates) tredje parter, kraver féretaget féljande: om ndgon Brand Affiliate anklagas av ndgon
utomstdende tredje part (som inte &r en Brand Affiliate) fér intréng pé dennes &ganderétt som hérrér frén ndgon
av féretagets egenutvecklade patentskyddade tillgdngar, eller om Brand Affiliate blir féremal fér ett ansprak
eller blir stamd i samband med Brand Affiliates afférsrelaterade beteende eller ndgon annan talan som direkt
eller indirekt negativt paverkar eller utsétter féretaget, dess rykte, eller ndgon av dess materiella eller
immateriella tillgdngar fér risker, ska den drabbade Brand Affiliate omedelbart meddela féretaget om detta.
Foretaget far pd egen bekostnad och med rimligt varsel vidta de &tgarder som det anser vara nédvéandiga
(inklusive men inte begransat till att kontrollera varje tvist eller férlikningsdiskussioner som berér dem) for att
skydda sig sjalv, sitt rykte och sina materiella och immateriella tillgdngar. Brand Affiliate kommer inte vidta att
ndgra atgérder i samband med anspraket eller stimningen om féretaget inte godtar detta. Féretaget ska inte

oskaligen neka sitt samtycke.
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Kapitel 8. Allminna villkor

1 Allmanna villkor

1.1 Foérandringar i avtalet

Foretaget forbehaller sig ratten att géra eventuella 4ndringar i avtalet med 30 dagars varsel genom publicering
pa féretagets webbplatser, de normala kommunikationskanalerna med Brand Affiliates eller i enlighet med vad
som anges i kapitel 8, avsnitt 1.6. Du godtar eventuella &ndringar bérjar gélla 30 dagar efter en sadant
meddelande och att de automatiskt inférlivas i avtalet mellan dig och féretaget som en giltig och bindande
bestammelse. Genom att fortsétta att fungera som Brand Affiliate och driva en afférsverksamhet, eller genom
att acceptera bonus efter att &ndringarna har trétt i kraft, bekraftar du att du godtar dessa nya avtalsvillkor.
Godkénner du inte dessa dndringar, kan du vilja att upphéva ditt Brand Affiliate-konto i enlighet med Kapitel
1, avsnitt 4.4.

1.2 Avségelse av réttigheter och undantag

Foretaget forbehaller sig rétten att efter eget gottfinnande avsiqa sig ratten att dberopa en évertradelse eller
gdra undantag betraffande bestdmmelserna i avtalet. Féretagets eventuella avsigelse av rétten att &beropa ett
brott mot ndgon av avtalets bestdmmelser eller ett undantag betriffande bestimmelserna i avtalet ska géras
skriftligen och ska inte tolkas som en avsigelse av rétten att aberopa brott mot avtalsbestammelser som géller
vid ndgon senare eller ytterligare &vertradelse eller ett undantag fér ndgon annan individ. Varje réttighet eller
privilegium som féretaget har enligt avtalet kan utévas efter féretagets eget gottfinnande. Varje undantag som
gérs av foretaget, eller underldtenhet, eller férseningar av féretaget i samband med réttigheter eller privilegier
enligt avtalet, kommer inte att fungera som ett framtida undantag eller avségelse av rétten att 3beropa dessa

réttigheter eller privilegier.

1.3 Integrerat avtal

Avtalet &r det slutliga uttrycket fér forstdelsen och &verenskommelsen mellan dig och féretaget vad betraffar
de frdgor som berérs i avtalet. Avtalet ersétter alla tidigare och samtida samférstdndséverenskommelser (béde
muntliga och skriftliga) mellan parterna. Avtalet ogiltigférklarar alla tidigare anteckningar, promemorior,

demonstrationer, diskussioner och beskrivningar som rér sakfrégan fér avtalet. Avtalet fér inte &ndras eller
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justeras, med undantag fér vad som uttrycks i féreliggande policy & procedurer. Férekomsten av avtalet far

inte motségas av bevis fér ndgot pastatt tidigare samtida muntligt eller skriftligt avtal.

Om négon skillnad freligger mellan villkoren i avtalet och muntliga framstéllningar som gjorts till dig av ndgon
anstélld i féretaget eller en annan Brand Affiliate, &r det de uttryckliga skriftliga villkoren och kraven i avtalet

som géller.

1.4 Mgjlighet att avskilja

Om en avtalsbestdmmelse &r férbjuden, férklaras vara réttsligt ogiltig eller om den pa annat sétt férklarats vara
icke-verkstéllbar i en viss jurisdiktion, & den utan verkan endast i den utstrickning som férbudet,
ogiltigférklarandet eller avsaknaden av réttslig giltighet géller i denna jurisdiktion, och endast inom denna
jurisdiktion. Om en avtalsbestdmmelse &r férbjuden, réttsligt ogiltig eller ogenomférbar paverkar detta inte de
andra bestdmmelsernas giltighet, och gér inte de andra avtalsbestimmelserna ogenomférbara. Vederbérande
avtalsbestdmmelse kommer inte heller att ogiltigférklaras eller férklaras som icke-verkstéllbar i ndgon annan

jurisdiktion.

1.5  Giéllande lag/jurisdiktion

Utah i Férenta staterna kommer att vara exklusiv jurisdiktionsort for skiljeférfarande eller ndgon annan 18sning
av eventuella tvister. Avtalets ursprungsplats &r delstaten Utah i Férenta staterna och avtalet kommer att
omfattas av, tolkas i enlighet med och uttolkas i enlighet med lagarna i delstaten Utah i Férenta staterna, utan
hansyn till dess lagvalsregler. Den exklusiva jurisdiktionsorten fér alla eventuella tvister, inklusive giltigheten av
bestdmmelser om skiljeférfarande, plats fér jurisdiktionsorten och jurisdiktion &r i Salt Lake County, Utah,
Forenta staterna. Du samtycker till att personlig jurisdiktion kommer att vara vid domstol i delstaten Utah i
Férenta staterna och avstar frén alla eventuella invéndningar om oldmplig jurisdiktionsort. Du avsiger dig det
eventuella privilegium betréffande jurisdiktion som du skulle kunna dra férdel av i enlighet med lagarna pa din

hemmamarknad.

1.6  Meddelanden

Om inte annat féreskrivs i avtalet kommer alla meddelanden eller annan kommunikation som begérs eller som
far ges enligt avtalet att vara skriftliga och levereras personligen, séndas via fax eller skickas per post med férsta
klass, certifierat (eller registrerat) eller som expressférsandelse, med férbetalt porto. Om inte annat féreskrivs i
avtalet kommer meddelanden anses ha getts néar de levereras personligen, eller en dag efter datumet p3
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faxmeddelandet om de 6verférs via fax, eller, vad betraffar férsandelser med post, fem dagar efter datumet for
utskick till adressen fér den juridiska avdelningen vid vederb&rande Nu Skins lokalkontor eller till Brand Affiliates

adress som anges i Brand Affiliate-avtalet, sdvida inte en adressédndring har mottagits av féretaget.

1.7  Eftertradare och ansprak

Avtalet kommer att vara bindande och gélla till forman fér parterna héri och deras respektive eftertrédare och

Overtagare.

1.8 Rubriker

Rubrikerna i avtalet finns endast med fér att underlatta som hanvisning och ska inte begrénsa eller pa annat satt

paverka villkoren eller bestsmmelserna i avtalet.

1.9 Interna hénvisningar

Alla hanvisningar till avsnitten eller kapitlen hari refererar till avsnitten eller kapitlen i féreliggande policy &

procedurer, om inte annat anges.

1.10  Pluralformer och genus

Alla ord anses omfatta plural och singular och &ven att omfatta alla kén.

1.1 Overséttningar

| héndelse av att avvikelser fsrekommer mellan den engelska versionen av avtalet och en dverséttning av denna

géller den engelska versionen.
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Ordlista A - Ordlista éver definierade begrepp

ADR (Automatic Delivery Rewards) - Program fér automatiska manadskép

Tillvalsprogram som &r tillgéngligt i vissa godkénda lander och som later Brand Affiliates ligga in en stdende

bestéllning hos féretaget som levereras till Brand Affiliate ménatligen.
Affarsaktivitet

All verksamhet som gynnar, frémjar eller underlttar ett Brand Affiliate-kontos verksamhet, inklusive
undertecknande av ett Brand Affiliate-avtal, kép av produkter frén eller returnering produkter till féretaget,
sponsring och/eller rekrytering av nya Brand Affiliates, anvéndning av kreditkort, frakttjanster eller annan

verksamhet som féretaget, efter eget gottfinnande, anser vara viktigt fér frimjande av féretagets verksamhet.
Affsrsenhet

Alla juridiskt giltiga afférsenheter, till exempel bolag, handelsbolag, aktiebolag, férvaltningsbolag eller annan

foretagsform som lagligen bildats enligt lagarna i den jurisdiktion d&r den bildades.
Affarsenhetsformular

Ett kompletterande dokument som betraktas som en del av Brand Affiliate-avtalet. Affarsenhetsformularet ska
fyllas i och undertecknas av en affarsenhet som anséker om att bli Brand Affiliate och av varje deltagare i
affarsenheten. Affsrsenhetsformuldret ska inneh8lla namnen pé alla personer som &r partners, aktiedgare,

huvudmén, tjanstemén, direktdrer, medlemmar eller andra individer med nyttjanderétt i affarsenheten.
Affarsstédjande material

Alla elektroniska, tryckta, ljud- eller videopresentationer eller andra material som anvands vid erbjudande eller
forsalining av produkter, rekrytering av potentiella Brand Affiliates eller utbildning av Brand Affiliates, dar det

hanvisas till féretaget, produkterna, Program fér Férséljning eller féretagets firmanamn.
Affarsstodjande material och tjanster

Denna term anvénds fér att gemensamt hanvisa till affarsstédjande material och afférsstédjande tjanster.
Affarsstodjande material godkinda av foretaget

Marknadsféringsmaterial som skapats skriftligen av féretaget och som godkénts fér anvandning i specifika lander.
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Affarsstédjande tjanster

Alla tjsnster eller affarsverktyg som stédjer erbjudande eller férséljning av féretagets produkter, rekrytering av

potentiella Brand Affiliates eller utbildning av Brand Affiliates.
Affarsutvecklande aktivitet

All verksamhet som pa nédgot sétt framjar, hjalper eller stédjer verksamheten, utvecklingen, férsiljningen eller
sponsringen av ett annat direkthandelsféretag, inklusive men inte begrénsat till férsaljning av produkter eller tjanster,
framjande av affarsmajligheter, handlande p& uppdrag av direkthandelsféretaget eller ndgon av dess
representanter, tillstdnd att ditt namn anvénds fér marknadsféring av direkthandelsféretaget, dess produkter,
tjanster eller méjligheter, sponsring eller rekrytering pa uppdrag av direkthandelsféretaget, handlande i egenskap
av styrelseledamot, som tjansteman, eller representant eller Brand Affiliate fér direkthandelsféretaget, en 4garandel,

eller ndgon annan direkt eller indirekt nyttjanderétt.
Avtalet

Avtalet mellan en Brand Affiliate och féretaget bestdr av Brand Affiliate-avtalet, affarsenhetsformuléren och

produktink&psavtal inom hemmamarknaden. Awvtalet &r det fullsténdiga och enda avtalet mellan féretaget och en

Brand Affiliate.
Behandling

En &tgérd eller kombination av &tgérder utférda av Brand Affiliate betréffande personuppagifter eller uppsattningar
av personuppgifter, oberoende av om de utférs automatiserat eller ej, sésom insamling, registrering, organisering,
strukturering, lagring, bearbetning eller &ndring, framtagning, l&sning, anvéndning, utldmning genom éverféring,

spridning eller tillhandah&llande p& annat sétt, justering eller ssmmanférande, begrénsning, radering eller férstéring.
Bonus

Den ersittning som betalas till en Brand Affiliate baserat pd den produktvolym som Brand Affiliate, dennes team
och breakaway Brand Representatives séljer nér alla krav har uppfyllts i enlighet med Program fér Férséljning. Nu

Skins lokalkontor har tilldelats ratten att betala ut bonus till Brand Affiliates p& hemmamarknaden.
Brand Affiliate

En oberoende leverantér som &r godkand av féretaget enligt avtal om att marknadsféra produkter, rekrytera andra
Brand Affiliates och f& bonus i enlighet med kraven i Program fér Férséljning. En Brand Affiliates relation till bolaget

regleras av avtalet.
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Brand Affiliate-avtal

Brand Affiliate-avtalet innebér Brand Affiliate-avtalet och det internationella sponsoravtalet (ISA) (inklusive det
obligatoriska och bindande avtalet om skilieférfarande och diverse bestdmmelser), féreliggande policy &
procedurer, Program fér Férsaljning och material som hanvisar till valfria program, som var och en kan komma att

andras och som inférlivas héri genom hénvisning.

Brand Affiliate-konto

Brand Affiliate-kontot skapas nér en person eller afférsenhet ingar en avtalsrelation med féretaget.
Brand Affiliate-organisation

En organisation som uppréttats av en Brand Affiliate som erbjuder siljstdd, motiverande material eller
utbildningsmaterial, ~ webbplatsabonnemang,  afférsstédjande  material och  tjénster,  utbildningar,
erkdnnandeevenemang, potentiella kunder eller andra féretagsfrémjande verktyg till en specifik grupp av

narstdende Brand Affiliates.
Brand Representative

En Brand Affiliate som har avslutat den formella kvalificeringsprocessen som beskrivs i Program fér Férséljning.
Brand Representatives bryter sig loss (breakaway) frén sina sponsorers grupp och deras volym riknas inte mot
sponsorns volymsummor eller bibeh&llandekrav utan sponsorn fortsatter att ta emot breakaway-bonus frdn gruppen

i enlighet med Program fér Férsélining. Se Program fér Férséljning fér mer information.
CAC

Brand Affiliate Compliance Appeals Committee, vars uppgifter beskrivs i kapitel 6.

CRC

Brand Affiliate Compliance Review Committee, vars uppgifter beskrivs i kapitel 6.
Dataskyddsmyndigheten

Varje representant eller agent fér regeringen som har befogenhet att driva igenom lokala datasekretess- och
sékerhetslagar.

Deltagare

Den som har nyttjanderétt i en affdrsenhet eller till ett Brand Affiliate-konto.
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Direkthandelsforetag

Ett foretag som anvénder sig av en séljkar bestdende av oberoende leverantérer som siljer produkter och tjénster,
och som ersétter de oberoende leverantsrerna genom ett Program for Férséljning som bestér av en enkel niva eller
flera niv3er for (i) deras egen férsiljning, och/eller (ii) férséljning av andra oberoende leverantérer som har anmélt

sig under de oberoende leverantérerna for att distribuera samma produkter och tjénster.
Foretaget

Nu Skin eller féretaget innebar NSI och dess anslutna enheter.

En marknad dar du inte &r bosatt

En godkénd marknad férutom din hemmamarknad.

Blue Diamond Director marknadsféringssida pa nitet

En webbplats som (i) &gs, drivs eller innehéller material som tillhandahallits av en Brand Affiliate vars nuvarande
titel &r Blue Diamond Director eller hdgre, och som &r (ii) korrekt registrerad hos féretaget och omfattas av en

aktuell anmélan om registrering.
Forséljningsvolym

Ett podngsystem som féretaget anvander fér att jamféra det relativa vérdet av produkter mellan olika valutor och
marknader. Varje produkt har en s&rskild poéng i férsaljningsvolym. Se Program fér Férsaljning fér mer information

rérande férsaljningsvolymer och utrdkningen och betalningen av olika bonusar.

Godkand marknad

Varje marknad som skriftligen utses av féretaget som officiellt 6ppnat for afférsverksamhet fér alla Brand Affiliates.
Hemmamarknad

Om du &r en enskild individ &r detta den marknad, territorium eller ndgon annan politisk jurisdiktion d&r du &r
lagligen bosatt och vars marknads Brand Affiliate-avtal du har undertecknat. Om du &r en afférsenhet, t.ex. ett
bolag, handelsbolag, aktiebolag eller ndgon annan form av féretagsorganisation, &r detta den marknad, territorium
eller ndgon annan politisk jurisdiktion d&r bolaget lagligen bildats enligt lagstiftningen p& hemmamarknaden, och

vars marknads Brand Affiliate-avtal du har undertecknat.
Individuellt anpassade siljhjalpmedel

Visitkort, firmans brevhuvud, firmans brevpapper, kuvert, anteckningsblock, sjglvhaftande etiketter, namnskyltar

eller kort frén ndgon direkthandelsférening uppmérkta med féretagets namn eller logotyper och Brand Affiliates
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namn, adress, telefonnummer och annan personlig kontaktinformation.
Information

Alla data som féretaget eller en Brand Affiliate hanterar enligt underavsnitt 2.1 och 2.2. i féreliggande policy och

procedurer, inklusive personuppagifter och kansliga uppgifter.
Internationell sponsor

En Brand Affiliate med full rattskapacitet som & godkénd enligt ett internationellt sponsoravtal och kan fungera
som sponsor pa en godkdnd marknad utanfér marknaden, territoriet, eller ndgon annan politisk jurisdiktion dar

Brand Affiliate férst etablerade ett Brand Affiliate-konto med féretaget.
Konfidentiell information

All privat, konfidentiell och/eller patentskyddad information om féretaget som lamnas till eller upptéckts av dig,
inklusive men inte enbart, immateriella rattigheter, affdrshemligheter, natverket, personuppgifter,
forsaliningsvolymer och genealogi, manualer, protokoll, riktlinjer, rutiner, marknadsféring och strategisk
information, programvara, utbildningsmaterial, icke-offentlig ekonomisk information samt eventuella kopior,
anteckningar eller sammanfattningar av sddan information, eller annan information som féretaget bedémer vara

patentskyddad, mycket kénslig eller vardefull f&r sin verksamhet.
Konvent

Ett konvent &r en av féretaget godkand méssa som direkt anknyter till féretagets verksamhet och dér Brand

Representatives kan hyra en monter eller sitta upp en utstillning.
Kéansliga uppgifter

All information som kan avsléja ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religitsa eller filosofiska uppfattningar,
medlemskap i fackférbund, genetiska data, biometriska data, data om hélsotillstand eller data rérande en persons

sexliv eller -laggning eller information relaterande till brott och paféljder.
Licensavtal

Avtalet mellan féretaget och en Blue Diamond Director Brand Affiliate som styr den sistndmndes rétt att anvénda
vissa av féretagets varumérken och firmanamn i Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjsnster och

pa internet.
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Marknadsféringsmaterial pa internet

Marknadsféringsmaterial som rér féretaget, dess produkter, eller Program fér Férsélining/inkomstmajligheterna
som inte har producerats av féretaget och godkénts fér publicering p& personliga bloggar, Facebook-sidor och

sociala natverk.
Marknadsféringssida pa internet

En "marknadsféringssida p& internet” &r en plats pd webben som (a) frémst anvénds (eller en vésentlig del anvénds)
for att skriva eller kommunicera information om féretaget, dess produkter eller Program fér

Forsaljning/inkomstméjligheten, eller (b) som innehaller "marknadsféringsmaterial pa internet”.
NSI

Nu Skin International, Inc. (NSI) &r ett amerikanskt féretag som bildats enligt lagstiftningen i delstaten Utah, med

huvudkontor i Provo, Utah, Férenta staterna.
Nu Skins lokalkontor

Foretagets dotterbolag som verkar pa din hemmamarknad och som &r part i ditt Brand Affiliate-avtal. Nu Skins

lokalkontor identifieras i kapitel 1, avsnitt 1.1, i féreliggande policy & procedurer.
Nyttjanderatt

Betraffande Brand Affiliate-konton:

Alla eventuella direkta eller indirekta rattigheter, inklusive men inte begrénsat till &garandelar, rétt till aktuella eller
framtida ekonomiska eller andra férdelar, rétt att delta i resor eller evenemang som sponsras av féretaget, rétt att
képa produkter till grossistpriser, erkdnnande av ndgot slag eller andra materiella eller immateriella fsrmaner som

ar forknippade med ett Brand Affiliate-konto.
En enskild individ har en nyttjanderétt till sin makes eller sambos Brand Affiliate-konto.

Om en person stdr med eller borde std med pé& handlingarna fér en affdrsenhet s& anses denna person ha
nyttjanderétt till en sddan afférsenhets Brand Affiliate-konto. Varje person med nyttjanderétt i en affarsenhet anses

ha nyttjanderstt till Brand Affiliate-kontot.

Betraffande direkthandelsféretaq:

Alla eventuella direkta eller indirekta rattigheter, inklusive men inte begrénsat till &garandelar, ratt till aktuella eller
framtida ekonomiska eller andra férdelar, raitt att delta i resor eller evenemang som sponsras av
direkthandelsféretaget, ratt att kopa direkthandelsféretagets produkter till grossistpriser, erkdnnande av ndqgot slag

eller andra materiella eller immateriella férm&ner som &r férknippade med ett direkthandelsféretags Brand Affiliate-
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konto. En enskild individ har nyttjanderatt i ett direkthandelsféretags Brand Affiliate-konto som tillhér (i) en make

eller sambo, eller (ii) en afférsenhet, om den enskilda individen har nyttjanderétt i affsrsenheten.
Natverk

Brand Affiliates och féretagets kundnétverk och samtliga sammanstéllningar av olika listor som beskriver nétverket
eller delar, inklusive, men inte enbart, kontaktinformation eller personuppgifter som samlas in av féretaget om Brand

Affiliates och kunderna.
Oéppnad marknad

Samtliga marknader som inte &r godkénda marknader. Oéppnade marknader &r uteslutande férbehéalina Nu Skin.

Listan éver godkénda marknader finns pa www.nuskin.com.
Person

En enskild individ eller en afférsenhet.

Personuppgifter

Varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, varvid en identifierbar fysisk person &r
en person som direkt eller indirekt kan identifieras sérskilt med hanvisning till en identifierare som ett namn, ett
identifikationsnummer, en lokaliseringsuppagift eller onlineidentifikatorer eller en eller flera faktorer som &r specifika

for den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.
Policy och procedurer

De policyer som styr hur en Brand Affiliate ska bedriva sin verksamhet enligt vad som anges i detta dokument

(inklusive kompletterande policyer) och som definierar parternas rattigheter och relationer.
Primér deltagare

Deltagare i en affarsenhet som ansvarar fér den dagliga ledningen av féretagsenheten och som betecknas som den

enda person som &r behérig att réttsligt féretrada affdrsenheten gentemot féretaget.

Produkter

Foretagets produkter och tjanster som sljs via Nu Skins lokalkontor i de enskilda godkénda landerna.
Provisional Brand Representative

Provisional Brand Representative &r en Brand Representative som inte uppfyller bibeh&llandekraven fér Brand

Representatives och som redan anvént sin frimanad. Se Program fér Férséljning f6r mer information.
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Qualifying Brand Representative

Qualifying Brand Representative (Q1, Q2) &r en Brand Affiliate som klarat sin férsta kvalificeringsménad, kallad
LOI-manaden, och nu &r pa vég att bli Brand Representative for foretaget. Se Program fér Férséljning for mer

information.
Registrerad

En fysisk person, i detta fall en Brand Affiliate eller kund vars uppgifter hanteras i enlighet med Nu Skins
integritetspolicy.

Sambo

En person som bor tillsammans med en Brand Affiliate som om denne vore Brand Affiliates make eller maka, utan

att de &r lagligen gifta.
Sponsor

En Brand Affiliate som personligen rekryterar en annan Brand Affiliate eller medlem att registrera sig pa Brand
Affiliates niva 1 (L1) (niva 1 omfattar alla konton som fér nérvarande sponsras av en Brand Affiliate, oavsett titel).

Se Program fér Férséljning fér mer information.
Séljhjslpmedel

Elektroniska, tryckta, muntliga presentationer eller andra material som anvénds fér erbjudande eller férséljning av
produkter, rekrytering av potentiella Brand Affiliates utbildning av Brand Affiliates, d&r det hanvisas till féretaget,
produkterna, Program fér Férsilining, eller féretagets handelsnamn eller logotyper, och detta kan omfatta

individuellt anpassade séljhjslpmedel.
Team

Ditt team bestér av din grupp och alla grupper som du har rétt att fa Leading Bonus fér. Se Velocity by Nu Skin™

Program fér Forsaljning fér mer information om grupper och Leading Bonus.
Tvister

Definieras i kapitel 7, avsnitt 3.

Underentreprendr

Alla enheter som behandlar uppgifter pd uppdrag av personuppgiftsbitrade.
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Velocity by Nu Skin™ Program for Férsiljning

Det sérskilda program som féretaget anvédnder och som beskriver detaljerna och kraven i strukturen fér provision

for Brand Affiliates.
Webbadress (URL)

Uniform Resource Locator eller webbadress.
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Tillagg B - Policy fér Blue Diamond Director affarsstédjande

material och tjanster

1 Blue Diamond Director affarsstodjande material

1.1 Efterlevnad av lag och policy & procedurer

Blue Diamond Director Business Support Materials maste félja féreliggande Policy och procedurer samt alla
géllande lagar och regler, inklusive respekt fér andra personers eventuella immateriella rattigheter. Du bar fullt
ansvar fér innehallet i dina Blue Diamond Director affarsstédjande material. Registreringen av dina Blue Diamond
Director affarsstddjande material gérs enbart i sparningssyfte. Féretaget har ingen skyldighet att se till att dina Blue
Diamond Director afférsstédjande material féljer géllande lagar och regler. Registreringen innebér inte ndgon
juridisk rddgivning fran féretagets sida och du uppmanas radfrdga oberoende juridisk rddgivare om laglighet och

regelefterlevnad vad betréffar dina Blue Diamond Director afférsstédjande material.

1.2 ldentifiering av utgivaren

Blue Diamond Director afférsstédjande materialet maste tydligt ange (a) att materialen & “"producerade av en
oberoende Brand Affiliate” och sddan annan beteckning som kan krévas av féretaget fér att urskilja de material som
Brand Affiliate har producerat, och (b) namn och adress pa den Blue Diamond Director som ger ut detta Blue
Diamond Director afférsstédjande material. Exempel: "Det har & producerat av Sven Svensson, en oberoende
Brand Affiliate fér Nu Skin International, Inc., 75 West Center Street, Provo, Utah 84601, USA”. Du far inte ange,
|3ta forsta eller antyda att Blue Diamond Director afférsstédjande material producerats, godkénts, erbjudits eller

rekommenderas av féretaget.

1.3 Anvindning av féretagsproducerat innehall

Blue Diamond Director affarsstédjande material far anvénda féretagsproducerade innehall som bilder, videor och
beskrivningar av produkter och Program fér Férsélining som har framtagits av féretaget och som finns tillgénglig
for anvandning i (i) Blue Diamond Director afférsstédjande material, och (i) den godkénda marknad dér du tanker
anvénda sddant material. Anvandningen av féretagets varumérken, firmanamn, slogans eller upphovsréttsskyddat

material och allt féretagsproducerade innehall i Blue Diamond Director afférsstédjande material maste uppfylla de
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villkor som anges i avtalet som ger tillsténd till det afférsstédjande materialet. Om du anvénder féretagsproducerat
innehdll far du inte &ndra innehéllet och maste tydligt visa féretagets upphovsritt till innehéllet. Féretaget
forbehaller sig ratten att nér som helst efter eget gottfinnande terkalla rétten att anvénda féretagsproducerat

material.

2 Férsiljning av affarsstédjande material som tagits fram av Blue

Diamond Director

2.1 Registrering krévs fére forséljningen

Du maste registrera det affarsstddjande material och tjanster som framtagits av Blue Diamond Director och erhélla

ett meddelande om registrering i enlighet med bestdmmelserna i kapitel 3, avsnitt 6, innan de siljs till andra Brand

Affiliates.

2.2 Primart fokus &r att sélja produkter

Verksamhetens huvudsakliga fokus ska alltid vara pa férsélining av produkter fér konsumtion. Férséljningen av
affarsstddjande material och tjanster fér inte bli en vésentlig resultatenhet fér dig. Féretaget rekommenderar att
Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster i allmanhet bér séljas till sjalvkostnadspris, och ska
under alla omsténdigheter sljas till rimliga priser. | 6verensstémmelse med denna princip fér du inte heller erbjuda
ndgra incitament till andra Brand Affiliates i samband med férséljning av Blue Diamond Director affarsstédjande
material och tjanster till andra Brand Affiliates och kunder. Till exempel kan du inte erbjuda att direkt eller indirekt
betala bonus till en Brand Affiliate fér att sélja Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster till andra
Brand Affiliates eller kunder, eller fér att hanvisa en potentiell képare av Blue Diamond Director afférsstédjande

material och tjanster till dig.

2.3 Inga obligatoriska inkép, ingen férsaljning till blivande Brand Affiliates

Du far inte kréva att en tillténkt Brand Affiliate ska képa afférsstédjande material och tjgnster som férutsattning for

att registrera sig som Brand Affiliate. Du far inte heller ange, féresla eller antyda att

* foretagets eller Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster behovs eller krévs for att g&

med eller lyckas i branschen,
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* foretagets eller Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster behévs eller kravs fér att
erhdlla upline-support och utbildning,

*  Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjénster producerades av féretaget eller erbjuds eller
séljs av foretaget, eller

* féretaget godkanner, stédjer eller rekommenderar Blue Diamond Director afférsstédjande material och

tjanster.

Du far inte sélja ndgra affarsstédjande material och tjsnster som producerats av féretaget eller av Blue Diamond
Director till en potentiell Brand Affiliate innan blivande Brand Affiliate har lamnat in en ansékan om att bli Brand

Affiliate for foretaget.

2.4 Policy om returritt

| samband med férséljningen av Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster maste du erbjuda
samma policy fér returrétt som féretaget erbjuder for sina produkter och afférsstédjande material. Du maste betala
tillbaka 100 % av inkdpspriset inom de férsta 30 dagarna efter leveransdagen, och dérefter 90 % av inképspriset for

Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster under dterstoden av 12-manadersperioden.

2.5  Redovisningsférklaring

Du méste tillhandahalla en redovisningsférklaring om affarsstédjande material och tjsnster till en Brand Affiliate
fore den forsta forsiljningen av Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjénster till denna Brand
Affiliate. Du kan fa en kopia av den erforderliga redovisningsférklaringen frén kontorets webbsida. Du bér
regelbundet besdka webbplatsen for att se till att du har den senaste versionen av redovisningsférklaringen.
Leverans av kvitto i enlighet med avsnitt 2.6 nedan kommer att uppfylla den skyldighet som anges i avsnitt 2.5 i
detta kapitel, om sadant kvitto ges i samband med képet av Blue Diamond Director afférsstédjande material och

tjanster.

2.6  Kvitton

Du maéste ge kvitton for alla kép av Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster. Kvittot ska

dverensstdimma med kraven i kapitel 2, avsnitt 5.3, och &ven innehdlla féljande upplysningar:

"Du behéver inte képa ndgra affarsstédjande material eller tjsnster fér att bli en Nu Skin Brand

Affiliate.
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Dessa afféarsstddjande material eller tjgnster framstélls och distribueras av en oberoende Brand
Affiliate fér Nu Skin International, Inc. och inte av Nu Skin International, Inc. Aven om vissa Brand
Affiliates har upplevt att dessa produkter och tjanster har varit till hjalp i deras Nu Skin-verksamhet,
ar detta inte ndgot som krévs for att bli Brand Affiliate och man garanteras ingen framgang genom
att képa dem. Din végran att kdpa dessa artiklar kommer inte att paverka din uplines ansvar att
forse dig med utbildning och support. Nu Skin International, Inc. godkénner inte, stédjer inte och
rekommenderar inte dessa material och tjgnster. Dina utgifter fér dessa artiklar bor vara rimliga

och det belopp som du spenderar ska vara i férhéllande till din verksamhet och férséljningsvolym.

Om du vill returnera det afférsstédjande materialet eller tjinsterna kan du endast erhdlla en
aterbetalning frdn den oberoende Brand Affiliate som sdlde det afférsstédjande materialet eller
tjgnsterna till dig. Du kan angra ditt kép nér som helst inom 14 dagar frn leveransdagen och fa full
aterbetalning av inkdpspriset. Efter 14 dagar har du ratt till en dterbetalning pa 90 % av ink&pspriset
om du returnerar det afférsstédjande materialet eller tjsnsterna till séljaren p& den adress som anges

pa detta kvitto inom 12 manader fran inképsdatum.”

Om du tillhandahaller Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjénster pd prenumerationsbasis eller
med annan metod dér Brand Affiliate inte beh&ver bekrafta varje kép (till exempel en manatlig avgift for dtkomst
till webben) méste du inkludera féljande mening pa det ovan beskrivna kvittot nér prenumerationen startar eller fér
den férsta bestéllningen samt pd eventuella efterféljande kvitton: "Du kan n&r som helst siga upp din
[bestéllning/prenumeration osv.] genom ett skriftligt eller elektroniskt meddelande till [ange namn och

kontaktuppgifter (inklusive e-post)].”

2.7  Efterlevnad av lagar

Forsalining av Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster samt utférandet av alla Blue Diamond
Director afférsstédjande tjanster maste félja féreliggande policy & procedurer samt alla tillimpliga lagar och
forordningar, inklusive men inte begrénsat till lagar som rér konsumenternas integritet, dataskydd, férbud mot
uppringningar, regler mot spam och eventuella relaterade konsumentskyddslagar. Det ligger helt pa ditt ansvar att
se till att du féljer alla tillampliga lagar och du kommer att vara ansvarig gentemot féretaget om féretaget adrar sig
ndgot ansvar till féljd av din bristande efterlevnad. Du uppmuntras att rddgéra med ditt eget juridiska ombud om
hur du kan f8lja dessa lagar och férordningar. Aven om foretaget kan granska Blue Diamond Director
affarsstddjande material och tjanster, och kan begéra &ndringar av sédana material, innebér féretagets &versyn av
och dess tillstdnd att sélja sddana Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjsnster varken juridisk

rddgivning fran féretagets sida eller ndgon framstéllan om att materialen féljer alla géllande lagar.
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2.8 Overkomlighet

Du maéste se till att méngden och kostnaden fér alla eventuella Blue Diamond Director afférsstédjande material
och tjsnster som du séljer till en annan Brand Affiliate &r rimliga i férhéllande till férssljningsvolymen och Brand
Affiliates bonusnivd. Du far inte uppmuntra en Brand Affiliate att skuldsitta sig for att kdpa antingen féretagets

eller Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjénster.

2.9  Ingen férsdljningsaktivitet pa féretagsevenemang

Du far inte visa, marknadsféra eller silja ndgra Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster vid

méten och evenemang som helt eller delvis sponsras och genomférs av féretaget.

210 Webbplatser

Aven om du kan I3ta andra Brand Affiliates anvinda din webbplats och kraver en rimlig avgift fér att ticka dina
kostnader for att tillhandahalla tjsnsten, far du inte sélja reproducerande webbplatser eller webbplatsmallar till andra

Brand Affiliates utan féregdende skriftligt godk&nnande fran féretaget.

211 Av féretaget bibehallna rattigheter, restriktiva klausuler

(a) Din ratt att sélja Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjénster till andra Brand Affiliates
&r beroende av din éverenskommelse om att all information som rér Brand Affiliates som képer Blue Diamond
Director affarsstddjande material och tjanster férblir féretagets egendom, inklusive deras kontaktuppgifter. Du
accepterar att om du séger upp ditt Brand Affiliate-konto sd kommer du att: (i) omedelbart returnera till féretaget,

eller férstora, all sédan information och kopior dérav, och (ii) inte anvénda denna information i ndgot syfte.

(b) Med héansyn till féretaget som tilldter dig att marknadsféra och silja Blue Diamond Director
affarsstddjande material och tjanster till sina Brand Affiliates s& accepterar du hdrmed att under den tid som du &r
Brand Affiliate och under en tvaarsperiod darefter kommer du inte pd ndgot direkt eller indirekt sétt att rekrytera,
vérva eller sponsra ndgon Brand Affiliate (inklusive ndgon som képer Blue Diamond Director afférsstédjande
material och tjanster fran dig) att (i) bilda en relation med, (ii) framja, sélja eller képa produkter eller tjanster, (iii)
delta som siljare av, (iv) eller pd annat sétt umgds med ett direkthandelsféretag, eller uppmuntra ndgon Brand
Affiliate eller kund att gora det eller att avsluta sin relation med féretaget. Denna skyldighet kvarstér efter

uppségningen av avtalet
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2.12 Dokumentation

Du maste upprétthalla korrekt och fullstdndig dokumentation om all férséljning av Blue Diamond Director
afférsstddjande material och tjanster, inklusive bokféring som dokumenterar produktionskostnader och vinster som
genereras fran férsiljning av Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster. Pa féretagets begéran
maste du gora denna dokumentation tillgdnglig fér granskning av féretaget for att bekréfta om du har fsljt
foreliggande policy & procedurer betréffande férsiljning av eventuella Blue Diamond Director affarsstédjande
material och tjdnster. Du maste snabbt och fullsténdigt uppfylla varje begéran om granskning av Brand Affiliate-

kontots dokumentation.

3 Registrering av Blue Diamond Director affirsstédjande material

och tjanster

3.1  Registreringsansskan

(a) For att registrera Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjgnster maste du lémna in en
registreringsansdkan till foretaget, jdmte en kopia av det féreslagna Blue Diamond Director afférsstédjande
materialet och tjénsterna med understédande handlingar. Registreringsansdkan innehéller ytterligare villkor som
styr din produktion och distribution av dina Blue Diamond Director affarsstddjande material och tjanster. Ett
tillksnnagivande om registrering som utférdats fér en registreringsansskan kommer att upphéra att gélla tva &r frén
dagen fér utfardandet. Fram till dess utgdng kommer alla ytterligare férslag till Blue Diamond Director
affarsstddjande material och tjanster att behandlas som ett tilligg till den aktuella registreringsansékan som
foretaget redan har. Nar ett tillkdnnagivande om registrering gar ut maste du ldmna in en ny registreringsansdkan
for fortsatt anvéndning av tidigare inlimnat Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster eller vid

inldmnandet av nya Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster.

(b) Du kan erhélla din registreringsansékan fran kontorets webbplats eller genom att ringa din Account
Manager. Féretaget kan krava att du gér &ndringar i dina féreslagna Blue Diamond Director affarsstédjande
material och tjanster, sd du bor inte producera manga kopior av materialet eller ddra dig andra betydande kostnader
forran du har fatt ett tillkénnagivande om registrering frdn féretaget. Underldtenhet att géra detta kan innebéra
krav p8 att du férstér sddana kopior, betalar fér omtryck av Blue Diamond Director affarsstédjande material, eller
pd annat sétt leda till att du drabbas av onédiga eller éverlappande utgifter som inte kommer att ersittas av

foretaget.
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3.2 Ytterligare dokumentation, rétt till granskning, &ndringar

Vid mottagandet av en registreringsansckan ska féretaget se dver ansdkan och tillhérande inlagor och informera
dig om alla nddvéndiga &ndringar av Blue Diamond Director afférsstédjande material och tjanster som foéretaget
efter eget gottfinnande finner lsmpliga. Féretaget kan begéra ytterligare dokumentation, stédmaterial och juridiska
utldtanden som det anser vara lampliga. Féretaget har ocks3 rétt att nér som helst granska dina Blue Diamond
Director affarsstédjande material och tjanster, inklusive ytterligare granskningar efter utfirdandet av ett
tillksnnagivande om registrering. Du maste férse féretaget med samtliga l8senord eller ID-nummer som kan vara
nédvéandiga fér att féretaget ska kunna granska Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjénster.
Baserat pa en s&dan granskning kan féretaget kréva att du gér &ndringar i Blue Diamond Director afférsstédjande
material och tjénster i enlighet med vad féretaget efter eget gottfinnande finner lsmpligt. Om féretaget meddelar
dig om eventuella nédvéndiga &ndringar maste du omedelbart géra dessa &ndringar i Blue Diamond Director
affarsstddjande material och tjanster och du fér inte léngre anvénda, erbjuda, sélja eller utféra Blue Diamond

Director afférsstédjande material och tjanster som inte har dndrats i enlighet med féretagets instruktioner.

3.3 Ansékningsavgifter

Foretaget kan inféra en rimlig avgift fér registrering av Blue Diamond Director affarsstédjande material och tjanster.

3.4  Tillkdnnagivande om registrering

Efter en genomgang av registreringsansdkan kommer féretaget att besluta om eventuellt utfsrdande av ett
tillksnnagivande om registrering angéende Brand Affiliates afférsstddjande material och tjsnster som omfattas av
ansdkan. Foretaget har ritt att fatta detta beslut efter eget gottfinnande och har ingen skyldighet att utfarda ett
tillksnnagivande om registrering fér en registreringsansékan och kan végra att utfsrda ett tillkénnagivande om
registrering efter sitt eget gottfinnande. | sddana fall kan du inte anvénda, erbjuda, sélja eller utféra Blue Diamond
Director affarsstédjande material och tjsnster som omfattas av registreringsansdkan. Om féretaget beslutar att
utfarda ett tillkdnnagivande om registrering kommer det att leverera tillkénnagivandet om registrering till dig p&

den adress som angetts i ansdkan.

3.5  Fornyelse av registrering, aterkallande

(a) P tillkénnagivandet om registrering anges dven det datum da tillkdnnagivandet om registrering upphér.

Du fér inte fortsitta att anvdnda, erbjuda, sélja eller utféra ndgra affarsstédjande material och tjanster for vilka
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tillkénnagivande om registrering har 16pt ut om du inte pa nytt har ldmnat in material fér registrering till féretaget
och fatt ett nytt tillkdnnagivande om registrering fran féretaget fér sddana Blue Diamond Director afférsstédjande
material och tjgnster. Det material som du vill férnya ska [dmnas in som en del av din aktuella registreringsansékan
som &r registrerad hos féretaget och hanteras enligt samma férfarande. Om din registreringsansskan har 16pt ut
maste du ldmna in en ny registreringsansékan tillsammans med de Blue Diamond Director afférsstédjande material

och tjanster som du vill férnya.

(b) Oaktat vad som stér i féreliggande policy & procedurer férbehdller sig féretaget rétten att séga upp
och aterkalla samtliga tillkdnnagivanden om registrering efter eget gottfinnande. Om tillkénnagivandet om
registrering &terkallas maste du omedelbart upphéra att anvénda eller distribuera angivna Blue Diamond Director
affarsstddjande material och tjanster. Féretaget ansvarar inte fér och kommer inte att ersétta dig for eventuella
kostnader som du &dragit dig i samband med framtagandet av dina Blue Diamond Director affsrsstédjande

material och tjdnster som &r féremalet fér det aterkallade tillkénnagivandet om registrering.
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